KyAbTypHOE BOJIOHTEPCTBO
B bubnunoreke.
MoAHbIN TPeHA NNu
HOBbIN dopmaT
B3aMMOAENUCTBUA C
MECTHbIM COODOLLEeCTBOM
Ha 4O0/ITOCPOYHYIO
nepcrnexkTuBay?

N.B.MunxHoBa, gupektop Poccmninckom rocyaapcTtBeEHHOM BUBANOTEKM
ANA MOJIOAENKM, KaHAMAAT NeJarorMyeckux Hayk


Выступающий
Заметки для презентации
Мысли о том, что волонтерство – просто модный тренд, которым увлеклась нынешняя молодежь, может возникнуть: ведь все происходит в Год волонтера.
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KyAbTypHOE BOJIOHTEPCTBO
(nobpoBoabYECKan AeATENbHOCTb B chepe KyNbTypbi)
B 3aBMCUMMOCTM OT Ha3Ha4YeHuA nogpasaenaercs Ha 4oH6pPoBOIbYECTBO B

chepe...

OndnmMoTeyHoro ecTmBanbLHoM
nena NeaTenbHOCTM

B
obpasoBaTenbHbIX KYSIbTYPHOro

yypexgeHnax Hacnegusa

[106p0BONbHbLIN TPYA, HaNpPaB/IEH MPENMYLLECTBEHHO Ha
yA0B/IETBOPEHME NOTPEebHOoCcTEe nonb3oBaTenen bMbanoTek,

KOTOpPbIE HEe MOryT U He A40/1XKHbl YyA0OB/NEeTBOPATbCA NEepPCOHa/IOM
6M611MOTEKM.(VI3 npoekTa Metoanueckmx pekoMeHgaunmn MK PO)


Выступающий
Заметки для презентации




Методические рекомендации по организации добровольческой (волонтерской) деятельности в государственных (муниципальных) учреждениях культуры: Проект Министерства культуры РФ


=
YntaTeNbCKUM aKTMB U NJIoLWaaKa ANA camopeannsaunm

v'B ny6an4HbIX (MaccoBbix)
bubnnotekax Bceraa b6bian
[,006pOBO/IbHbIE
MOMOLLHUKMK
bubnnoteKkaps ns yncna
aKTUBHbIX YNTaTeENEN.

v BubanoTeKa no ceoe

CYLLHOCTU — NAOLWWAAKa ANns
obLLecTBeHHOW,
TBOPYECKOW,
NHTENNEKTYa/IbHOM
camopeanusauumn nraen.



Выступающий
Заметки для презентации
Острота современной ситуации состоит в том, что мы по-прежнему держим в голове образ добровольного помощника библиотеке и воспринимаем добровольчество как сугубо нравственную категорию. Между тем, для мира в последние двадцать лет, для нашей страны в последние 3-4 года заметившее его понятие волонтерство перешло в категорию социально-экономическую. Мы оказались зажаты, с одной стороны, тенденцией, явно демонстрируемой зарубежными странами, и прежде всего Америки и Европы, на активнейшее использование волонтеров в бюджетных учреждениях, в том числе уменьшая за их счет расходы на содержание штатного персонала. Крупные европейские и американские библиотеки стали рассматривать привлечение добровольцев как способ расширить спектр своих услуг. Считается, что в период экономического кризиса и обусловленного им сокращения штатного персонала наличие волонтёров помогает решить кадровую проблему без привлечения финансов.

Не так давно в сети появился материал, автор которого с удовлетворением отмечает, что на фоне закрытия нескольких сот британских библиотек и потери работы почти 10 тысячами библиотекарей есть и положительные тенденции: параллельно со значительным сокращением штатных сотрудников, отмечен ещё более значительный рост библиотечных волонтёров — с 2010 года их число увеличилось с 16 до 31,5 тысячи. 


et Flgetei e Bt gt Kimrres 0 o ﬁ o 0

Accouwauun M "CC"H

BONOHTEPCKHWUX
ueHTpoOB

Pazswrae ponoxT TRCTRA B Poccwm PRCMPOCTEMESEHAE LS00 TN
BOAOTEDLITHRS o Wy ARTYDS COLMINRND DD T AR N H Ol NEATORRHOCTH
rPasAsH, § TACHES COMSRCTINE B DOAMEIALMA FDANASHCHOND, MO THOND

O CHOMAABHOND NOTEHLDAAN0E B 400POB0AMIETHOM SEETE ANHOCTH

v’ Accoumauma bbina cosgaHa 8 2014 roay ¢ Lesnbio
BbICTPAMBAHMA CUCTEMHOM paboTbl NO OPraHn3aLnmn u
COMPOBOXKAEHUNIO BOJIOHTEPCKUX LLEHTPOB, OCYLLECTBAAOLWUX
CBOIO AeATesIbHOCTb B cybbeKTax Poccun.

v'Ha ceroaHAwHMM aeHb B Accoumaumio sxoant 6onee 100
opraHmn3sauum,.

v Appec: asu.pd/



Выступающий
Заметки для презентации
С другой стороны, начиная с 2014 года, после удачного опыта использования волонтеров на  Сочинской олимпиаде, в стране появилось организованное молодежное волонтерское движение. В прошлом году на Всероссийском форуме волонтеров было 15 тысяч участников. В этом году их может быть значительно больше. 




=
ENC «JobpoBonbLbl Poccnn»: 12173 opraHusaumu, B TOm

yncne 132 6ubnmoteku (42 - permoHanbHOro ypoBHA)

Rtpemems pasom ==

GnfinmoTecs d Heouats



Выступающий
Заметки для презентации
В Единой информационной сети «Добровольцы России» зафиксировано более 12 тысяч организаций разного типа, в их числе 132 библиотеки. 


=
YTO peasibHO MOTUBUPYET MOIOAEKb CTaTb BOJIOHTEPAMMN ?

CornacHo ctatuctuke BUAOM,

48% onpoLeHHbIX 3aHMMAIOTCA
BOJIOHTEPCTBOM paau
npoBeaeHmnA Aocyra u
NOy4eHMA HOBOTO ONbITa,

47% - c uenbto
NpodeCccMoHaANbHOro Pa3BUTUA

N Pa3BUTUA Kapbepbl,

26% - UcnbITbIBAOT
noTpebHOCTb B 0OLLEHNN U
connaapulaumm,

17% - »kenaroT peannsosaTtb
cBoM yberxaeHUa n LeHHOCTMW.



Выступающий
Заметки для презентации
Подтверждением усиления социально-экономической составляющей в желании самой молодежи участвовать в волонтерском движении могут служить, например, результаты опроса, где на первый план выходят профессиональное развитие, карьера, получение нового опыта. 


v'B JIOKYMEeHTe 3anuncbIBalOTCA AaHHbIe O MOOLLPEHUAX,
NOMNONHUTENIbHOM NOArOTOBKE, BOJIOHTEPCKOM CTaXe.

v’ OTMeYaloTCcA BUAbl BOJIOHTEPCKOM AeATENbHOCTU, B KOTOPOWM
y4acTBOBa/1 MOJIOA0MN YENOBEK.

v BoHycCbl. HeKkoTopble BY3bl NpY NOCTYMn/eHUn Ao06aBnaloT K 6ainam
3a E3 abutypmeHTa A0NONAHUTEIbHbIE 33 BOJIOHTEPCKUIN ONbIT (U3
271 By3a yuuTbiBatoT 111).
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Заметки для презентации
Материальным выражением этой тенденции является появление долгожданного паспорта волонтера, своеобразного аналога трудовой книжки, который давно есть у волонтеров других стран и которого с нетерпением ждали в России. В некоторых странах СНГ, например, в Узбекистане, обсуждается вопрос о необходимости социальной защиты и льгот  для волонтеров. А самое главное, не за горами констатация экономического интереса самим организаций, которая проявится в выявлении экономической эффективности участия волонтеров в работе бюджетного учреждения. 


1 maa 2018 roga BCTynuAa B cuny

aKoH 0 bnaroTBOpPUTESIBHOU
ANEeATENbHOCTU U
nobpoBoSibYEeCTBE
(BOJTOHTEpPCTBE)»

aKoH 0 briaroTBOpUTENbHOM
OEeATENbHOCTU U
6naroTBOpPUTENbHbIX
opraHmsaumnax» (1995r.
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Заметки для презентации
Все это прописано в новом «Законе о благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)», проект которого был подготовлен еще 5 лет и который пришел на смену «Закону о благотворительной деятельности и благотворительных  организациях». 


Pa3sHunua mexxay 6,1aroTBOPUTENIBHOCTbLIO U
N06poBOABLYECTBOM (BONOHTEPCTBOM)

6naroTBOPUTENBHOCT
b

0obpoBOSILYECTBO
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Заметки для презентации
Для библиотек в равной мере ценны и благотворительность, и добровольчество (волонтерство). Если в первом случае речь идет фактически о финансовой и материальной поддержке, то во втором – о реальных работах, как правило, не разовых, в продолжительных по времени. Под благотворительной деятельностью понимается добровольная деятельность граждан и юридических лиц по бескорыстной (безвозмездной или на льготных условиях) передаче гражданам или юридическим лицам имущества, в том числе денежных средств, бескорыстному выполнению работ, предоставлению услуг, оказанию иной поддержки.



Под добровольческой (волонтерской) деятельностью понимается добровольная деятельность в форме безвозмездного выполнения работ и (или) оказания услуг в целях, указанных в пункте 1 статьи 2 настоящего Федерального закона. 




[lepBbln cepbe3HbIM aHaAn3 CUTYyaL UK
C BO/IOHTEPCTBOM B bubamnotekax

16 doeBpans 2017 r. B
PI'BM npowen
MexxBegomMCTBEHHbIU
KPYrnbl CTON
«MonopéexHoe
BOJIOHTEPCTBO B chepe

KYNbTYypbl: BEPCUU
CYLLECTBYOLLNE U
NepcneKkTUBHbIEY B
NnapTHEPCTBE C
Accounauneu
BOJNTIOHTEPCKNX LLEHTPOB.
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Российская государственная библиотека для молодежи подбиралась к проблеме волонтерства достаточно давно. Однако в 2012 году это выглядело так: Росмолодежь выдвинула проект развития волонтерского движения, в волонтеры  тотально записывали целыми классами, на конец года их были сотни тысяч. Год закончился, Росмолодежь переключилась на другую тему. Поэтому всерьез  на методическом уровне мы смогли заняться этой проблемой полтора года назад, когда появились серьезные опыты культурного волонтерства. Тогда мы не только наладили тесные контакт с Ассоциацией волонтерских центров и услышали о крайней заинтересованности их в партнерстве с библиотеками, но и познакомили (поскольку шла трансляция) библиотекарей с различными направлениями использования волонтерского труда в других учреждениях культуры и с принципами работы волонтерских организаций.  


[MepBbIM aHANUTUYECKMIN MaTepuan

MapTt 2017 .

TEPPUTOPUA ;

e =T Ty 7 N.B. MuxHoBa

BonoHTEpbI: «cBOHOOAHbIN
Tpya cBo60OAHO

cobpasLuMxca nroaemn»

B e)Xxemecss4yHOu
bubnnoTeyHom rasete o
MONOAEXKU U ANA
Mmosiogexun « Tepputopua L»

http://gazetargub.ru/
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Заметки для презентации
Потом появился первый аналитический материал, где нами были введены понятия культурно-просветительского и библиотечно-информационного волонтерства.  Написание материала послужило поводом для изучения зарубежного опыта. 


[lepBO€E COBMECTHOE uccnegoBaHue
Accoumnaunn BornoHTepckux ueHTtpos n PIF'bM

2017 r., mau

B pamkax

Bcepoccumnckon akunm «Hutau-
cTpaHa», B KOTOpOu

NPUHANO y4acTue boree

20 000 4YenoBeK 13 63 PErMOHOB.

AHAJTTMTUYECKOCE MCCNEOOBAHWE
O B3avMonencTemn nbnuoTex
M BONOHTERCKMX UeHTROB

o g9




bubnvotekn ytBepxganu,
4yTo:

v IPUB/IEKAIOT BOJIOHTEPOB
Ha Kaxgoe meponpuaTue
(94,3%),

v FOTOBbI y4aCTBOBATb B
aKUuMax peaepanbHoOro u
PerMoHaabHOro YPOBHS
(91,7%),

v MOryT NnpeaocTaBaATb
nomeLLeHna ana obyyeHus
BoNOHTEpPOB (51,4%).

BonoHTepckme UeHTPLI
noaTBEPAUNN, YTO

v CUYMTAIOT BaXKHbIM
y4YacTne B COBMECTHbIX
akumnsax (94,1%),
v'TOTOBbI NOJAEPXKNBATb
npoBeaeHNE B
oubnunoTtekax
NPOCBETUTENBCKNX
MeponpuaTnm (76,5%),
v Hy)XOalTCA B
npeaocTaBneHnn
ONbNMoTEYHbIX
NnoMeLleHnn Ans
00y4YeHnsa BONTOHTEPOB
(23,5%).




[lepBoe obuecTtBeHHOE 06CYyKAEHUE TEMbI PA3BUTUSA
BOJIOHTEPCTBA B bMbamnotekax

2018 r., anpenb

ObwecTtBeHHaa nanata Po:
Kpyrnbin cton «Passutue
nobpoBonbYecTBa
(BONOHTEpPCTBA) B OMbnnoTekax
Poccuu: akTyanbHble 3agayn v

9P PEKTUBHbLIE MPAKTUKN»

[lo3nTnBHOE cneacTBue:
npeactasutens PI'BM Bowlen B
pabouyto rpynny KoopanHaumoHHOro
coBeTa no BonoHTtepcTey npu O PO.




MeTtoanyecknim BebnHapuym
«Jlydlme BOJIOHTEPCKUE MPAKTUKN B Bnbanortexke»
CrapT: 14 mapTta 2018 r.

Feroasa ol

wA\yHLUe BOADHTEDCKIE ]

CAMAPCKUE i XAKM:

MOYEMY BOAOHTEPAM

B BUBAMOTEKE XOPOLLO!? .
w\p{m;'t; WGHTE‘E.'.J[.-RI-'-E npakTvikM B GubaoTexen
OPrAHM3ALINA
BOAOHTEPCKOW AEATEABHOCTM:

L LR npaskTied B Gubnuwor,. (] - -
— OrnbIT CNEUWMAABHOU BUBAMOTEKHA

B e B oo rpacrest s GrbamoTen

coBPEMEHHb | {EHKO -

BOAOHTEPCTBO 21.11.2018 811:00

BE3 BPEAA AAA 3AOPOBBA

CaHKT-I'IeTep6\éprCKaﬂ
N

rocyaapcrBeHHana bubanorteka ans
cnenbiX n cnaboBuAaaLLnX
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Заметки для презентации
Чтобы библиотеки лучше осознали свои возможности им был предложен цикл вебинаров о хороших, возможно, лучших опытах работы с волонтерами из Самары, Новосибирска, Санкт-Петербурга.


BcepoccMnCKMin KOHKypC
«Jlydwnmn monoae*KHbit BONOHTEPCKUM NPOEKT B
bnbnnorteke»

ObLee 4yncno 3asaBoOK — 358.
PernoHoB — 63 (+J1HP)
HomuHauum:

«Jlydwmn peannsoBaHHbIV
BOJTOHTEPCKUN MPOEKT B
bnonuorteke» - 155

«Jlydwasa noes
BOJTOHTEPCKOIro NpoeKkTa B
bnonuoTteke» - 158

£ at Sa0ps i

= il ( Y-‘ \ . i)

Tt f =

— ll‘\ .," P MOCBONOHTEP
S T

«JlydLnn NNYHBIY ONbIT
KyNbTYPHOro BOSIOHTEPCTBA B
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Заметки для презентации
Публичная онлайн презентация.  27.02.2018. 1831 просмотр. Под эгидой МК РФ и РБА . Результаты конкурса как основа для исследования молодежного культурного волонтерства в библиотеках.

�




Bcepoccuinckuin koukypce «lobposoney Poccuum = 2018»
— Apausep roga aobposonbua

MpOEeKTOB, MHULMMPOBAHHbIX BUBAMOTEKAMM U/ AN peannsyemble B HUX, — 82
PernoHos - 41

MpoeKToB, 3asAB/EeHHbIX Ha 06a KOoHKypca, - 10

B pacluMpEeHHbIN WOPT-ANUCT NOnanu 3 6ubnnoTeuHble NpoeKTa:

v'YACTHAA NETHAA OETCKAA BUB/IMOTEKA «TUTEPATYPHbIN ABOPUK
« KCHOWWWNHA CKA3KA» (KceHus LLimenesa, 0. MamoHoso, MocKosckas obsaacms)

v'YUTATb HE BPEAHO - BPEAHO HE YUTATb!
(YuacmHuku obveduHeHus «Cmankep», CaxanuHckasa obsaacme)

vYUTAKOWUNA TOPOO-YUTAIOLLAA CTPAHA! (Kypckaa obaacme, ompad «JaHKo»
Ha 6a3ze ®amexccKkoli mexcrnioceneHyeckol bubauomexu)
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Таким образом, в целом общественности было представлено 430 проектов.


Bunabl BonoHTEpPCTBa B b1banoTeKax
C TOYKU 3peHnAa obbeKTa

BubnuoTteka - BHeLlHuK
GnarononyyaTens bnarononyyarens

KopriopaTuBHOE
BOJTIOHTEPCTBO

CMOHTaHHOE
0obpoBOSILYECTBO

omnonunoTteka —

KoopanHaTop
BHYTPNUONONINOTEYHO BOITOHTEPCTBA

€ OpraHn3oBaHHoOE

BOJIOHTEPCTBA

B3aMMOOeNCTBme Cc
BOJTIOHTEPCKUMM bnbnnotekapb —
opraHnsaumamu BOJIOHTEP




Buabl Bo/IOHTEPCTBA B OMbamnoTekax
No TMNaMm NPOEKTOB N UX NCNOJIHUTENEN

KYNbTYPHO-
MOJIOAEXHOE NMPOCBETUTENBLCKO coumanbHoe
e

cepebpsiHHOE CcoObITUNHOE aKonornyeckoe

OnbnmMoTevHo- .
NHKITIO3UBHOE GnaroycTtponcTeo
NHdopMaLMOHHOE
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Заметки для презентации
Библиотечно-информационное - Изучать и проводить в жизнь политику библиотеки и участвовать в библиотечных процессах. Помогать библиотекарю или помощнику библиотекаря в следующих видах работы: принимать и выдавать книги; помогать читателям; расставлять книги на полках; отвечать на телефонные звонки; расставлять каталожные карточки под наблюдением библиотекаря; вводить данные в библиотечный компьютер; другая деятельность — по необходимости.




Bunabl BonoHTEpCcTBa B bnubanoteKkax
C TOYKM 3pEeHMA ero popmanmsaumm

HedopMannu3oBaHHO
e

doopmManun3oBaHHoOE




=
3a/1a4a, KOTOPYIO NPEeACTOUT pewnTb bubanoTeke: o6 bem 1 rpaHnLLbI

dopmanmnsaumm oTHoOLWEHUN BUBANOTEKM U BOIOHTEPA

[1oNKHOCTHble 06513aHHOCTM BOJIOHTEpPA
My6nnyHom 6ubnnotekn r. Hopsuy, wtat BepmoHT
Ycnosua: He nonaratotca onaarta nam npuBuaerun.

PaboTa 25 yacos B Hegento ¢ aosymsa cybbotamu nam
5 4yacoB B Hegento ¢ paboTon Kaxkayo NATYIo
cyb6b60Ty B mecsu.

Yepes Kaxapble yeTbipe yaca paboTbl MOXKHO B35iTb
NEeCATUMUHYTHbIN Nepepbis.

OTNycK He onnavynBaeTca. BONbHUYHBIN NUCT HE
onjiaymMBaeTcs.

Ob6 oTnycke cneayet npeaynpeants bubanotekaps
3a ABe Heaenu (NPoAo/IKUTENIbHOCTb OTNYCKa — A0
2 Hepenb).

OTNycK 3a roa He MOXXeT npesbiwaTtb 4 Heaenb.

OTnyckK, npesbilaowmi 2 Hegenun, 6epétca no
A0roBOPEHHOCTM ¢ Bubanotekapem 3a 2 mecaua.».
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Заметки для презентации
Чтобы понять, до какой степени бывает формализация взаимоотношений между библиотекой и волонтером, приведу пример американской библиотеки, с которым я столкнулась еще в 1996 году. Как бы ни было, но должны существовать Положение о добровольческой работе, соглашения между библиотекой и добровольцем, планирование и оценка результативности добровольческого труда. Такова общемировая практика – именно потому, что добровольчество сегодня это категория не только нравственная, но и социально-экономическая. 


YTo genatoT BONIOHTEPbLI B BMbAnoTeKkax?

MOMOLLLb N PEKOMEHAALMU NPU KOMMNIEKTOBAHUU POHA0B, MOUCK UHTEPECHbIX U3AAHUN B
KHUXHbIX MarasnHax,

* y4yacTme B onpocax u 06paboTke aHKeT,

PacCCbl/iKa npmrnameHMﬁ, PEK/TaMHbIX 6MbANOTEYHbIX MmaTtepunanos, onoseleHne
3a40/1KHNKOB,

MOMOLLb B OpraHm3auum 6nbanoTeUyHbix meponpuaTnii 1 GopmMmmMpoBaHUK NX ayAUTOPUMN,
«HACTAaBHMYECTBO MO YTEHUIOY,
HaZlOMHOe 06CNyXKMBaHME,

MOMOLLb B MPOBEAEHMN IKCKYPCH No BUbANOTEKE M NO AOCTONPUMEYATENbHOCTAX
ropoaa,

MOMOLLb LUKOJIbBHUKAM B NOATrOTOBKE AOMAaLLHUX 3a4aHUM,

nomoulb B 6nbamotedyHom Kade n KHMKHOM KUOCKE,

peknammpoBaHune bubnmnoteku, yyactme B paew-mobax,

yyacTue B Ky/IbTYPHbIX, COLMANbHbBIX, SKO/IOTMYECKUX NPOEKTax bubanoTeku

«MHbOPMaLIMOHHbIE CKayTbl» OKa3blBalOT NOMOLLL NO/b30BaTeNnam 6nbnmotek B paborte ¢
KOMMbIOTEPOM M O3HAKOMIEHUM ¢ MHTEPHETOM, Y4acTBYIOT B CO34aHUM caitTa, ba3
OAHHbIX U APYTUX UHTEPHET-NPOEKTOB BMOANOTEKN.




Kakne popmbl NOOLLLPEHUA BOJIOHTEPOB NPUMEHAOTCA B
bnbamnoTeKkax?

v cBOBOAHbIN AO0CTYN K MHPOPMALMOHHbBIM UCTOYHUKAM U
MmaTepuanam;

v 6ecnnaTHbIN YnTaTenbCKuim bunet;
v epBooyepeiHoe YTEHME NNTePaTYPHbIX HOBUHOK;

v cB0b60OHOE rnoceLeHne Bcex MeponpuaTuii (s Tom uncne
NAaTHbIX);

v'HanucaHue peKoOMeEHOATE/IbHbIX MUCEM,

v'3aMnnCb B IMYHOMN KHUMKKE BOJIOHTEPA,

v'pacckas 0 HUX B MeCTHbIXx CMU;

v BpyyeHue 3HayKa (6ernaxa), dytbosku, 6encbonkm c
JIOFOTUNOM BMBANOTEKM U HaANUCBbIO « BONOHTEP».




HeKoTopble BbIBOADbI:

[lepcneKkTuBbl

[JokymMmeHTupoBaHme
B3aMMOOTHOLLEHNA

PasrpaHuyeHue
0b0s1I3aHHOCTEN

B3anmogencreue c
BOJTOHTEPCKMMU LEHTpaMU

NHpopmMaLMOHHO-
KOHCYfibTaTMBHaA
nopaepXxka



Выступающий
Заметки для презентации
Оно отражает общую тенденцию взаимодействия общественности и государственных организаций в отношении населения, прежде всего, его социальных категорий.

При серьёзном развитии волонтерства в библиотеке встанет вопрос о чётком разграничении функциональных обязанностей по критерию их сложности и специфичности между штатным персоналом и волонтёрами.



Актуальна задача документирования взаимоотношений между библиотекой и волонтёром, четкое обозначение требований, условий, гарантий, преференций, мотиваторов для волонтёров. Это необходимо не только библиотеке, но и в большей степени волонтёрам, особенно молодым.



Если волонтёры нужны только на некий временной период и группами, то целесообразно заключение договора с региональным центром волонтёров.

Целесообразно создание на федеральном уровне информационно-консультационного центра по библиотечному волонтерству.
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