
Информационно-  
библиографический  отдел  
Российской  национальной  

библиотеки



Информационно-библиографический
 

отдел
 

(ИБО)
осуществляет

 
обслуживание

 
читателей

 
справками

в
 

режиме
 

«запрос
 

–
 

ответ», предоставляет
 

доступ
 

к
 

подписным
 электронным

 
ресурсам, осуществляет

 
консультирование

 
по

 пользованию
 

электронными
 

каталогами. 
Наши

 
библиографы

 
дежурят

 
в

 
читальных

 
залах

 
Библиотеки

 
в

 Главном
 

здании
 

(пл. Островского, 1-3, Зал
 

справочной
 информации

 
и

 
электронных

 
ресурсов) и

 
Новом

 
здании

 (Московский
 

пр., 165, к. 2) по
 

режиму
 

работы
 

РНБ.
Мы

 
работаем

 
не

 
только

 
для

 
посетителей

 
библиотеки, но

 
и

 
для

 удаленных
 

пользователей.







Информационно-
 библиографический

 
отдел

 Российской
 

национальной
библиотеки

 
–

 
первое

 
в

 
истории

 России
 

структурно
 

оформленное
библиотечное

 
подразделение,

главной
 

задачей
 

которого
 

является
осуществление

 
справочно-

 библиографического
 обслуживания.

Отдел
 

ведет
 

свое
 

начало
 

от
Справочного

 
бюро, созданного

1 октября
 

1918 года



Идея
 

создания
 

Бюро
 принадлежит

 
Александру

 Исаевичу
 

Браудо
 

(1864-1924) –
 еврейскому

 
общественному

 деятелю, хранителю
 

отделения
 Россика, 

на
 

тот
 

момент
 

–
 

заместителю
 директора

 
библиотеки. 

Он
 

стал
 

первым
 

заведующим
 Бюро.

http://nlr.ru/nlr_history/persons/info.php?id=27
http://nlr.ru/nlr_history/persons/info.php?id=27


С
 

1918 по
 

1924 годы
 

обслуживание
осуществлялось

 
только

 
в

 
отложенном

режиме
 

в
 

форме
 

письменных
 запросов

 
и

 
ответов. 

Первый
 

библиографический
 

пункт
для

 
обслуживания

 
читателей

 
устными

 справками
 

был
 

открыт
13 января

 
1925 года.



На
 

протяжении
 

всей
 

истории
 

отдела
 осуществлялась

 
работа

 
по

 
созданию

 библиографических
 

пособий. 
Традиции

 
этой

 
деятельности

 
были

 заложены
 

выдающимся
 библиографом

 
Юрием

 
Алексеевичем

 Меженко
 

(1892-1969), бывшим
 

с
 

1935 
по

 
1945 годы

 
заместителем

 заведующего
 

отделом. В
 

1952 году
 эта

 
деятельность

 
была

 
выделена

 
в

 отдельное
 

структурное
 подразделение, из

 
которого

 впоследствии
 

сформировался
 

Отдел
 библиографии

 
и

 
краеведения. 

В
 

ИБО
 

и
 

сейчас
 

продолжается
 составление

 
библиографических

 работ, но
 

эта
 

деятельность
 

не
 является

 
основной.

https://vivaldi.nlr.ru/bx000071407/view/#page=
https://vivaldi.nlr.ru/bx000071407/view/#page=


Выдающимся
 

библиографическим
 трудом

 
является

Библиография
 

к
 

«Истории
 

XIX века»
 под

 
ред. проф. Лависса

 
и

 
Рамбо

 
/ сост. 

под
 

ред. Ю.А. Меженко
 

; Гос. Ордена
 Трудового

 
Красного

 
Знамени

 
публ. б-ка

 им. М.Е. Салтыкова-Щедрина. 
Консультационно-библиогр. отд. -

 Ленинград
 

: Б. и., 1941 (тип. Гос. 
Ордена

 
Трудового

 
Красного

 
Знамени

 публ. б-ки
 

им. Салтыкова-Щедрина). -
 28, [443] с., разд. паг. вырезок.

Она
 

выполнена
 

в
 

период, когда
 

отдел
 назывался

 
Консультационно-

 библиографическим.



В
 

дни
 

Великой
 

Отечественной
 

войны
 

и
 

блокады
 

Ленинграда
библиографы

 
продолжали

 
работу

 
как

 
в

 
читальных

 
залах, так

 
и

 
выполняя

запросы
 

читателей
 

и
 

организаций.
 

В
 

отделе
 

сохранилась
 

часть
 библиографических

 
списков, подготовленных

 
в

 
этот

 
период. 

Несколько
 

из
 

них
 

доступны
 

на
 

сайте
 

РНБ.

http://nlr.ru/ibores/oba/cat_show.php?rid=4620






Важнейшим
 

направлением
 

работы
отдела

 
является

 
выполнение

тематических
 

справок.
Обслуживание

 
организовано

по
 

отраслевому
 

принципу
 

и
осуществляется

 
по

 
четырем

тематическим
 

направлениям:
социально-экономическое,

гуманитарное,
медико-биологическое,
естественнонаучное

 
и

 техническое.
Традицией

 
отдела

 
является

особый
 

интерес
к

 
петербурговедению.

http://nlr.ru/nlr_visit/RA2020/bibliograficheskie-spravochnyie-resursyi#p4




В
 

1986 году
 

в
 

отдел
 

из
 

Отдела
 

фондов
 

и
 

обслуживания
была

 
передана

 
группа

 
библиографов, занимавшаяся

поиском
 

шифров
 

на
 

издания, библиографическими
 

уточнениями,
выявлениями

 
лакун

 
комплектования

 
–

 
Группа

 
использования

 каталогов.
Ныне

 
библиографы

 
этого

 
направления

 
кроме

 
первоначальных

обязанностей
 

консультируют
 

по
 

работе
 

с
 

электронными
 каталогами

 
Библиотеки

 
и

 
электронным

 
заказом

 
изданий,

в
 

режиме
 

реального
 

времени
 

общаются
 

с
 

удаленными
 пользователями

 
в

 
системе

 
«Онлайн-консультант»,

выполняют
 

запросы
 

в
 

службе
 

«Не
 

могу
 

найти
 

книгу».

http://nlr.ru/ser/bibliogr/




Инструкция
 

по
 

работе
 

с
 требованиями

 
на

 иностранных
 

языках
 

в
 группе

 
использования

 каталогов





В
 

2004 году в отделе была создана Виртуальная
 

справочная
 

служба,
выполняющая

 
запросы

 
удаленных

 
пользователей. 

В
 

2007 году
 

была
 

создана
 

Корпорация
 

виртуальных
 

служб
универсальных

 
научных

 
библиотек

 
(КОРУНБ), в

 
которую

 
на

 
данный

 
момент

входит
 

32 службы
 

национальных
 

и
 

центральных
 

библиотек
 

регионов
 

РФ,
а

 
также

 
библиотек

 
ближнего

 
зарубежья.

http://vss.nlr.ru/query_form.php
http://korunb.nlr.ru/query_form.php




Специалистами
 

Информационно-библиографического
 

отдела
 осуществляется

 
обслуживание

 
подписными

 
электронными

 ресурсами, их
 

тестирование
 

и
 

отбор
(совместно

 
со

 
специалистами

 
Отдела

 
комплектования),

а также ведение на сайте путеводителя по имеющимся ресурсам.





В
 

отдел
 

входит
 

Информационно-сервисный
 

центр, осуществляющий
дополнительное

 
информационно-библиографическое

 
обслуживание.

http://infocenter.nlr.ru/




Еще
 

одним
 

направлением
 

работы
 

отдела
 

является
предоставление

 
верифицированной

 
правовой

 
информации,

опубликованной
 

в
 

справочно-правовых
 

системах.
Эта

 
работа

 
осуществляется

 
в

 
Центре

 
правовой

 
информации.

http://nlr.ru/lawcenter_rnb




Для
 

потенциальных
 

дарителей
 

на
 

сайте
 

РНБ
 

организован
 

доступ
к

 
базе

 
лакун, выявленных

 
по

 
читательским

 
заявкам.

Кроме
 

выявления
 

лакун
 

в
 

текущем
 

режиме
 

ведется
 

работа
 

по
 

переводу
в

 
электронный

 
вид

 
и

 
представлению

 
в

 
этой

 
базе

картотеки, ведущейся
 

с
 

1920-х годов.

http://nlr.ru/nlr/dary/des.php




Библиографические
 

проекты
 

Информационно-библиографического
 

отдела
ведутся

 
в

 
основном

 
в

 
электронной

 
среде

 
и

 
публикуются

 
на

 
сайте

 
РНБ.

http://nlr.ru/nlr_visit/RA2020/bibliograficheskie-spravochnyie-resursyi




Информационно-библиографический
 

отдел
Российской

 
национальной

 
библиотеки

 
–

 
современный, 

динамично
 

развивающийся
 

информационный
 

центр,
 опирающийся

 
на

 
традиции

 
и

 
поддерживающий

 
новации.

Гордясь
 

столетней
 

историей, мы
 

устремлены
 

в
 

будущее
 

и
 готовы

 
оставаться

 
в

 
авангарде

 
отрасли. 

Подробнее
 

о
 

направлениях
 

нашей
 

работы
 

можно
 

узнать
на

 
сайте

 
РНБ

 
и в сборнике, посвященном

 
истории

 
отдела.

 e-mail: ref.service@nlr.ru

http://nlr.ru/nlr_visit/RA1169/informatsionno-bibliograficheskiy-otdel
https://vivaldi.nlr.ru/pm000000442/view/#page
mailto:ref.service@nlr.ru
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