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1. СОБЫТИЯ ГОДА

2018 г. отмечен стабилизацией в библиотечной отрасли Нижегородской области: сеть
общедоступных библиотек насчитывала 992 учреждения и практически не сокращалась.
В области сохранена целостность библиотечных систем: в муниципальных районах и городских округах
Нижегородской области функционируют 59 ЦБС. Во всех районах и городских округах области проведен
анализ сети библиотек и разработаны новые «Единые планы библиотечного обслуживания населения»
с учетом региональных «Методических рекомендаций органам местного самоуправления Нижегородской
области по развитию сети организаций культуры и обеспеченности населения услугами организаций
культуры», принятых в соответствии с приказом министерства культуры Нижегородской области № 133
от 30.08.2017. В 35 муниципальных районах и городских округах области библиотечная сеть соответствует
рекомендуемым нормам и нормативам, в 17 — требует пересмотра: в 6 образованиях излишними признаны
9 библиотек, в 11 — согласно нормативам недостает 18 библиотек.  Среди причин выявленного дисбаланса:
отсутствие помещений для организации библиотечных пунктов, малочисленность населения
и близость к административным центрам или значительная удаленность от них, проблемы с транспортом,
быстрый рост новых микрорайонов в пригородной зоне и т.д. В некоторых муниципальных образованиях
«избыточные» библиотеки сохранены решением районной администрации, которая готова продолжить
финансирование библиотек за счет средств местного бюджета, чтобы не затруднять населению доступ
к библиотечным услугам. В г. Нижнем Новгороде мониторинг соответствия сети планируется провести
в 2019 г. В целом же обеспеченность населения Нижегородской области муниципальными библиотеками
составляет 99,1%.

Продолжалась работа по созданию новых типов библиотечных учреждений. На 01.01.2019 г.
в Нижегородской области действовало 405 таких учреждений: 11 модельных библиотек, 332 сельских
информационных центра, 17 информационно-компьютерных центров (ИКЦ) на базе взрослых библиотек,
45 ИКЦ на базе детских. Эти библиотеки, обладая достаточно высоким техническим и информационным
потенциалом, выполняют важные социальные и коммуникативные функции, являются одним из базовых
элементов культурной, образовательной и информационной структуры муниципальных образований.

Нижегородские библиотеки стремятся стать учреждениями, интересными для широкого круга
пользователей, в т.ч. молодежи, максимально широко охватить все стороны взаимодействия с аудиторией,
оперативно внедрять передовой опыт и инновации в повседневную работу. Отправной точкой для библиотек
на 2018 г. стала главная тема года — Год добровольца (волонтера). Волонтерская деятельность велась
в 606 общедоступных библиотеках Нижегородской области, количество волонтеров составило
около 5,5 тыс. человек.  Особой приметой библиотечной жизни стала работа библиотек в рамках реализации
областного Плана мероприятий по подготовке и проведению празднования 150-летия со дня рождения
всемирно известного писателя-земляка Максима Горького. Ярким событием в регионе стало
проведение мероприятий федерального значения, крупнейшее из которых — Чемпионат мира по футболу
FIFA – 2018. В библиотеках повсеместно были организованы информационные фан-зоны, к просвети-
тельским мероприятиям по истории футбола, биографиям знаменитых футболистов, современному
состоянию этого вида спорта добавились спортивные соревнования, футбольные мини-турниры,
физкультминутки на площадках перед библиотеками.

Социально ориентированные проекты, новые идеи позволяют нижегородским библиотекам
не оставаться в стороне от насущных проблем местного сообщества, делают их востребованными центрами
полезного досуга. 2018 год отмечен ростом числа клубов, любительских объединений, просветительских
лекториев, творческих студий, площадок для общения и т.д.

В жизни общедоступных библиотек Нижегородской области можно отметить главные события:

 НГОУНБ приняла активное участие в подготовке проекта Стратегии развития Нижегородской области
до 2030 г. (раздел «Культура»), ряд предложений библиотеки был учтен.

 2018 г. в нижегородских библиотеках проходил как Год добровольца (волонтера), Год 150-летия со дня
рождения М. Горького, Год чемпионата мира по футболу в России, Год спорта и здоровья
в Нижегородской области.

  Открытие Года М. Горького состоялось 25 января на площади Горького г. Н.Новгорода.
28 марта проведено торжественное мероприятие в Нижегородском академическом театре драмы
им. А.М. Горького — празднование юбилея писателя с участием представителей учреждений
культуры Нижегородской области.
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 Премия Нижегородской области им. А.М. Горького в номинации «Культурно-просветительская
работа» присуждена группе авторов проекта «М. Горький и его время: наследие писателя
в фондах НГОУНБ»: из электронной библиотеки НГОУНБ.

 В рамках XXXVIII Международной научной конференции «Горьковские чтения» была организована
секция «Максим Горький и мир библиотек».  В секции приняли участие сотрудники государственных
и муниципальных библиотек Нижегородской области. Прозвучал инновационный опыт работы
по популяризации творчества М. Горького.

  С 27 по 30 марта специалистами НГОУНБ организованы 7 творческих встреч российских
и зарубежных писателей с читателями библиотек Нижегородской области «Литературный десант»
в рамках II Международного фестиваля имени Максима Горького. Участники фестиваля побывали
в нижегородской «глубинке» — библиотеках Богородска, Павлова, Семенова, Д.Константинова,
Городца, Кстова, Дивеева.

  18-19 октября прошла межрегиональная конференция публичных библиотек, носящих
имя М. Горького (в том числе детских) «Имя М. Горького на библиотечной карте мира».
Конференция была организована НГОУНБ при поддержке министерства культуры Нижегородской
области и направлена на привлечение общественного внимания к личности и литературному наследию
великого земляка.  В конференции приняли участие сотрудники государственных и муниципальных
библиотек Нижегородской области, Луганской Народной Республики, городов Владимир, Рязань, Пермь,
Киров, представители Правительства Нижегородской области, ученые, краеведы.

 20 октября впервые в Нижнем Новгороде состоялся «Нижегородский литературный форум». Форум собрал
в НГОУНБ 170 участников: литераторы, критики, журналисты, библиотечная и читательская общественность.
На разных площадках прошли презентации, творческие встречи, круглые столы.

  10-11 сентября впервые в НГОУНБ организован Фестиваль нижегородской книги,
в котором приняли участие ведущие региональные издательства, книготорговые фирмы, редакции
журналов, писатели, поэты, читатели, библиотекари.

 В конкурсе на получение денежного поощрения лучшими муниципальными учреждениями
сферы культуры, находящимися на территориях сельских поселений, и их работниками
в 2018 г. признаны: ЦБ ЦБС Б.-Болдинского района, Новопокровская с/б Ветлужского района, ЦБ ЦБС
Гагинского района, Саваслейская с/б городского округа г. Кулебаки, Кисловская с/б ЦБС Лысковского
района, ЦБ ЦБС Починковского района; 8 сельских библиотекарей из Богородского, Кр.-Баковского,
Павловского, Сеченовского, Тонкинского, Уренского, Шатковского районов и городского округа
Сокольский.

 В 2018 г. продолжился опыт взаимодействия библиотек с некоммерческими организациями.
ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода получен грант Президента РФ на реализацию совместного
с НОК «Российская семья» проекта «Семья и трудовое воспитание подрастающего поколения
в контексте Стратегии развития воспитания в РФ до 2025 г.» (84 тыс. руб.).

 Проект «Стажер 65+ в библиотеке» одержал победу во Всероссийском грантовом конкурсе «Активное
поколение» и получил финансовую поддержку Фонда «Хорошие истории» на средства
Благотворительного Фонда Елены и Геннадия Тимченко в размере 100 тыс. руб. Проект направлен
на создание условий для самореализации людей пожилого возраста путем профессиональной
стажировки в библиотеках ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода.

 В Международном открытом конкурсе «Православная инициатива» поддержаны проекты ЦБС
Арзамасского, Ветлужского, Вачского, Лысковского, Лукояновского районов и г. Арзамаса.

 Городская детская библиотека № 2 ЦБС городского округа г. Кулебаки совместно с управлением
социальной защиты населения округа приняла участие в конкурсе проектов Всероссийского Фонда
поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Проект «Дело важное — дело
общее» направлен на работу с детьми с нарушением зрения (организация специального книжного
фонда, обучение незрячих детей азбуке Брайля). Реализация проекта будет проходить в 2019-2020 гг.
Объем финансирования — более 106 тыс. руб.

 В городском конкурсе молодежных проектов «Молодой Нижний», организованном департаментом
по социальной политике, проекты двух ЦБС г. Н.Новгорода получили гранты на реализацию проектов:
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 «Сормово — мой любимый «город» ЦБС Сормовского района — 38 тыс. руб., «Времена года» ЦБС
Приокского района — 33 тыс. руб.

 В рамках конкурса микроинициатив жителей «ОтЛИЧНОЕ ДЕЛО 2018», проведенного  Ассоциацией
«Служение» при поддержке Правительства Нижегородской области в рамках проекта «Время активных
людей», поддержаны библиотечные проекты: «За детство, за юность, за радость жизни» ЦБС Лукоянов-
ского района, «Play-кафе» б/ф — Центр деловой и правовой информации ЦБС Автозаводского района
г. Н.Новгорода, «Городок чтения» ЦДБ им. О. Кошевого ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода.

 Проект ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Кстовского района «Медиапространство. Экологический аспект»
стал победителем грантового конкурса экологических проектов «Экосознание» ООО «РусВинил».
Финансовая поддержка составила 251 356 руб. Проект направлен на создание
в ЦБ «Зоны экологического пространства и комфорта».

 Проект Арт-фестиваля «КниГоБУм» (Книгой Горького Будем Умнее) реализован ЦБС городского округа
Навашинский. Проект поддержан в конкурсе благотворительных проектов акционерного общества
Инжиниринговой Компании «АСЭ»1  на территории присутствия (100 тыс. руб.). Целевая аудитория
проекта — дети и молодежь 6-18 лет. Проект представляет чтение как трендовое, престижное, креативное
занятие и продвигает классическую литературу на примере творчества юбиляра года М. Горького.

 Продолжилось сотрудничество НГОУНБ и Волго-Вятского главного управления Центрального
банка РФ. Состоялись 6 просветительских мероприятий «Доступно о финансах», организованных
на базе ЦБС Павловского района, городских округов г. Выкса и г. Чкаловск, Автозаводского,
Московского, Приокского районов г. Н.Новгорода.

 В течение года были организованы областные профессиональные конкурсы. В 21-й раз — Конкурс
на соискание премии министерства культуры Нижегородской области в области библиотечного дела.
В 18-й — Конкурс на лучшую информацию в СМИ о библиотеке. В 10-й — в сотрудничестве
с избирательной комиссией Нижегородской области — областной конкурс среди коллективов библиотек
Нижегородской области по повышению гражданско-правовой культуры избирателей, в 4-й — областной
конкурс муниципальных библиотек «Библиотека — информационный центр по пропаганде здорового
образа жизни».

 В 6-й раз отделом культуры Нижегородской епархии, НГОУНБ, Нижегородской духовной семинарией
был организован областной праздник, посвященный Дню православной книги.

 С большим успехом, в сотрудничестве с организациями-партнерами, НГОУНБ организованы конкурсы
для читателей: областной фотоконкурс «Зоркий Горький» (при поддержке Законодательного Собрания
Нижегородской области (участвовали 289 чел.), фотоконкурс «Спортивный Нижний» (совместно
с Информационным центром по атомной энергии, в рамках цикла областных фотоконкурсов «Нижний
Новгород, хорошо, что ты есть!» (2016-2021 гг.)) (представлено 247 работ), областной интеллектуально-
творческий конкурс «Нижегородский край — кузница Победы» (участвовало 80 семей), региональный
этап Всероссийского конкурса «Знание — сила» (организован совместно с ЦГБ им. В.И. Ленина
г. Н.Новгорода под эгидой доктора филологических наук, писателя, литературоведа, общественного
деятеля М.О. Чудаковой и генерального директора журнала «Знание — сила» И.А. Харичева;
участвовали 115 школьников). Состоялась церемония награждения победителей открытого областного
конкурса на лучший научно-фантастический рассказ «Будущее — для человека!» (всего 62 работы).
Организаторы: Музей занимательных наук «Кварки», НГОУНБ, Нижегородская общественная
организация Российского союза молодежи. Партнер — Нижегородский научно-просветительский центр
«Знание-НН» Нижегородского научного центра РАН.

 Прошли стационарное и дистанционное обучение в вузах, коммерческих и некоммерческих
специальных заведениях страны и получили дипломы о профессиональной переподготовке
государственного образца по библиотечным специальностям 144 сотрудника общедоступных библиотек,
121 — получает образование в рамках профессиональной переподготовки.

1АСЭ — Инжиниринговый дивизион Госкорпорации «Росатом», объединяет ведущие проектные
и инжиниринговые организации отрасли: АО ИК «АСЭ» (Нижний Новгород), АО «Атомстройэкспорт» (Москва),
АО «Атомэнергопроект» (Москва) и АО «АТОМПРОЕКТ» (Санкт-Петербург).
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2. БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ

В 2018 г. сеть общедоступных библиотек Нижегородской области насчитывала 992 (2017 г. — 994)
учреждения, из них муниципальных 990, на 2 меньше, чем в 2017 г. Сократилась сеть в 2 районах
(Вознесенском и Сосновском) по 1 библиотеке в связи с оптимизацией библиотечной сети и выполнением
«дорожных карт». Сеть сокращалась менее интенсивно, чем в предыдущие два года. В 2016 г. были
сокращены 20 библиотек, в 2017 — 8. Всего за последних три года было сокращено 30 библиотек. В 2018 г.
количество сельских библиотек сократилось на 2 и составило 701 (2017 г. — 703). За последние три года сеть
библиотек на селе уменьшилась на 17. Это вызвано, прежде всего, сокращением населения в сельской местности.

В области сохранена целостность региональных библиотечных систем. На 01.01.2019 г.
в муниципальных районах и городских округах Нижегородской области функционируют 59 централизованных
библиотечных систем (ЦБС) (в т.ч. 2 ЦБС в Городецком муниципальном районе), на 2 меньше, чем в 2017 г.
В Вачском районе на основании Постановления главы администрации Вачского муниципального района
№ 899 от 31.10.2017 2 библиотечные системы объединены в одну ЦБС. В Кстовском районе 3 городские
библиотеки, входившие ранее в состав МБУК «Кстовская библиотечная система» г. Кстово, ликвидированного
в 2018 г. (Распоряжение Администрации Кстовского муниципального района № 210-р от 27.04.2018), вошли
в состав МБУК «Централизованная библиотечная система» Кстовского района.

Продолжалась работа по созданию новых типов библиотечных учреждений. На 01.01.2019 г.
в Нижегородской области действовало 11 модельных библиотек, 332 сельских информационных центра
(на 34 больше, чем на этот же период 2018 г.), 17 информационно-компьютерных центров (ИКЦ) на базе
взрослых библиотек, 45 ИКЦ на базе детских.

Эти библиотеки, обладая достаточно высоким техническим и информационным потенциалом,
выполняют важные социальные и коммуникативные функции, являются одним из базовых элементов
культурной, образовательной и информационной структуры муниципальных образований.

Во всех районах и городских округах (кроме г. Н.Новгорода) деятельность библиотек строится
на основе «Единых планов библиотечного обслуживания населения», разработанных с учетом
«Методических рекомендаций органам местного самоуправления Нижегородской области по развитию
сети организаций культуры и обеспеченности населения услугами организаций культуры» (Приложение
к приказу министерства культуры Нижегородской области № 133 от 30.08.2017).

В настоящее время, согласно сведениям, предоставленным директорами, в 39 из 51 ЦБС,
функционирующих в районах и городских округах Нижегородской области (без г. Н.Новгорода), сеть
соответствует рекомендуемым нормам и нормативам, в 12 — не соответствует.

В Володарском районе отсутствует библиотека в п. Юганец (2742 человека); избыточна
по количеству детского населения Решетихинская детская библиотека; в г. Володарске не хватает одной
городской библиотеки. Доступность ограничена в п. Мулино этого района с численностью населения
13 567 человек. Мулинская сельская библиотека со штатом 3 человека находится на краю поселка.
В стадии решения вопрос о переводе ее в бывший гарнизонный Дом офицеров и увеличении штата
до 5 сотрудников. В Арзамасском районе необходимо открыть дополнительные библиотеки на территории
Абрамовского с/совета (для обслуживания трех сел с общим количеством жителей 1 тыс.), Красносельского
с/совета (в с. Кичанзино, 900 жителей).

В Воскресенском районе отсутствуют стационарные библиотеки в трех сельских поселениях ввиду
малочисленности населения и близости к административному центру района. Полномочия по обслуживанию
населения переданы другим библиотекам (2 сельским и ЦБ). В Кр.-Октябрьском районе отсутствует библиотека
в Саргинском с/с (закрыта в 2013 г.), без библиотечного обслуживания остались 8 сел и деревень
(401 житель). В ЦБС городского округа г. Кулебаки два поселка — Первомайский (310 жителей) и Молочная
ферма (220 жителей) — не обеспечены регулярным библиотечным обслуживанием, так как отсутствуют
помещения для организации в них библиотечных пунктов.

В городском округе г. Выкса 21 населенный пункт (1489 человек), в Арзамасском районе
38 населенных пунктов (2345 жителей) не обеспечены регулярным общественным транспортом,
что затрудняет доступ к библиотечным услугам. В Спасском районе 17 населенных пунктов,
в Воротынском — 9 из-за удаленности от стационарных библиотек и проблем с транспортом не обеспечены
регулярным библиотечным обслуживанием.

В Варнавинском районе имеются проблемы в обслуживании жителей пос. Черемушки в Восходовской
с/администрации (около 300 чел.). Планируется открыть библиотечный пункт от Мирновской с/б.

В Богородском районе не соблюдаются нормы обеспеченности библиотечными услугами
в зоне обслуживания Новинской с/б, так как в эту зону вошли новые микрорайоны Окский берег, Акварель
и Стрижи и население возросло до 5529 человек.
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В Ардатовском районе излишней признана Атемасовская с/б, третья на территории Хрипуновской
с/администрации, имеющая небольшую зону обслуживания. В Бутурлинском районе избыточными являются
Кремницкая с/б в Каменищенском сельском поселении, Б.-Якшенская и Пергалейская с/б в Ягубовском
сельском поселении и Тарталейская с/б в Уваровском сельском поселении, несмотря на то, что они имеют
небольшие зоны обслуживания. Но они сохранены решением районной администрации, которая готова
продолжить их финансирование за счет средств местного бюджета, чтобы не затруднять населению доступ
к библиотечным услугам.

В результате значительной работы, проведенной в последние годы по реорганизации сети,
во многих районах и городских округах (Дивеевском, Княгининском, Д.-Константиновском районе
и др.) сложилась рациональная сеть, все библиотеки находятся в центре поселений и работают
в удобном для населения режиме. Соблюдается принцип шаговой доступности библиотек и в г. Заволжье.

В г. Н.Новгороде мониторинг соответствия сети планируется провести в 2019 г.
Среднее число жителей на 1 библиотеку в ЦБС Нижегородской области (без г. Н.Новгорода

и г. Сарова) колеблется от 500 в Бутурлинском районе до 14 935 человек в г. Арзамасе.
Увеличилось количество библиотек, работающих в режиме неполного рабочего дня. В 2018 г.

их было 241 в 44 ЦБС (в 2017 г. — 214 в 42 ЦБС). Неполный рабочий день работают: на 0,75 — 141,
на 0,5 — 121, на 0,25 — 14, на 0,2 — 1. Много библиотек, работающих в сокращенном режиме,
в Уренском районе (14), городском округе Сокольский (12), Починковском районе (11). В Бутурлинском
районе с февраля по август все сельские библиотеки работали на 0,75 ставки. Чаще всего сокращенный
режим продиктован недостаточной загрузкой сотрудников библиотек из-за небольшой зоны обслуживания.
Например, в ЦБС городского округа г. Бор в 2018 г. 3 библиотеки были переведены на сокращенный
режим работы в связи с уменьшением количества населения, закрытием школ и детских садов. Однако
в ряде случаев (например, в Уренском районе) переход на работу в сокращенном режиме вызван
не объективными причинами, а дефицитом местного бюджета. В любом случае перевод библиотек
на сокращенный режим работы ведет к ухудшению доступности библиотечных услуг. В Лукояновском
районе в 2018 г. Мерлиновская с/б не работала по причине отсутствия библиотечного работника.

В 7 районах и городских округах области, г. Сарове и всех районах г. Н.Новгорода сокращенный
режим работы библиотек не применялся.

Организация библиотечного обслуживания всех населенных пунктов, в том числе малонаселенных,
приближение библиотечных услуг к месту жительства, работы, учебы или отдыха обеспечивается активным
использованием внестационарных форм. «Внестационарное обслуживание населения — это одна
из самых востребованных форм обслуживания пользователей» (ЦБС Б.-Болдинского района).

В 2018 г. действовало 1218 пунктов внестационарного обслуживания пользователей,
на 46 меньше, чем в 2017 г., в том числе от муниципальных библиотек — 1215 (-40). Значительное снижение
количества пунктов внестационарного обслуживания произошло в ЦБС Ветлужского
района (-3), Починковского (-17) районов, городского округа г. Шахунья (-6). Это связано с уменьшением
количества жителей в некоторых населенных пунктах и перевод их на индивидуальное обслуживание силами
библиотечных работников или волонтеров. В 7 ЦБС количество пунктов внестационарного обслуживания
несколько возросло, в т.ч. в Спасском районе на 12.

В библиотеках Нижегородской области кроме библиотечных пунктов действуют выездные читальные
залы, читальные залы на открытом воздухе. Специально оборудованные библиобусы отсутствуют.
Наибольшее количество пунктов внестационарного обслуживания пользователей в Павловском районе
(117), Ленинском районе г. Н.Новгорода (80), городском округе г. Шахунья (65), Ардатовском (62),
Арзамасском (52), Ковернинском (64), Шарангском районах (64). Они создаются в отдаленных населенных
пунктах, в учебных заведениях и молодежных общежитиях, в учреждениях и организациях. Здесь регулярно
обменивается литература, доставляются книги по заявкам читателей, организуются массовые мероприятия.
Литература подбирается в соответствии с читательскими интересами. Регулярно проводятся тематические
обзоры и обзоры новой литературы, распространяется информационно-библиографическая продукция.

Во всех районах, городах и городских округах области (кроме 5 ЦБС г. Н.Новгорода) организовано
обслуживание на дому граждан, не имеющих возможности посещать стационарные библиотеки в силу
их удаленности, состояния здоровья, семейных обстоятельств, а также индивидуальное обслуживание
на рабочих местах.

Всего в индивидуальном режиме в 2018 г. обслуживалось 15 093 человека (-747), в том числе
силами библиотечных работников — 11 940 человек, книгоношами — 3153 человека. Снижение этого
показателя вызвано переводом ряда библиотек на сокращенный режим работы. Наибольшее распространение
данная форма обслуживания получила в Починковском (2134 человека), Воскресенском (1113),
Бутурлинском (1045), Кр.-Баковском (835) районах, городском округе Семеновский (649).
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Пользуются популярностью у жителей выездные читальные залы. Эту форму обслуживания
активно используют библиотекари Ардатовского, Ветлужского, Володарского, Городецкого, Лысковского,
Сергачского, Сеченовского, Тоншаевского, Уренского районов, ЦБС городского округа Перевозский,
Сокольский, г. Сарова и ряда других. Например, в Тоншаевском районе функционирует 5 летних читальных
залов, в городском округе Сокольский — 7, их пользователи имеют возможность не только почитать
на свежем воздухе, но и получить полную информацию об услугах, предоставляемых библиотеками, принять
участие в мероприятиях познавательного характера, творческих мастер-классах, интеллектуальных играх.

Успешно применяют внестационарные формы обслуживания для обеспечения населения
библиотечными услугами в удобном для них режиме библиотекари Лукояновского района,
где действуют 19 библиотечных пунктов, 12 из них в городе. В 2018 г. созданы новые библиотечные пункты
на базе спортивного зала микрорайона № 2 и Ульяновского ДК. Этой формой обслуживания охвачено 1803
человека, им выдано 21 966 экз. документов. Здесь не только осуществляется обмен книг, но и проводятся
разнообразные массовые мероприятия. Для 136 человек библиотекари и волонтеры доставили на дом
3354 экз. печатных изданий. Пользуются популярностью подготовленные библиотеками буклеты,
информационные листки и дайджесты с актуальной информацией и полезными советами.

В Ветлужском районе внестационарными формами обслуживания пользуются 2327 человек. Работает
35 библиотечных пунктов, выездной читальный зал в социально-реабилитационном центре для инвалидов,
летние читальные залы. Только в ЦБ в летнем читальном зале за год проведено 54 мероприятия, на которых
присутствовали 2715 человек. 427 человек обслуживаются на дому. В рамках реализации проекта «Курьеры
доброго слова», получившего грант международного грантового конкурса «Православная инициатива
2017-2018 гг.», приобретено 5 велосипедов, которые используются для доставки литературы на дом
пожилым и инвалидам. Через «Бюро добрых услуг» читатели с ограниченными возможностями здоровья
получают не только книги, но и посильную помощь от библиотекарей и волонтеров библиотеки. Востребована
услуга «Закажи книгу по телефону».

В Богородском районе библиотекари обслуживают на рабочих местах 207 человек: работников
образовательных учреждений, сельхозпредприятий, сельских администраций. В Балахне библиотекари ЦБ
оперативно на автомобиле, принадлежащем ЦБС, доставляют книги на рабочие места сотрудникам
30 учреждений и организаций города. Всего этой услугой воспользовались 716 человек, книговыдача
составила 19 408 экз. документов. В Д.-Константиновском районе Дубравская с/б обслуживает в этом
режиме читателей в цехе механизации, на животноводческом комплексе, предприятиях торговли
и в образовательных учреждениях, Помринская с/б — работников СПК им. Ленина. ЦБ ЦБС Володарского
района по средам обслуживает в индивидуальном режиме сотрудников районной администрации.
Библиотекари отмечают, что это хороший способ привлечь новых пользователей, укрепить контакты
с социальными партнерами, повысить показатели работы.

Вышеизложенное позволяет сделать вывод, что библиотеки Нижегородской области стремятся
обеспечивать территориальное и социальное равенство граждан в реализации их права
на доступ к информации и культурным ценностям. Библиотечная сеть в большинстве районов
и городских округов Нижегородской области является оптимальной. В регионе сохранена централизация
как наиболее эффективная модель организации библиотечного обслуживания. Замедлился процесс
сокращения сети. Ведется планомерная работа по модернизации библиотечных учреждений. Большое
внимание уделяется обслуживанию различных групп населения в наиболее удобном для них режиме.

В то же время в организации библиотечного обслуживания сохраняются многолетние проблемы.
Обеспечению беспрепятственного доступа к библиотечным услугам населения мелких и отдаленных
населенных пунктов препятствует отсутствие в ЦБС специального транспорта (библиобусов). Негативно
на объеме и качестве предоставления библиотечных услуг сказывается работа библиотек в сокращенном
режиме.

Для дальнейшего совершенствования организации библиотечного обслуживания населения
необходимо:

 Сохранять целостность сетевой системы организации библиотечного обслуживания.
 Совершенствовать инфраструктуру библиотечного обслуживания населения, руководствуясь

«Методическими рекомендациями органам местного самоуправления Нижегородской области по
развитию сети организаций культуры и обеспеченности населения услугами организаций культуры».
(Приложение к приказу министерства культуры Нижегородской области № 133 от 30.08.2017).

 При реорганизации сети учитывать требования законов № 151-ФЗ от 19.05.2015 «О внесении
изменений в статью 23 Федерального Закона «О библиотечном деле» и № 108-З от 05.08.2015
«О внесении изменений в Закон Нижегородской области «О библиотечном деле в Нижегородской
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области»: «Решение о реорганизации или ликвидации муниципальной библиотеки, расположенной
в сельском поселении, может быть принято только с учетом результатов опроса жителей
данного сельского поселения».

 Повышать качество библиотечного обслуживания населения на основе модернизации библиотек.
Создавать модельные библиотеки, сельские информационные центры
с соответствующим техническим и информационным потенциалом.

 В целевых комплексных программах развития культуры муниципальных районов и городских
округов предусматривать создание модельных библиотек.

  Разрабатывать библиотечные проекты, направленные на приближение библиотечной
услуги к пользователю. Развивать внестационарные формы обслуживания. Ставить вопрос перед
учредителями о необходимости приобретения для ЦБС транспорта.

 Обеспечивать оптимальный режим библиотечного обслуживания населения, не допускать
необоснованного перевода библиотек на работу по сокращенному графику.

3. ОСНОВНЫЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ

Сбор статистических данных по всем библиотекам региона ведется ГБУК НО «Нижегородская
государственная областная универсальная научная библиотека им. В.И. Ленина» (далее — НГОУНБ). Прием
статистических отчетов по форме № 6-НК велся в автоматизированном режиме. На основании поданных
первичных данных формировался Свод о деятельности общедоступных библиотек региона. В отчетном
году в научно-методический отдел НГОУНБ предоставлены годовые статистические отчеты двух
государственных библиотек и 59 ЦБС (в их составе 900 библиотек). Сформированный свод поступает
в министерство культуры Нижегородской области и Министерство культуры Российской Федерации.
По итогам 2018 г. все общедоступные библиотеки Нижегородской области успешно ввели данные в АИС
«Статистическая отчетность отрасли» Минкультуры России.

На протяжении последних лет в области сохраняется тенденция к снижению числа зарегистриро-
ванных пользователей. Так, в 2018 г. в общедоступных библиотеках области число пользователей
уменьшилось на 3,9 тыс. чел. и составило 1325,5 тыс. чел. В муниципальных библиотеках в отчетном году
зарегистрировано 1260,0 тыс. чел. (-3,5 тыс. чел.). Увеличение числа пользователей наблюдалось в 17
ЦБС и НГОДБ. Наибольший прирост продемонстрировали ЦБС Советского района г. Н.Новгорода
(+0,9 тыс. чел.) и ЦБС Сокольского района (+0,7 тыс. чел.). Снижение числа пользователей отмечается
в 15 ЦБС, НГОУНБ и ЦГДБ г. Н.Новгорода — наибольшее в ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода
(-1,1 тыс. чел.), ЦБС Балахнинского района (-0,6 тыс. чел.), а также ЦГБ г. Н.Новгорода (-3,5 тыс. чел.).

Динамика числа пользователей (в тыс.)

На 1,3 тыс. увеличилось число удаленных пользователей. Всего в общедоступных библиотеках
зарегистрировано 84,5 тыс. удаленных пользователей, в муниципальных — 83,7 тыс. (+3,5 тыс.).

В 2018 г. произошло снижение числа посещений. В общедоступных библиотеках этот показатель
сократился на 33,7 тыс. и составил 11 424,5 тыс., в муниципальных — 11 006,8 тыс. (-27,7 тыс.). Число
посещений возросло в 31 ЦБС, а также в НГОУНБ, ЦГДБ и НЦСБС г. Н.Новгорода. Снижение числа
посещений показали 18 ЦБС, а также НГОДБ. В 11 ЦБС и ЦГБ г. Н.Новгорода число посещений осталось
на уровне 2017 г. (см. Таблицу № 2 «Работа с пользователями в общедоступных (публичных) библиотеках
системы Минкультуры России»).
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Динамика числа посещений (в тыс.)

В прошедшем году продолжился рост числа посещений массовых мероприятий. В 2018 г. массовые
мероприятия общедоступных библиотек области посетили 2331,7 тыс. чел., что на 85,7 тыс. больше,
чем в 2017 г. Число посещений массовых мероприятий стабильно растет на протяжении нескольких лет
(см. график). Наметившаяся тенденция свидетельствует о росте востребованности библиотек как культурных
центров, центров интеллектуального досуга и общения.

Динамика числа посещений массовых мероприятий (в тыс.)

Посещаемость общедоступных и муниципальных библиотек осталась на уровне прошлого года.
Посещаемость выше средней по области имеют 36 ЦБС.

Выдача документов в общедоступных библиотеках уменьшилась на 21,49 тыс. экз.
и составила 29 053,05 тыс. экз. По муниципальным библиотекам книговыдача равна
26 374,19 тыс. экз. (-0,16 тыс. экз.). Увеличение данного показателя отмечается в 36 ЦБС, существенное
— в ЦБС Вачского (+12,93 тыс. экз.), Володарского (+10,81 тыс. экз.) районов области, ЦБС городского
округа Семеновский (+10,46 тыс. экз.) и ЦБС Советского района г. Н.Новгорода (+22,85 тыс. экз.).

По итогам 2018 г., показатель читаемости по общедоступным библиотекам увеличился на 0,03
и составил 21,92. По муниципальным библиотекам этот показатель равен 20,93 (+0,03 к 2017 г.). Снижение
читаемости произошло в ЦБС 29 районов, увеличение — в 26, в 5 показатель не изменился.

Динамика книговыдачи (в тыс.)

Нагрузка на 1 библиотечного работника по числу пользователей в общедоступных библиотеках
увеличилась на 3,5 и составила 447,5, по муниципальным библиотекам 452,3 (+5,7 к 2017 г.). Наибольшее
увеличение данного показателя отмечается в ЦБС городского округа Навашинский (+79,7). Снижение
нагрузки наблюдается в ЦБС Б.-Болдинского (-45,9) района. В ЦБС Шатковского района нагрузка
по пользователям не изменилась.
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Динамика нагрузки на 1 библиотекаря по пользователям

Нагрузка на 1 библиотечного работника по книговыдаче в общедоступных библиотеках увеличилась
на 78,9 и составила 9808,6, в муниципальных библиотеках — 9466,7 (+124,0). С высокой нагрузкой
по книговыдаче работают библиотеки ЦБС Кстовского района (15 367,0). В 2018 г. значительное увеличение
нагрузки по книговыдаче наблюдается в ЦБС Кстовского района (+2046,6) и ЦБС городского округа
г. Шахунья (+1062,2). Значительное снижение нагрузки произошло в ЦБС Павловского (-8028,2)
и Б.-Болдинского (-1135,9) районов, а также в НГОУНБ (-2008,4) и ЦГБ г. Н.Новгорода (-1519,8).

Динамика нагрузки на 1 библиотекаря по книговыдаче

К сожалению, основные статистические показатели за 2018 г. продолжают демонстрировать
неутешительную динамику. Сократилось число зарегистрированных пользователей и документовыдача,
но продолжает увеличиваться число посещений массовых мероприятий. Это говорит о том, что библиотеки
продолжают совершенствовать информационно-досуговую составляющую своей деятельности. Библиотеки
интересны населению как места для культурного общения. Но библиотекам по-прежнему нужно больше
внимания уделять привлечению новых пользователей и увеличению выдачи документов, как в традиционном,
так и в электронном виде. Необходимо продумать ряд мероприятий по продвижению библиотеки
и ее ресурсов.

В 2018 г. библиотеки Нижегородской области продолжили работу в АИС «Статистическая отчетность
отрасли». Специалистами центральных библиотек осуществлялся ввод данных в формы статистической
отчетности. Нужно отметить, что в этом году процесс сдачи и приема отчетов прошел эффективнее.
Специалисты ЦБС учли все прошлые недочеты и сдали отчеты с минимальным количеством ошибок.
Специалисты НГОУНБ, в свою очередь, постарались упростить процесс приема статистических отчетов.

Без существенных замечаний формы статистической отчетности сдали 17 ЦБС: Ардатовского,
Б.-Болдинского, Вачского, Воскресенского, Городецкого, Д.-Константиновского, Кстовского,
Лукояновского, Лысковского, Сеченовского, Сосновского, Тонкинского районов, г. Арзамаса, г. Сарова,
ЦБС городских округов г. Бор, г. Выкса и Семеновский, а также НГОУНБ и НГОДБ. С незначительными
замечаниями — 22 ЦБС: Балахнинского, Богородского, Бутурлинского, Вадского, Варнавинского,
Володарского, Воротынского, Гагинского, Дивеевского, Княгининского, Ковернинского, Пильнинского,
Починковского, Сосновского, Спасского, Сергачского, Тоншаевского, Шарангского, Шатковского, ЦБС
городских округов г. Дзержинск, г. Чкаловск, г. Шахунья, а также г. Н.Новгорода. Благодарим
за качественно проделанную работу!
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4. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БИБЛИОТЕК

В 2018 г. поступления денежных средств из бюджетов всех уровней и средства от иной приносящей
доход деятельности составили 1 712 439,0 тыс. руб., что на 12,3% больше показателя 2017 г.
(1 524 851,0 тыс. руб.). В том числе бюджетные ассигнования от учредителя в библиотеках области
и г. Н.Новгорода составили 1 666 894,0 тыс. рублей, что на 13,69% выше показателей 2017 г. (1 466 128,0 тыс. руб.).

В муниципальные библиотеки г. Н.Новгорода и Нижегородской области поступило ассигнований
от учредителя 1 510 444,0 тыс. руб., что на 13,51% выше уровня 2017 г. (1 330 630,0 тыс. руб.).

Средний расход финансовых средств в расчете на одного жителя в библиотеках Нижегородской
области составил 522,5 руб., т.е. на 12,1% выше уровня прошлого года (2017 г. — 466,1 руб.).

Наиболее высокий размер выделяемых денежных средств в расчете на одного жителя
в библиотеках следующих районов:

Тонкинского — 1323,8 руб.
Шарангского — 1241,3 руб.
Спасского — 1222,8 руб.
Варнавинского — 1212,5 руб.
Вадского — 1133,3 руб.

Самый низкий размер выделяемых средств в расчете на одного жителя в библиотеках:
Павловского района — 295,5 руб.
Богородского района — 295,6 руб.
Володарского района — 266,1 руб.
г. Дзержинска — 216,5 руб.,

т.е. в крупных населенных пунктах, где проживает наибольшее количество жителей.
Средний расход денежных средств на одну общедоступную библиотеку в прошедшем году увели-

чился и составил 1710,7 тыс. руб., что выше уровня 2017 года на 12,3% (в 2017 г. — 1522,9 тыс. руб.).
Выше среднеобластного показатель финансирования в следующих библиотеках:

г. Сарова — 33 844,5 тыс. руб.
г. Н.Новгорода — 5935,0 тыс. руб.
г. Арзамаса — 4758,8 тыс. руб.
г. Дзержинска — 3083,0 тыс. руб.

Высокий размер финансирования в муниципальных библиотеках г. Н.Новгорода:
Центральная городская библиотека им. В.И. Ленина — 26 036,0 тыс. руб.
Автозаводского района — 7473,4 тыс. руб.

Самый низкий размер выделенных ассигнований в библиотеках следующих муниципальных
образований:

городского округа Сокольский — 592,9 тыс. руб.
Сеченовского района — 575,8 тыс. руб.
Краснооктябрьского района — 566,7 тыс. руб.
Арзамасского района — 561,6 тыс. руб.

Если рассматривать расход денежных средств на одну библиотеку только в разрезе муниципальных
библиотек Нижегородской области, то средний показатель будет ниже — 1555,2 тыс. руб.

В 47 муниципальных библиотеках Нижегородской области финансирование на 1 библиотеку
ниже среднего показателя.

В расчете на 1 пользователя на комплектование в библиотеках Нижегородской области израсходовано
в среднем 18,4 руб., что выше 2017 г. на 5,1% (17,5 руб.). Это увеличение происходит второй год.

Выше среднего показателя финансировались библиотеки следующих муниципальных образований:
городского округа Навашинский — 65,3 руб.
Шарангского района — 48,4 руб.
Вадского района — 47,9 руб.
Варнавинского района — 44,4 руб.

Однако высокий показатель в указанных районах объясняется небольшим числом пользователей,
а не высоким размером финансирования.

Ниже среднеобластного показателя израсходовано на комплектование в расчете на 1 пользователя
в 28 библиотеках:

Сосновского района — 0,9 руб.
Княгининского района — 2,2 руб.
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г. Дзержинска — 4,8 руб.
Кстовского района — 5,1 руб.

Среднеобластной показатель израсходованных денежных средств на комплектование
в расчете на 1 библиотеку составил в 2018 г. 24,6 тыс. руб., что на 5,1% выше 2017 г. (23,4 тыс. руб.),
в 2016 г. — 22,0 тыс. руб.

Наиболее высокие ассигнования были в следующих библиотеках:
г. Сарова — 225,5 тыс. руб.
г. Арзамаса — 111,0 тыс. руб.
г. Н.Новгорода — 63,6 тыс. руб.
Шарангского района — 35,8 тыс. руб.

Муниципальным библиотекам г. Н.Новгорода выделялся высокий размер финансирования
на комплектование в расчете на 1 библиотеку:

ЦБС Автозаводского района — 85,7 тыс. руб.
ЦБС Сормовского района — 65,9 тыс. руб.

Наименьший размер выделенных бюджетных средств на комплектование одной библиотеки в районах:
Сосновском — 0,4 тыс. руб.
Княгининском — 1,7 тыс. руб.
Спасском — 1,7 тыс. руб.
Воротынском — 3,2 тыс. руб.
Гагинском — 3,6 тыс. руб.

31 муниципальная библиотека финансировалась ниже среднеобластного показателя (в 2017 г. —
36 библиотек, в 2016 г. — 38 библиотек).

Если с 2010 года наблюдалось увеличение средств на комплектование, то с 2013 г. вплоть
до 2016 г. шло снижение. С 2017 года этот показатель увеличивается на 5% в год.

В общедоступных библиотеках на комплектование было израсходовано 24 372,0 тыс. руб., что выше
уровня 2017 г. на 5% (23 219,0 тыс. руб.). Однако сумма привлеченных собственных средств
на комплектование — 104,0 тыс. руб. (2017 г. — 1829,0 тыс. руб.), т.е. в 16,6 раз меньше.

Наибольшие средства на комплектование израсходованы в следующих библиотеках:
НГОУНБ — 1290,0 тыс. руб.
ЦБС Автозаводского района — 1028,0 тыс. руб.
городского округа город Бор — 861,0 тыс. руб.
г. Арзамаса — 777,0 тыс. руб.
Починковского района — 669,0 тыс. руб.

В 24 муниципальных библиотеках произошло снижение поступлений финансовых средств, выделенных
на комплектование, по сравнению с 2017 г. (2017 г. — 21), в т.ч. в следующих муниципальных образованиях:

г. Сарове — на 347,0 тыс. руб.
г. Дзержинске — на 266,0 тыс. руб.
Шатковском районе — на 205,0 тыс. руб.
Кстовском районе — на 176,0 тыс. руб.

Увеличилось поступление денежных средств на комплектование в 29 библиотеках (против 32 в 2017 году):
г. Арзамаса — на 415,0 тыс. руб.
Арзамасского района — на 279,0 тыс. руб.
Воскресенского района — на 237,0 тыс. руб.
Уренского района — на 218,0 тыс. руб.
Городецкого района — на 210,0 тыс. руб.

На укрепление материально-технической базы в 2018 г. библиотеками было израсходовано
6942,0 тыс. руб., т.е. на 58,1% ниже уровня 2017 г. (16 570,0 тыс. руб.). Из них муниципальными
библиотеками Нижегородской области — 6062,0 тыс. руб., что ниже на 44,9% (11 002,0 тыс. руб. — 2017 г.).

Собственные средства привлекала только 1 библиотека — Воскресенского района — 62,0 тыс. руб.,
т.е. всего по области было привлечено 62,0 тыс. руб. (в 2017 г. — 82,0 тыс. руб.), произошло снижение на 24,4%.

Денежные средства на укрепление материально-технической базы получили 23 библиотеки
Нижегородской области, аналогично 2017 г. Наиболее высокий расход денежных средств в библиотеках:

городского округа город Первомайск — 1152,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 880,0 тыс. руб.
Краснобаковского района — 527,0 тыс. руб.
Воротынского района — 487,0 тыс. руб.
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Воскресенского района — 415,0 тыс. руб.
Тоншаевского района — 400,0 тыс. руб.

В 30 муниципальных библиотеках Нижегородской области, библиотеках г. Н.Новгорода не выделялись
денежные средства на укрепление материально-технической базы.

На приобретение оборудования библиотеками Нижегородской области в 2018 г. использовано
14 846,0 тыс. руб., больше, чем в 2017 году, на 29,03% .

На приобретение оборудования наибольшие средства израсходовали следующие библиотеки:
Пильнинского района — 1219,0 тыс. руб.
Канавинского района г. Н.Новгорода — 1103,0 тыс. руб.
городского округа Навашинский — 945,0 тыс. руб.
Приокского района г. Н.Новгорода — 876,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 853,0 тыс. руб.
г. Сарова — 566,0 тыс. руб.
г. Дзержинска — 547,0 тыс. руб.

За счет собственных средств приобрели оборудование 30 библиотек Нижегородской области
и г. Н.Новгорода, НГОДБ — на сумму 3314,0 тыс. руб., что на 126,4% выше уровня 2017 г.:

Сормовского района г. Н.Новгорода — 466,0 тыс. руб.
Канавинского района г. Н.Новгорода — 463,0 тыс. руб.
Кстовского района — 224,0 тыс. руб.
г. Дзержинска — 181,0 тыс. руб.
Вачского района — 142,0 тыс. руб.

Согласно статистике, на приобретение оборудования для улучшения условий доступности библиотек
для инвалидов и лиц с ограничениями возможностей здоровья израсходовано 310,0 тыс. руб. против
136,0 тыс. руб. в 2017 году в следующих районах (всего в 6 районах):

г. Сарова — 175,0 тыс. руб.
Кстовском районе — 42,0 тыс. руб.
Балахнинском районе — 36,0 тыс. руб.
Володарском районе — 28,0 тыс. руб.

Денежных средств из бюджетов других уровней поступило в общедоступные библиотеки
Нижегородской области и г. Н.Новгорода в 2018 г. — 25 091,0 тыс. руб., произошло снижение
по сравнению 2017 г. на 42,5%. Кроме библиотек г. Сарова, все библиотеки Нижегородской области
и г. Н.Новгорода получили денежные средства из бюджетов других уровней:

 Богородского района — 801,0 тыс. руб.
 Павловского района — 734,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 602,0 тыс. руб.
г. Дзержинска — 545,0 тыс. руб.
 Пильнинского района — 338,0 тыс. руб.

Израсходовано на заработную плату в 2018 г. 1 435 350,0 тыс. руб., т.е. произошло значительное
увеличение по сравнению с 2017 годом: на 26,7%. Средняя заработная плата по общедоступным
библиотекам Нижегородской области муниципального и областного подчинения (по данным ведомственной
отчетности министерства культуры Нижегородской области) в 2018 г. составила 29 167,8 руб. (в 2017 г. —
24 105 руб.), т.е. увеличилась на 21%. По библиотекам муниципального подчинения — 28 432,0 руб.
(в 2017 г. — 23 391 руб.), увеличение составило 21,6%. Средняя заработная плата специалистов
в библиотеках Нижегородской области государственного и муниципального подчинения составила
27 682,0 руб. (в 2017 г. — 22 955 руб.), т.е. повысилась на 20,6%. Средняя заработная плата специалистов
в библиотеках муниципального подчинения — 27 190,0 руб. (в 2017 г. — 22 545 руб.), т.е. увеличилась
на 20,6%. Средняя заработная плата специалистов в библиотеках областного подчинения составила
35 924 руб. (в 2017 г. — 30 420 руб.), т.е. увеличилась на 18,1%.

На организацию и проведение мероприятий всего по области в 2018 г. израсходовано
12 283,0 тыс. руб. (в 2017 г. — 8405,0 тыс. руб.), т.е. выше уровня 2017 г. на 46,14%, в муниципальных
библиотеках — 2391,0 тыс. руб. (в 2017 г. — 2405,0 тыс. руб.), т.е. снизилось на 0,6%.

НГОУНБ — 8275,0 тыс. руб.
НГОДБ — 1617,0 тыс. руб.
городской округ город Выкса — 325,0 тыс. руб.
городской округ Семеновский — 312,0 тыс. руб.
Починковский район — 279,0 тыс. руб.
Балахнинский район — 183,0 тыс. руб.
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За счет собственных средств проводила мероприятия 21 библиотека Нижегородской области
(+10 к 2017 г.), НГОУНБ, НГОДБ на сумму 652,0 тыс. руб. (1179,0 тыс. руб. в 2017 г.), т.е. уменьшение
составило 44,7%:

НГОДБ — 311,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 126,0 тыс. руб.
городской округ Навашинский — 44,0 тыс. руб.
ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода — 26,0 тыс. руб.

Увеличились расходы на информатизацию библиотек области. Всего, в том числе на создание
электронных каталогов и оцифровку библиотечного фонда, было израсходовано 5832,0 тыс. руб. (в 2017 г.
расходы составили 4373,0 тыс. руб.), это выше уровня 2017 г. на 33,36%. Наибольшие поступления
в следующих библиотеках:

НГОУНБ — 1667,0 тыс. руб.
Арзамасского района — 334,0 тыс. руб.
Володарского района — 275,0 тыс. руб.
ЦБС Московского района г. Н.Новгорода — 251,0 тыс. руб.
Починковского района — 212,0 тыс. руб.
НГОДБ — 205,0 тыс. руб.

Не получали средств 19 центральных муниципальных библиотек.
Собственные средства на информатизацию библиотечной деятельности использовали только

10 библиотек, среди которых:
Володарского района — 207,0 тыс. руб.
Арзамасского района — 112,0 тыс. руб.
Воскресенского района — 60,0 тыс. руб.
Починковского района — 53,0 тыс. руб.
НГОДБ — 28,0 тыс. руб.

Всего израсходовано 492,0 тыс. руб. собственных средств, т.е. произошло увеличение на 278,5%
по сравнению с 2017 г. (130,0 тыс. руб. — 2017 г.).

В общедоступных библиотеках области в 2018 г. от иной приносящей доход деятельности
поступило 20 454,0 тыс. руб., что составляет 1,23% от бюджетных средств, это немного выше уровня
2017 г. (0,83% — 2017 г.). Поступления увеличились по сравнению с 2017 г. на 67,93% в 26 библиотеках.

Всего доходы от основных видов уставной деятельности в общедоступных библиотеках
Нижегородской области и г. Н.Новгорода в 2018 г. составили 11 002,0 тыс. руб., на 70,4% выше
2017 г. (6456,0 тыс. руб.), в муниципальных библиотеках Нижегородской области — 9826,0 тыс. руб. —
повысились на 100,2% по сравнению с 2017 г. (4907,0 тыс. руб.).

Наибольшие поступления от приносящей доход деятельности (всего) отмечены в следующих библиотеках:
НГОУНБ — 2169,0 тыс. руб.
НГОДБ — 2101,0 тыс. руб.
г. Дзержинска — 2097,0 тыс. руб.
ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода — 1748,0 тыс. руб.
ЦБС Нижегородского района г. Н.Новгорода — 1135,0 тыс. руб.
г. Арзамаса — 1049,0 тыс. руб.
ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода — 1000,0 тыс. руб.
Арзамасского района — 946,0 тыс. руб.

От иной приносящей доход деятельности в 2018 г. поступило 5400,0 тыс. руб., выше 2017 г.
на 71,27% (2017 г. — 3153,0 тыс. руб.). Наибольшие поступления денежных средств в следующих библиотеках:

НГОДБ — 1999,7 тыс. руб.
г. Дзержинска — 1524,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 993,0 тыс. руб.
Городецкого района — 154,0 тыс. руб.

Самые высокие поступления от оказания основных видов уставной деятельности в 2018 году
в следующих библиотеках:

ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода — 1472,0 тыс. руб.
НГОУНБ — 1176,0 тыс. руб.
ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода — 866,0 тыс. руб.
ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода — 843,0 тыс. руб.
г. Дзержинска — 573,0 тыс. руб.
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ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода — 550,0 тыс. руб.
Арзамасского района — 538,0 тыс. руб.
Володарского района — 408,0 тыс. руб.
Шарангского района — 395,0 тыс. руб.
Воскресенского района — 323,0 тыс. руб.
Вачского района — 299,0 тыс. руб.
г. Арзамаса — 259,0 тыс. руб.

Активно работали библиотеки Бутурлинского, Дивеевского, Починковского, Уренского районов,
городского округа город Шахунья, городского округа город Чкаловск и другие.

В 2018 году произошло увеличение поступлений от основных видов уставной деятельности
по сравнению с 2017 годом в 20 библиотеках (против 24 библиотек в 2017 году):

Бутурлинского — +113,0 тыс. руб.
Дивеевского — +112,0 тыс. руб.
городского округа Навашинский — +73,0 тыс. руб.
г. Арзамаса — +65,0 тыс. руб.

В 19 библиотеках произошло снижение поступлений денежных средств от основных видов уставной
деятельности.

Некоторые библиотеки отмечают падение спроса на дополнительные платные услуги
(ксерокопирование, работа в Интернете, печать на принтере), либо появление конкурентов по отдельным
видам платных услуг.

Благотворительные и спонсорские взносы в 2018 г. составили 4052,0 тыс. руб., что выше уровня
2017 г. на 57,6% (2571,0 тыс. руб.).

Наибольшие поступления в библиотеках:
г. Арзамаса — 790,0 тыс. руб.
Ветлужского района — 417,0 тыс. руб.
Арзамасского района — 408,0 тыс. руб.
ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода — 311,0 тыс. руб.
городского округа город Кулебаки — 251,0 тыс. руб.

Библиотеки 42 районов Нижегородской области не привлекали средства от благотворителей,
спонсорские вклады.

От сдачи имущества в аренду поступления в библиотеках Нижегородской области в 2018 г. составили
1183,0 тыс. руб., значительно снизившись по сравнению с 2017 г. — на 59,4% (2914,0 тыс. руб. — 2017 г.).
Наиболее высокие поступления в следующих библиотеках:

НГОДБ — 718,0 тыс. руб.
ЦБС Приокского района — 167,0 тыс. руб.
 ЦБС Автозаводского района — 87,0 тыс. руб.
Уренского района — 69,0 тыс. руб.
Городецкого района — 62,0 тыс. руб.
г. Сарова — 44,0 тыс. руб.

Всего 9 библиотек Нижегородской области сдавали имущество в аренду.
Не работают по оказанию услуг иной приносящей доход деятельности муниципальные библиотеки

городского округа Сокольский. Библиотеки Вадского, Сеченовского районов и города Заволжье привлекают
только благотворительные и спонсорские средства, платных услуг пользователям не оказывают. Библиотеки
г. Сарова и Вознесенского района из иной приносящей доход деятельности только сдают помещение
в аренду, других платных услуг не оказывают.

Таким образом, финансирование из бюджетов всех уровней, а также средства от иной
приносящей доход деятельности в библиотеках Нижегородской области и г. Н.Новгорода в 2018 г.
по сравнению с 2017 г. увеличились, в том числе увеличились бюджетные ассигнования от учре-
дителя. Значительно повысилась заработная плата в библиотеках Нижегородской области.
На протяжении ряда лет (2013-2016 гг.) снижалось финансирование на комплектование, но в 2017 и 2018
гг. произошло его незначительное увеличение — по 5% в год.

Библиотеки активно привлекали дополнительные источники финансирования (от иной
приносящей доход деятельности, спонсорские и благотворительные вклады). Собственные средства
направлялись на комплектование, приобретение оборудования, проведение мероприятий и оплату
 труда сотрудников, на информатизацию библиотек.

Вместе с тем, библиотеками проводилась работа, направленная на создание позитивного имиджа
своих учреждений, в т.ч. реализация социально востребованных проектов, организация рекламных акций.
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Это дало положительный результат: в 2018 г. в библиотеках растет число мероприятий и их посещений.
Продолжается информатизация библиотек, приобретается оборудование, улучшается материально-
техническая база. Наличие технических средств позволяет сделать работу библиотек более интересной
и востребованной. Большим спросом пользуется издательская (буклеты, закладки, списки и т.д.) и сувенирная
(брелоки, часы, магниты, календари, открытки) продукция, электронная продукция библиотек, создание
электронных презентаций, изготовление видеороликов, работа по наполнению сайтов, диагностика
компьютеров, переплетные и редакторские услуги, работа платных кружков, проведение массовых
мероприятий, организация детских праздников, персональных выставок, пешеходных экскурсий и др. Это
позволило расширить репертуар сервисных услуг и увеличить объем поступлений от иной приносящей
доход деятельности.

Рекомендации:
 Библиотекам необходимо активнее привлекать благотворительную и спонсорскую помощь

от предприятий и предпринимателей.
 Необходимо инициировать перед законодательной и исполнительной властью выделение отдельной

строкой бюджета средств на комплектование библиотечных фондов.
 Активнее работать с органами местного самоуправления, главами администраций муниципальных

районов и городских округов, депутатами об увеличении финансирования расходов библиотек
на укрепление материально-технической базы, приобретение оборудования, информатизацию
библиотечной деятельности. Все эти меры необходимы для предоставления комфортного
и полноценного доступа пользователей к информации.

5. БИБЛИОТЕЧНЫЕ ФОНДЫ (ФОРМИРОВАНИЕ, ИСПОЛЬЗОВАНИЕ, СОХРАННОСТЬ)

Ha 01.01.2019 г. совокупный объем библиотечного фонда общедоступных библиотек составил
19 541,33 тыс. экз. (-132,90 тыс. экз. к 2017 г.); совокупный фонд муниципальных библиотек — 15 333,36
тыс. экз. (-136,60 тыс. экз. к 2017 г.). Основу фондов муниципальных библиотек составляют печатные
документы — 15 178,15 тыс. экз.; электронных документов на съемных носителях имеется 25,70 тыс. экз.;
документов на других видах носителей — 129,51 тыс. экз.

В 2018 г. в фонды общедоступных библиотек поступило 266,58 тыс. экз. (-10,62 тыс. экз.
к 2017 г.), в т.ч. в фонды муниципальных библиотек — 252,68 тыс. экз. документов (-11,58 тыс. к 2017 г.).
Больше всего документов поступило в ЦБС Кстовского (18,11 тыс. экз.), Сокольского (14,55 тыс. экз.)
районов, ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода (12,70 тыс. экз.); меньше всего — в ЦБС Спасского
(0,37 тыс. экз.), Тоншаевского (0,90 тыс. экз.) районов, ЦБС г. Заволжье (0,89 тыс. экз.).

В 2018 г. в среднем на одну общедоступную библиотеку поступило 268,73 экз. (-10,14 экз. к 2017 г.),
на одну муниципальную — 255,23 экз. (-11,16 экз. к 2017 г.). Количество поступлений на одну библиотеку —
от 26,43 экз. (ЦБС Спасского района) до 2210,00 экз. (ЦБС г. Саров).

В 2018 г. в среднем на 1000 жителей поступило документов: по общедоступным библиотекам —
82,08 экз. (в 2017 г. — 85,35 экз.); по муниципальным библиотекам — 77,80 экз. (в 2016 г. — 81,37 экз.),
что меньше норматива ЮНЕСКО (250 экз. на 1000 жителей) в 3 раза. Менее 100 экз. на 1000 жителей
приходится в 29 ЦБС. Поступления, превышающие норматив, отмечены в ЦБС городского округа Сокольский
(1110,69 экз.), в ЦБС Гагинского (288,39 экз.), Варнавинского (271,77 экз.) районов. Поступления, близкие
к нормативу — в ЦБС Шарангского (233,05 экз.), Тонкинского (212,66 экз.), Володарского (212,07 экз.),
Ветлужского (201,35 экз.) районов.

В 2018 г. в фонды общедоступных библиотек поступило 265,24 тыс. экз. печатных изданий,
в фонды муниципальных библиотек — 251,75 тыс. экз. Электронных документов на съемных носителях
в фонды общедоступных библиотек поступило 1,22 тыс. экз. (в 2017 г. — 1,37 тыс. экз.); в фонды
муниципальных библиотек — 0,90 тыс. экз. (в 2017 г. — 1,33 тыс. экз.). Документов на других видах
носителей в фонды общедоступных библиотек приобретено 0,13 тыс. экз. (в 2017 г. — 0,98 тыс. экз.),
в фонды муниципальных библиотек — 0,03 тыс. экз. (в 2017 г. — 0,98 тыс. экз.).

По системе предоставления обязательного экземпляра муниципального образования ЦБС
области получают не только местную прессу, но и другие документы. Например, в ЦБС Б.-Болдинского
района поступают издания Государственного литературно-мемориального и природного
музея-заповедника А.С. Пушкина «Болдино»; в ЦБС Лукояновского района —официальные документы
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Земского собрания и Городской Думы Лукояновского муниципального района и издания Лукояновского
районного краеведческого музея; в ЦБС городского округа г. Кулебаки — газета «Кировец»
ОАО «Русполимет» и т.д.

ЦБС области прилагали большие усилия для уменьшения негативного влияния недофинансиро-
вания на комплектование библиотечного фонда. Активно вели поиск внебюджетных средств, подавали
заявки на грантовые проекты благотворительных организаций, принимали участие в различных конкурсах.
Так, благодаря гранту, полученному в конкурсе экологических проектов «Экосознание» ООО «РусВинил»,
в ЦБС Кстовского района приобрели 39 экз. книг по экологии на сумму 15 тыс. руб.; ЦБС Ветлужского
района на грант конкурса «Православная инициатива» — 163 экз. книг на сумму 40 тыс. руб. и т.д. ЦБ
ЦБС Арзамасского района стала участником акции «Подари книгу библиотеке», которую провели
издательство «Союз писателей» и интернет-магазин «#КНИГА» г. Новокузнецка и получила 7 экз. красочных
книг для детей и подростков.

В течение года проводилась работа с дарителями и спонсорами. Так, депутат Законодательного
Собрания Нижегородской области Н.П. Шкилев выделил 50 тыс. руб. на приобретение литературы ЦБС
Б.-Болдинского района; ОАО НПП «Салют», Нижегородский научно-исследовательский институт
радиотехники и депутат городской Думы г. Н.Новгорода М.С. Кузнецова — 36 тыс. руб. на покупку книг ЦБС
Приокского района г. Н.Новгорода; сельская администрация — 20 тыс. руб. на книги Балахонихинской с/б
ЦБС Арзамасского района; ИП «Мялкин» — 7 тыс. руб. на периодические издания ЦБ ЦБС Сосновского
района; СПК «Дубенский» — 27,9 тыс. руб. на подписку Дубенской с/б ЦБС Вадского района; благотвори-
тельный фонд Еврейского центра «Хэсэд Сара» — 6 тыс. руб. на подписку ЦБС г. Дзержинска и т.д.

В связи с тем, что ЦБС г. Арзамаса не были выделены деньги из бюджета на подписку–2018,
ее коллективом была проделана большая работа по обеспечению библиотек периодическими изданиями:
в социальной сети «ВКонтакте» проведена акция «Подписка в подарок», по результатам которой
библиотеки №№ 2 и 5 получили 12 изданий; Совет ветеранов оформил подписку на газету «Арзамасские
новости» библиотеке № 2; Благочиние г. Арзамаса ежемесячно дарило журнал «Фома» библиотекам
№№ 2 и 8; Арзамаский приборостроительный завод предоставил номера 5 областных газет и 4 журналов
библиотеке № 8 и т.д.

В фонды муниципальных библиотек поступило 198 688 экз. документов в качестве пожертвований.
Получили в дар книги: от ассоциации «Растим читателя» — Правдинская г/б № 23 ЦБС Балахнинского
района (100 экз.); от группы «Помощь библиотекам», созданной на сайте www.livelib.ru, — Макарьевская
с/б ЦБС Ветлужского района (71 экз.); от местных авторов — ЦБС Павловского района (52 экз.);
от редакции нижегородской газеты «Селедка» в рамках акции «Книги — сельской библиотеке» — Кантау-
ровская с/б ЦБС городского округа г. Бор (85 экз.); от депутата Законодательного Собрания Нижегородской
области Д.А. Малухина — ЦБС г.о.г. Перевозский (189 экз.) и т.д. К.-Пожарская с/б ЦБС Сергачского
района от Региональной национально-культурной автономии татар Нижегородской области получила
журнал «Нижегородские татары».

На безвозмездной основе через НГОУНБ библиотеками области получено 13 833 экз. (2017 г. —
11 881 экз.) книг и журналов от различных организаций и учреждений и частных лиц. В рамках издательского
проекта поддержки книгоиздания Нижегородской области от министерства информационных технологий,
связи и средств массовой информации Нижегородской области получено 5240 экз. (в 2017 г. — 4095 экз.)
книг; от Министерства культуры РФ — 3800 экз. книг; от Общественной палаты Нижегородской области —
614 экз. книги «Высшей славы солдаты. Герои в нижегородской истории» (т. 1); от Нижегородской областной
общественной организации ветеранов комсомола «Комсомольская площадь» — 200 экз. книги
А.М. Цирульникова «Ощущение мига», от НГОУНБ — 3127 экз. книг, изданных к 150-летию А.М. Горького т.д.

С целью пополнения библиотечных фондов в ЦБС области прошли акции: «Прочти сам и подари
другим» (ЦБС г.о.г. Перевозский — подарено 500 экз.), «Книга — лучший подарок» (ЦБС Лукояновского
района — 182 экз.), «От доброго сердца в хорошие руки» (ЦБС Ардатовского района — 87 экз.) и т.д.
Для проведения акций библиотеки привлекали волонтеров. Так, с помощью волонтеров проведены акции:
«Подари книгу библиотеке» (ЦБ ЦБС Уренского района), «Книжный бум» (ЦБС Сеченовского района) и т.д.

ЦБС области при комплектовании новыми документами ориентировались на целевые районные
и библиотечные программы. Например, в ЦБС г. Арзамаса по целевой муниципальной программе
«Обеспечение законности, правопорядка, общественной безопасности и профилактики правонарушений
на территории городского округа г. Арзамас на 2018-2020 гг.» приобретено 48 экз. книг на сумму
14,0 тыс. руб.; в ЦБС городского округа Семеновский по библиотечной программе «Семья — начало всех
начал» — 409 экз. на сумму 101,3 тыс. руб., в б-ку им. Ленинского Комсомола ЦБС Сормовского района
г. Н.Новгорода по целевой программе «Экология человека — terra inсognita» — 109 экз. изданий
на сумму 9,8 тыс. руб.; в ЦБС городского округа г. Кулебаки по муниципальной программе «Охрана



21

Äîêëàä î äåÿòåëüíîñòè îáùåäîñòóïíûõ áèáëèîòåê Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè  â 2018 ã.

окружающей среды городского округа г. Кулебаки на 2018-2020 гг.» оформлена подписка на журналы
экологической тематики на сумму 8,9 тыс. руб. и т.д.

В год празднования 150-летия со дня рождения А.М. Горького ЦБС области пополняли свои фонды
произведениями писателя и книгами о нем. Так, в ЦБС городского округа г. Бор поступило 117 экз. книг,
в ЦБС городского округа Семеновский — 87 экз. книг, в ЦБС Шарангского района — 76 экз., в ЦБС
Уренского района — 73 экз. и т.д.

В 2018 г. ЦБС области уделяли внимание приобретению православной литературы. Например, в ЦБС
Лукояновского района приобретено 146 экз. книг в РО «Лысковская епархия Русской православной
церкви»; фонд православной литературы ЦБС Дивеевского района увеличился на 44 экз. книг; фонд ЦБС
г. Саров — на 95 экз. книг и т.д.

Фонд православной литературы пополнялся и за счет пожертвований. Получили в дар:
от настоятеля Мухтоловского храма Рождества Христова 32 экз. книг ЦБС Ардатовского района;
от слушателей Воскресной школы для взрослых — 12 экз. книг ЦБС городского округа г. Кулебаки;
от благочинного Выксунского округа протоирея Д. Колоколова — 259 экз. книг ЦБС городского округа
г. Выкса; от читательницы О.Н. Соколовой — 16 экз. книг ЦБ ЦБС Кр.-Баковского района и т.д.

В 2018 г. выбытие документов из фондов общедоступных библиотек составило 399,57 тыс. экз.
(-86,58 экз. к 2017 г.), муниципальных библиотек — 389,37 тыс. экз. (-89,19 экз. к 2017 г.). Наибольшее
списание произошло в ЦБС Кстовского (30,95 тыс. экз.), ЦБС Володарского (19,31 тыс. экз.) районов,
ЦБС городского округа г. Бор (22,28 тыс. экз.). В 36 ЦБС выбытие документов превысило их поступление.
Из фондов муниципальных библиотек выбыло документов на 136,69 тыс. экз. (в 2017 г. — на 214,30 тыс.
экз.) больше, чем поступило. Основная причина списания библиотечных документов — их ветхое состояние.

Согласно приказу Министерства культуры РФ № 15 от 02.02.2017 «О внесении изменений
в Порядок учета документов, входящих в состав библиотечного фонда», библиотеки области списанные
документы на безвозмездной основе передавали юридическим и физическим лицам. Были использованы
разные пути, чтобы книги нашли новых хозяев: в ЦГБ выделили зоны для реализации книг по проекту
«Вторая жизнь книги» и проводились целевые буккроссинги («Книги о любви», «Книги А.С. Пушкина»,
«Книги И.С. Тургенева»); библиотеки г. Н.Новгорода разместили списки книг на своих сайтах: «Списанные
книги ищут своих читателей!» (ЦБС Автозаводского района), «Дайте книге шанс!» (ЦБС Канавинского
района), «Вторая жизнь старых книг» (ЦБС Ленинского района) и т.д.; в ЦБС г. Дзержинска приняли
решение продавать списанную литературу. Было продано 2277 экз. книг на сумму 57,7 тыс. руб.

Библиотеками области ежегодно проводится анализ состояния и использования фондов. В 2018 г.
ЦБС области проводили изучение разных отделов фонда. Например, в ЦБС Лукояновского района изучали
отдел «28. Биологические науки», в ЦБС Воскресенского района и в ЦБ ЦБС Приокского района
г. Н.Новгорода — отдел «75. Физическая культура и спорт», в ЦБС Варнавинского района — отдел
«85. Искусство», в ЦБС Городецкого района — отдел «87. Философия»; в ЦБС Сормовского района
г. Н.Новгорода — отдел «88. Психология», в ЦБС городского округа Семеновский — использование книг,
полученных по издательскому проекту Правительства Нижегородской области и т.д. В ЦБС Ардатовского,
Починковского, Сеченовского, Тоншаевского, Уренского районов изучили состав и использование
произведений А.М. Горького и литературу о его жизни и творчестве. В ЦБС Ленинского района
г. Н.Новгорода провели изучение использования фонда по теме «М. Горький и наш край».

В изучении запросов читателей библиотекари области отдают предпочтение социологическим
методам — анкетированию и опросам. В 2018 г. среди читателей области проводились анкетирования:
«Страницы большой жизни» (изучение интереса читателей к произведениям А.М. Горького) (ЦБС городского
округа Семеновский), «Дорогая сердцу книга о войне» (ЦБС Арзамасского района), «Мои читательские
предпочтения» (ЦБС Сокольского района), «Подросток и книга» (ЦБ ЦБС Ковернинского района), «Какой
журнал Вы бы хотели видеть в нашей библиотеке?» (ЦБС Сергачского района); опросы: «Назовите книгу,
которую Вы хотели бы прочитать, но пока не прочитали» (ЦБС Шарангского района), «Твоя любимая
книга» (ЦБС Тоншаевского района), «Фонды библиотек глазами читателей» (ЦБС Лукояновского района),
«Рейтинг семейного предпочтения» (ЦБС городского округа г. Кулебаки) и т.д.

Ежегодно фонд муниципальных библиотек должен обновляться как минимум на 5% от общего
объема. По итогам 2018 г. обновляемость библиотечного фонда общедоступных библиотек составила
1,3% (-0,1% к 2017 г.); муниципальных библиотек — 1,6% (-0,1% к 2017 г.). В 2018 г. обновляемость
фонда менее 1% отмечается в 14 ЦБС области. Обновляемость библиотечного фонда соответствует
нормативу в ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода (5,9%), в ЦБС Володарского района (5,1%), превышен
норматив в ЦБС городского округа Сокольский (14,7%).

Обращаемость библиотечного фонда по общедоступным библиотекам составила 1,49;
по муниципальным библиотекам — 1,72. (Рекомендованный норматив — 2-3). Обращаемость библиотечного
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фонда соответствует нормативу только в 17 ЦБС области. Наименьшая обращаемость в ЦБС г. Дзержинска
(0,88), наибольшая — в ЦБС Уренского района (3,45).

Книгообеспеченность одного жителя области по общедоступным библиотекам по итогам 2018 г.
составила 6,02 экз. (в 2017 г. — 6,06 экз.), по муниципальным библиотекам — 4,72 экз. (в 2017 г. — 4,79
экз.). Данный показатель по Нижегородской области находится в рамках норматива (4-9 экз.). Наиболее
высокая книгообеспеченность — в ЦБС Тонкинского (15,61 экз.), Ветлужского (14,28 экз.) районов;
наиболее низкая — в ЦБС городского округа г. Бор (3,54 экз.), в ЦБС Богородского (3,61 экз.) района и
во всех ЦБС г. Н.Новгорода.

Книгообеспеченность одного пользователя по общедоступным библиотеками в 2018 г. составила
14,74 экз. (в 2017 г. — 14,80 экз.), по муниципальным библиотекам — 12,17 экз. (в 2017 г. — 12,24 экз.),
что близко к нормативу (8-12 экз.). Данный показатель колеблется от 6,50 экз. в ЦБС Уренского района
до 24,39 экз. в ЦБС г. Дзержинска.

В ЦБС области большое внимание уделяется вопросам сохранности библиотечных фондов.
Плановые и внеплановые проверки фонда прошли в 122 библиотеках. Библиотекари стремились
максимально продлить срок нахождения документа в фонде. В ряде ЦБС области организованы комплексные
мероприятия по сохранности книжного фонда: месячники по ремонту книг «Учитесь делать добро»
(г/б № 1 ЦБС городского округа Семеновский), «Книгам — вторую жизнь» (ЦБС Вачского района);
акции: «Лечим книгу» (ЦБС городского округа Навашинский), «Библиотекарь на час» (ЦБС городского
округа Семеновский), «Поможем книге» (Лесуновская с/б ЦБС Сосновского района) и т.д. За 2018 г.
было отремонтировано и возвращено на книжные полки 35 743 экз. книг.

Помощь библиотекам в ремонте книг оказывали волонтеры. Например, в ЦБ ЦБС Тоншаевского
района волонтеры приняли участие в акции «Будь здорова, книга!»; в Кантауровской с/б ЦБС городского
округа г. Бор — в акции «Час добрых дел»; в ЦБС Володарского района к ремонту книг было привлечено
55 волонтеров; в ЦБ ЦБС городского округа Сокольский волонтеры организовали мастерскую по ремонту
«Обиженные книги» и их новая жизнь» (отремонтировано 50 экз.); библиотекари ЦБС Лукояновского
района совместно с волонтерами отремонтировали 425 экз. книг и т.д.

Во всех ЦБС области в течение 2018 г. проводилась большая работа по ликвидации читательской
задолженности. Для возвращения книг на библиотечную полку проводились: месячник прощеного
задолжника «Да здравствует читающий» (ЦБС Вознесенского района), Единый день возвращенной книги
(ЦБС Сергачского района), акции: «Отзовись» (ЦБС Дивеевского района), «Приведи должника в библиотеку»
(ЦБС Тоншаевского района), «День для рассеянных» (ЦБС Сеченовского района), «В Новый год
без долгов» (ЦБС городского округа Навашинский) и т.д.

ЦБС области в работе с читателями-задолжниками активно использовали социальные сети,
электронную почту, рассылку sms-сообщений. Например, в ЦБС г. Арзамаса разослали в социальных
сетях 55 писем-уведомлений и 2015 sms-сообщений, в ЦБС Спасского района — 175 писем-уведомлений
и 120 sms-сообщений и т.д.

Многие библиотеки привлекали волонтеров в работе по ликвидации читательской задолженности.
Например, волонтеры ЦБ ЦБС Ветлужского, г.о.г. Перевозский и Верховской с/б ЦБС городского округа
г. Шахунья разносили оповещения читателям-задолжникам; зав. Суворовской с/б ЦБС Дивеевского района
вместе с волонтерами посетила 20 задолжников, которым были вручены памятка о важности
 своевременного возвращения книг в библиотеку и список книг, срок пользования которыми истек.

Вывод:
Как положительный момент следует отметить:

  продолжилось сокращение объема выбытия документов из фондов муниципальных библиотек;
  к работе по сохранности библиотечных фондов привлекались волонтеры;
  к акции «Международный день дарения книг» подключились не только центральные библиотеки,

но и сельские и поселковые.
Проблемами остались:

  недостаточное финансирование комплектования;
  превышение выбытия документов над их поступлением;
  сокращение количества названий и экземпляров периодических изданий;
  невозможность библиотек в полной мере удовлетворить потребность читателей в новых изданиях.

В 2019 г. рекомендуем:
 привести учетные документы («Профиль комплектования единого фонда ЦБС», «Положение о

едином фонде ЦБС», «Порядок учета документов, входящих в состав единого фонда ЦБС» и др.)
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в соответствие с нормативно-правовыми актами (приказы Минкультуры РФ № 15 от 02.02.2017
и № 1077 от 08.10.2012). Образцы документов представлены в практическом пособии «Книга так
хрупка, так страдает от времени…». Обеспечение сохранности документного фонда ЦБС [Электрон-
ный ресурс] / НГОУНБ. — Нижний Новгород, 2017. — Вып. 2. — 1 электрон. опт. диск (CD-R);

 пополнить фонды изданиями, посвященными различным аспектам истории театрального искусства
в связи с проведением в 2019 г. Года театра в Российской Федерации;

 активнее использовать как источник докомплектования обменно-резервный фонд НГОУНБ.

6. КОРПОРАТИВНЫЙ ЭЛЕКТРОННЫЙ КАТАЛОГ ГОСУДАРСТВЕННЫХ
И МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК

В соответствии с распоряжением Правительства Нижегородской области № 428-р от 28.02.2013 г. «Об
утверждении плана мероприятий («дорожной карты») «Изменения в отраслях социальной сферы,
направленные на повышение эффективности сферы культуры в Нижегородской области» в 2018 г.
общедоступные библиотеки Нижегородской области и г. Н.Новгорода продолжили работу по формированию
единого информационного пространства региона.

Объем Корпоративного электронного каталога государственных и муниципальных библиотек
Нижегородской области и г. Н.Новгорода (далее — КЭК) на 01.01.2019 г. составил 902 721 библиографи-
ческую запись (БЗ), из которых каталогизаторы библиотек-участниц создали 101 875 БЗ, 15 102 БЗ было
перемещено из электронного каталога НГОУНБ, удалено 988 дублетных БЗ. Общий прирост КЭК составил
115 989 БЗ. План мероприятий («дорожная карта») на 2018 г. выполнен на 113,8%.

Главная задача формирования КЭК — накопление информации, в первую очередь краеведческой,
из различных видов печатных и электронных изданий и возможность предоставления удаленным
пользователям единой точки доступа для поиска документов из фондов библиотек Нижегородской области
и г. Н.Новгорода.
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В 2018 г. была продолжена работа по отражению в КЭК периодических изданий. По сравнению
с предыдущими годами наблюдается увеличение раскрытия содержания районных газет.

По результатам работы в КЭК за прошедший год следует отметить ЦБС Арзамасского, Варнавинского
районов, ЦБС г. Арзамаса, ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода и Нижегородской государст-венной
областной детской библиотеки, показатели которых составляют больше 3,5 тысяч БЗ в год.

В связи с тем, что пользователей привлекает краеведческий контент, перед библиотеками-участницами
КЭК стоит задача более глубокого раскрытия краеведческой части библиотечного фонда. Так, специа-
листы ЦБС Спасского района расписали районную газету «Сельские зори» за 2018 г.; ЦБС г. Арзамаса
ввела в КЭК содержание двухтомника «Арзамасский год Максима Горького», в котором собраны наиболее
значимые публикации об арзамасской ссылке писателя, а также его переписка за май-июль 1902 г. и
произведения, написанные им в Арзамасе. Расписан и сборник «Литературное краеведение Арзамасского
края», в котором представлены сведения об известных людях ХVIII-ХХ вв., родившихся в Арзамасе или
посещавших его, а также отрывки из их произведений. Специалисты ЦБС Павловского района раскрыли
содержание книг: «Архитектурное наследие села Павлово» В.А. Урусовой, посвященной дореволюционной
архитектуре села Павлово Горбатовского уезда Нижегородской губернии, «Соколы земли Павловской»
(история павловского аэроклуба времен Великой Отечественной войны), «Книга памяти» (ветеранская
организация Павловского района) и др.

В течение года был проведен анализ качества библиографических записей, осуществленных
каталогизаторами библиотек-участниц КЭК. Основными его критериями является соблюдение российских
правил каталогизации, ГОСТа 7.1-2003 и методических рекомендаций НГОУНБ, отсутствие ошибок в БЗ.
Качественно работают в КЭК каталогизаторы Г.О. Яниковская, О.К. Гладкова, Л.А. Кирсанова (НГОДБ);
Е.М. Рыжова (ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова); Н.Л. Махнева (ЦБ ЦБС Автозаводского района);
Е.А. Стенягина (ЦБ Бутурлинской межпоселенческой ЦБС); Л.М. Ратникова (ЦБ Богородской районной
ЦБС); Е.В. Корчина (ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Кстовского района).

В 2018 г. в отделе научной обработки документов и организации каталогов НГОУНБ прошли обучение
два новых каталогизатора ЦБ ЦБС Кр.-Октябрьского района и ЦГБ им. В.И. Ленина. На 01.01.2019 г.
в КЭКе работают 76 специалистов, каждый из которых имеет свой логин и пароль.

Из-за сокращения финансирования на приобретение новой литературы и высоких процентных
показателей «дорожной карты» для выполнения планов каталогизаторы вводили в базу КЭКа
в основном аналитические библиографические записи (78 908 аналитических БЗ), что составило 77,45% от
общего числа БЗ. Следует отметить тот факт, что в результате перегрузки и нестабильной работы интернет-
канала от провайдера в базе КЭКа каталогизаторами было создано много дублетных аналитических
библиографических записей. Следует также отметить, что некоторые из каталогизаторов работают на
устаревших компьютерах. Помимо этого, допускались ошибки в БЗ необученными каталогизаторами, не
прошедшими курсы повышения квалификации. Значимым фактором является некачественная конвертация
БЗ из электронного каталога НГОУНБ в базу КЭК, в частности, нераспознавание дублетных БЗ программой
Absotheque Unicode при экспорте БЗ из ЭК НГОУНБ в КЭК. В результате, при поиске в базе КЭКа пользователи
могут видеть две одинаковые БЗ одного и того же ресурса. Данная проблема устраняется специалистами
НГОУНБ во время процесса сверки на дублетность каждого одночастного и многочастного ресурса.
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Главная задача библиотек-участниц КЭК в 2019 г. — пополнение базы Корпоративного
электронного каталога библиографическими записями в соответствии с новым ГОСТ Р 7.0.100-2018
«Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления»,
Российскими правилами каталогизации (2008 г.), методикой предметизации Российской национальной
библиотеки, методическими решениями ОНОДиОК НГОУНБ — методическим центром для библиотек области.

На базе отдела научной обработки документов и организации каталогов НГОУНБ возможно
индивидуальное дистанционное обучение работе в КЭК начинающих каталогизаторов библиотек-участниц КЭК.

Сотрудники ОНОДиОК готовы оказать консультационную помощь библиотекам Нижегородской
области (в т.ч. в режиме онлайн), провести занятия на базе отдела, дистанционно или в центральных
библиотеках муниципальных образований по вопросам комплектования, каталогизации и ведения
традиционных и электронных каталогов (по предварительной договоренности).

Контактная информация: тел.: 8 (831) 419-36-22; e-mail: obr.nounb@yandex.ru

7. ОЦИФРОВКА ДОКУМЕНТОВ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА

В современных условиях всеобщего использования цифровых технологий деятельность библиотек
Нижегородской области по формированию и продвижению собственного фонда электронных ресурсов
становится одним из главных направлений работы и условий сохранения библиотек в качестве важнейших
институтов на рынке информационных услуг. Создавая фонды оцифрованных изданий, мы обеспечиваем
ресурсную базу и технологии для оказания государственной услуги предоставления доступа к фондам
библиотек в цифровом виде.

В самой значительной по объему цифровой коллекции Нижегородской области — «Электронной
библиотеке» НГОУНБ — представлены 10 517 экз., 2189 названий, 415 677 страниц. Документовыдача
оцифрованных изданий Электронной библиотеки (далее — ЭБ) НГОУНБ за 2018 г. составила
197 412 экз. В 2018 г. сформирована масштабная цифровая коллекция «М. Горький и его время: наследие
писателя в фондах Нижегородской государственной областной универсальной научной библиотеки
им. В.И. Ленина», авторам этого электронного проекта присуждена Премия Нижегородской области им.
А.М. Горького в номинации «Культурно-просветительская работа».

ЭБ НГОУНБ в 2018 г. пополнилась новыми коллекциями: «Комсомольская летопись эпохи»:
к 100-летию образования ВЛКСМ»; «В.Г. Короленко: к 165-летию со дня рождения»; «Нижегородская
радиолаборатория: история длиною в век»; «Волшебные праздники зимы». На 231 экз. увеличилась
коллекция «Нижегородская периодическая печать (1838-1917)», в которую включены оцифрованные номера
газеты «Нижегородские губернские ведомости» за 1849-1850 гг.
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Оцифровка библиотечного фонда и создание электронных коллекций становятся традиционным
направлением деятельности муниципальных библиотек Нижегородской области. Доступ к электронным
документам библиотек осуществляется на страницах официальных сайтов библиотек в разделах
под названием «Электронная библиотека», «Оцифрованные книги», «Оцифрованные издания»,
«Краеведение». По содержанию это ресурсы, носящие историко-краеведческий характер, по видовому
составу — в основном периодические издания.

Источниками пополнения фонда оцифрованных изданий библиотек становятся краеведческие
документы собственной генерации, изданные ими к знаменательным и памятным датам территории, сборники
произведений местных самодеятельных авторов. Так, ЦГБ А.М. Горького ЦБС г. Арзамаса оцифровала
5 экз. книг писателя-краеведа В.М. Панкратова, с ним заключен договор о передаче права пользования
результатом интеллектуальной деятельности (публичная оферта). В ЦБС Володарского района в год
100-летия ВЛКСМ оцифровали материалы по истории сеймовского комсомола, ударной комсомольской
стройки — г. Ильиногорск, в МЦБС Спасского района оцифрованы статьи из районной газеты «Сельские
зори» по темам: «Страницы истории комсомола», «Труженики тыла», «История Спасского района»,
«Ветераны Великой Отечественной войны», «Дети войны», на сайте МБУК ЦБС городского округа
г. Чкаловск опубликована книга «История сел и деревень земли Василевской-Чкаловской», на сайте ЦБС
Шатковского района размещены 2 сборника стихов и рассказов местных авторов.

Лидерами по числу переведенных в электронный формат местных газет являются: ЦБС Шатковского
района — «Новый путь» и «Заря коммунизма» (+2568 экз.), ЦБС Вадского района — «Восход», «Вадский
колхозник» (+2160 экз.), ЦБС Б.-Болдинского района — «Колхозная трибуна» (+ 1880 экз.), ЦБС
Ардатовского района — «Наша жизнь» (+1460 экз.), ЦБС Сергачского района (+1190 экз.), ЦБС Спасского
района (+1330 экз.). Растет число обращений к ЭБ, так, например, в ЦБС Арзамасского района можно
проследить следующую динамику обращений: 2016 г. — 3907; 2017 г. — 7587; 2018 г. — 8269.

Хорошие результаты по оцифровке районных газет показали библиотечные системы городского
округа Перевозский (+840 экз.), Володарского района (+820 экз.), Княгининского района (+800 экз.).

В муниципальных библиотеках Н.Новгорода оцифровка документов проводилась в ЦБС Сормовского
района (+770 экз.), ЦБС Автозаводского района (+390 экз.). ЦГБ им. В.И. Ленина имеет все потенциальные
возможности для увеличения своих показателей в формировании собственной базы электронных ресурсов
(наличие планетарного сканера), но пока ее результаты по оцифровке достаточно скромные, за 2018 год в
библиотеке оцифровано 217 экз. документов.

Благодаря сотрудничеству с редакциями местных газет библиотеки формируют цифровые фонды
районных газет. ЦБС городского округа г. Выкса, ЦБС Вознесенского и Вачского районов оцифровку не
проводят, но продолжают размещать на своих сайтах местные газеты. Не остаются в стороне
и читатели библиотеки. Так, активный читатель ЦБС Ветлужского района предоставил библиотеке
собственную технику для оцифровки 153 экз. краеведческих исторических фотографий и изданий.

К работе по созданию электронных ресурсов на 01.01.2019 г. не подключилось 18 центральных
библиотек: ЦБС Балахнинского, Б.-Мурашкинского, Варнавинского, Городецкого, Гагинского,
Кр.-Октябрьского, Лукояновского, Лысковского, Павловского, Сеченовского, Сосновского, Тонкинского,
Кстовского районов и ЦГБ им. В.В. Маяковского г. Сарова. Совокупный объем отсканированных
библиотеками в 2018 году документов составил 20 600 экземпляров.

Используя в своей деятельности оцифровку документов, муниципальные библиотеки стремятся
расширить возможности доступа для пользователей и занимаются обеспечением сохранности документов.
Размещение на сайтах библиотек полных текстов документов, интересных для местного сообщества,
несомненно, способствует привлечению на библиотечный сайт новых пользователей.
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Выводы и рекомендации:
 Общая проблема формирования электронных сетевых ресурсов в муниципальных библиотеках

региона — отсутствие у библиотек профессионального сканирующего оборудования для оцифровки
документов и программного обеспечения, а также нехватка квалифицированных кадров.

 В большинстве библиотечных систем области отсутствует полнота и достоверность учетной
информации. Осуществляя оцифровку, библиотеки не осознают необходимости постановки
электронных документов на учет согласно приказу Министерства культуры РФ № 1077,
соответственно не указывая наличие своей ЭБ.

 Не все оцифрованные документы своевременно выгружаются на сайты библиотек.
 В целях эффективной организации работ по оцифровке библиотечного фонда специалистами

НГОУНБ выпущено электронное методическое пособие «Оцифровка библиотечных документов».
В пособии приведено подробное описание технологического процесса оцифровки с учетом
технических требований по переводу в цифровую форму библиотечных документов, описан
индивидуальный и суммарный учет сетевых локальных документов, их архивирование, приведены
примеры заполнения формы 6-НК. Во избежание ошибок, особенно при составлении отчетности,
всем библиотечным системам, осуществляющим оцифровку документов, рекомендуется изучить
методические рекомендации по оцифровке и использовать их на практике.

8. ОРГАНИЗАЦИЯ И СОДЕРЖАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

8.1. Программно-проектная деятельность библиотек

Деятельность практически всех ЦБС Нижегородской области строится по актуальным
социально значимым программам и проектам: муниципальным, межведомственным,
библиотечным.

По информации директоров ЦБС, лишь в 21 библиотечной системе была в той или иной степени
профинансирована деятельность библиотек по реализации программ. В основном это районные (окружные)
программы, направленные на развитие культуры и туризма, обеспечение пожарной безопасности,
профилактику терроризма и экстремизма, профилактику наркомании, проведение мероприятий
энергосбережения и пр.

Приведем отдельные примеры. В рамках муниципальных программ «Патриотическое
и духовно-нравственное воспитание граждан в городском округе город Бор», «Комплексные меры
противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту в городском округе г. Бор»,
«Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних городского округа г. Бор»,
«Социальная поддержка населения и общественных организаций городского округа г. Бор», «Развитие культуры
в городском округе г. Бор» библиотеки городского округа были профинансированы на проведение
разнообразных мероприятий в размере 164 815 руб. Так, в частности, целый ряд библиотечных инициатив
нашел поддержку в размере 60 600 руб. в рамках программы «Комплексные меры противодействия
злоупотреб-лению наркотиками и их незаконному обороту в городском округе г. Бор»: акция «Я — мой
образ жизни — мое здоровье», акция распространения информационных памяток и буклетов «Хочешь быть
здоровым — будь», выездной литературно-игровой десант «Секреты здоровья для больших и маленьких»,
конкурс среди подростков и молодежи «Выбор есть!», выпуск методических пособий по пропаганде здорового
образа жизни, конкурс муниципальных библиотек на лучшую работу антинаркотической направленности
«Библиотека — территория здорового стиля жизни», молодежная акция «Красная лента», посвященная
Всемирному Дню борьбы со СПИДом.

В Шатковском районе из местного бюджета поддерживается целый ряд долгосрочных библиотечных
программ: «Библиотека: просвещение законом» (по профилактике правонарушений) на 2018-2020 гг. (53
тыс. руб.), «Открытая дверь» (по работе с людьми с ограниченными возможностями здоровья) на 2016-
2018 гг. (433,7 тыс. руб.), «Патриот. Гражданин. Читатель» (историко-патриотическое воспитание) на 2016-
2018 гг. (55 тыс. руб.), «Экомир: каждому и для каждого» (экологическое просвещение) на 2016-2018 гг.
(45 тыс. руб.), «Мой край, мое Отечество» (по краеведческому просвещению) на 2016-2018 гг.
(37 тыс. руб.), «Здоровье — путь к успеху» (по профилактике здорового образа жизни) на 2018-2020 гг.
(37 тыс. руб.), «На перекрестке культур» (программа Великовражской и Староиванцевской с/б)
на 2016-2018 гг. (6 тыс. руб.).
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В 2018 г. в Богородском районе был разработан корпоративный проект «Дуденево — родина
Н.С. Власова-Окского», в реализации которого принимали участие и библиотеки ЦБС. Инициаторы
проекта — отдел туризма администрации Богородского района, Управление культуры Богородского района,
администрация Дуденевского сельского совета. Проект профинансирован из местного бюджета, общая
сумма затрат составила 300 тыс. руб. В фонды библиотек ЦБС поступило 266 экз. краеведческих изданий
на сумму 44 130 руб., в ЦБ приобретены выставочные шкафы для фонда редкой книги.

В Год волонтера ЦБС Дивеевского района работала в рамках целевой районной библиотечной
программы «ДОБРОволец» на 2017-2019 гг. В рамках программы успешно реализовывались
проекты «Делая добро: библиотека как площадка развития волонтерского движения» (ЦБ) и «Библиотека
и волонтеры — пространство новых возможностей» (с/б). На реализацию программы «ДОБРОволец»
было привлечено: 70 тыс. руб. внебюджетных поступлений и 50 тыс. руб. из бюджета.

В течение 2018 г. проекты нижегородских библиотек стали победителями различных конкурсов и
получили грантовую поддержку своей деятельности.

По-прежнему наиболее популярным среди библиотек области остается Международный открытый
конкурс «Православная инициатива». В 2018 г. поддержаны проекты (в т.ч. и в рамках конкурса малых
грантов): «По пути к добру и свету»: программа духовно-нравственной поддержки несовершеннолетних
заключенных Арзамасской воспитательной колонии» (693 226 руб.) (ЦБС Арзамасского района), «Курьеры
доброго слова» (136 000 руб.) (ЦБС Ветлужского района), «Школа православной культуры «Родник
духовности» (120 000 руб.) (ЦБС Вачского района), «Пробуждение души» (181 029 руб.) (ЦБС Лысковского
района), «Летние. Жаркие. Твои»: работа волонтерской группы «Несущие веру в добро» (119 210 руб.)
(ЦБС Лукояовского района), «Красота родной стороны» (108 454 руб.) (ЦБС г. Арзамаса). Все
поддержанные проекты актуальны и социально ориентированы. Так, проект библиотеки «По пути к добру
и свету» (ЦБС Арзамасского района) был направлен на содействие духовному преображению
несовершеннолетних заключенных Арзамасской воспитательной колонии, поддержку одной из самых
уязвимых групп молодежи в их желании духовно исцелиться и исправиться, опираясь на примеры жизни
и подвига святых Русской православной церкви. Проектом предусмотрены: цикл мероприятий духовно-
просветительского характера «К душе своей найти дорогу» с непосредственным активным участием
арзамасского духовенства, творческие мастер-классы «И в радость творчества вплетаем смело добро
души», циклы концертных программ, путешествие на святую Дивеевскую землю, издание книги-альбома
«После прочтения — жить!».

В 2018 г. продолжился опыт взаимодействия библиотек с некоммерческими организациями
(НКО). ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода получен грант Президента РФ на реализацию совместного
с НОК «Российская семья» проекта «Семья и трудовое воспитание подрастающего поколения в контексте
Стратегии развития воспитания в РФ до 2025 г.» (84 тыс. руб.). На базе ЦГБ открылся Региональный ресурсный
центр по трудовому воспитанию и профориентации. Доклад «Содействие в формировании творческой
среды в семье в целях развития потенциала одаренных детей на примере деятельности муниципальных
учреждений культуры Н.Новгорода» прозвучал на XV Международном конгрессе «Российская семья.
Семья и одаренные дети — вектор современного развития российского общества». Итоги реализации
проекта представлены на сайте НОК «Российская семья» и на сайте ЦГБ.

Большой опыт участия в различных конкурсах накоплен в ЦБС Канавинского района
г. Н.Новгорода. В 2018 г. районный проект ЦБС «Стажер 65+ в библиотеке» одержал победу
во Всероссийском грантовом конкурсе «Активное поколение» и получил финансовую поддержку
Фонда «Хорошие истории» на средства Благотворительного Фонда Елены и Геннадия Тимченко
в размере 100 тыс. руб. Проект направлен на создание условий для самореализации людей пожилого
возраста путем профессиональной стажировки в библиотеках Канавинского района г. Н.Новгорода.
Около 100 человек возрастных читателей прошли стажировку в ЦБС: познакомились с азами профессии,
расширили литературный кругозор, реализовали собственные проекты. Итоги проекта были подведены
на фестивале «Активное поколение». Лучшими стали 12 проектов, реализованных в 8 библиотеках ЦБС.
Двум стажерам поступили предложения о трудоустройстве.

Ассоциацией «Служение» при поддержке Правительства Нижегородской области в рамках проекта
«Время активных людей» проведен конкурс микроинициатив жителей «ОтЛИЧНОЕ ДЕЛО 2018».
В рамках конкурса поддержаны и библиотечные проекты: «За детство, за юность, за радость жизни»
ЦБС Лукояновского района и «Play-кафе» — Центр деловой и правовой информации ЦБС Автозаводского
района г. Н.Новгорода — оба проекта в номинация «Город/село для людей», «Городок чтения» ЦДБ
им. О. Кошевого ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода в номинации «Культурные традиции».
Все проекты профинансированы в размере 12 тыс. руб. каждый.
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Проект ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Кстовского района «Медиапространство. Экологический аспект»
стал победителем грантового конкурса экологических проектов «Экосознание» ООО «РусВинил».
Финансовая поддержка составила 251 356 руб. Проект направлен на создание в ЦБ «Зоны экологического
пространства и комфорта».

Городская детская библиотека № 2 ЦБС городского округа г. Кулебаки совместно с управлением
социальной защиты населения округа приняла участие в конкурсе проектов Всероссийского Фонда
поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Проект «Дело важное — дело общее»
направлен на работу с детьми с нарушением зрения (организация специального книжного фонда, обучение
незрячих детей азбуке Брайля). Реализация проекта будет проходить в 2019-2020 гг. Объем финансирования:
94 218 руб. в 2019 г., 12 000 руб. в 2020 г.

В городском конкурсе молодежных проектов «Молодой Нижний» , организованном
департаментом по социальной политике, проекты двух ЦБС г. Н.Новгорода получили гранты на реализацию
проектов: «Сормово — мой любимый «город» ЦБС Сормовского района — 38 тыс. руб., «Времена года»
ЦБС Приокского района — 33 тыс. руб.

Проект Арт-фестиваля «КниГоБУм» («Книгой Горького Будем Умнее») реализован ЦБС городского
округа Навашинский. Проект поддержан в конкурсе благотворительных проектов акционерного
общества Инжиниринговой компании «АСЭ»1  на территории присутствия (100 тыс. руб.). Целевая
аудитория проекта — дети и молодежь 6-18 лет. Проект представляет чтение как трендовое, престижное,
креативное занятие и продвигает классическую литературу на примере творчества юбиляра года М. Горького.

В районном конкурсе волонтерских проектов (Володарский район) победил проект Решетихинской
д/б «Ожившие страницы» по созданию кукольного театра. Грант на его поддержку выделен по программе
«Развитие физической культуры, спорта и молодежной политики Володарского муниципального района»
(10 тыс. руб.). Были приобретены ширма и комплект кукол. Проведена акция «Мы здоровая страна — скажем
физкультуре ДА!». Еще один проект ЦБС — молодежный проект по профилактике наркомании
«Вершина» — был поддержан в рамках этой же программы (5 тыс. руб.).

Выводы: программно-проектное планирование стало неотъемлемой составляющей библиотечной
деятельности. Тематика программ и проектов, реализуемых нижегородскими библиотекарями, год от года
становится все разнообразнее и актуальнее. Стал шире спектр поиска грантодающих организаций.
Библиотекари не акцентируют внимание на фактах отказа в финансовой поддержке их инициатив, пришло
осознание в необходимости участия в различных конкурсах как возможности заявить о библиотеке
в профессиональном сообществе и социуме в целом.

Рекомендуем:
 продолжить строить библиотечную деятельность в рамках разнообразных проектов и программ;
 расширять партнерские связи в программно-проектной деятельности с организациями-партнерами,

в том числе НКО;
  участвовать в конкурсах самых разных уровней, в том числе в конкурсах Министерства

культуры РФ, национального проекта «Культура»: грант Президента Российской Федерации для
поддержки творческих проектов; конкурс среди некоммерческих организаций (НКО) на творческие
проекты, направленные на укрепление российской гражданской идентичности на основе духовно-
нравственных и культурных ценностей народов Российской Федерации, включая мероприятия,
направленные на популяризацию русского языка и литературы, народных художественных промыслов
и ремесел; Всероссийский конкурс «Библиотекарь года»;

 отслеживать информацию о видах и порядке предоставления грантов для поддержания творческих
проектов, а также об актуальных конкурсах на получение грантов в области культуры через
информационные порталы и сайты, прежде всего через портал «Культура. Гранты России»
(grants.culture.ru) — на ресурсе представлены презентационные страницы 115 грантодателей
из 85 субъектов России;

 активно использовать информацию по вопросам культуры, в т.ч. по библиотечной деятельности,
высылаемую службой информации по культуре и искусству информационно-библиографического
отдела НГОУНБ на электронные адреса отделов культуры и ЦБС.
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8.2. Гражданско-патриотическое воспитание

В системе патриотического воспитания заметную роль играют муниципальные библиотеки. Это
направление деятельности является для них одним из основополагающих.

Нижегородские библиотеки активно участвуют в реализации муниципальных программ
патриотической направленности. Выработке стратегии развития патриотического воспитания населения
района/городского округа во многом способствуют и библиотечные целевые программы, проекты и
планы работы. Примеров программного планирования в данном направлении много,
и они разнообразны. В 2018 г. в Спасском районе продолжилась реализация библиотечной программы к
75-летию Великой Победы — «Война. Победа. Память» (2015-2018 гг.). Библиотеки ЦБС городского округа
г. Бор строят работу по патриотическому воспитанию в рамках проекта «Военная история России»,
посвященного знаменательным датам военной истории страны. Разработан экспозиционно-просветительский
проект «Страна, которой ты частица» (Кр.-Баковский район). Мероприятия патриотической направленности,
организованные в библиотеках Княгининского района, были объединены в информационно-просветительную
программу «Наследие».

В ЦБС Арзамасского района реализуется проект «Мы из будущего», главная цель которого —
воспитание патриотизма, любви к Родине, уважения к старшему поколению на примере героических
поступков юных героев Великой Отечественной войны, вставших на защиту своей страны. Партнерами
проекта выступили районные учреждения и организации: Совет ветеранов, Центр ремесел, Музейно-
выставочный центр, Выездновская средняя школа, Выездновская детская школа искусств им. Л.Н. Холод,
а также Детский музей имени Тани Савичевой Шатковского района. В реализации приняли участие
7 сельских библиотек ЦБС. Проект «Мы из будущего» актуален и будет продолжен в 2019 г., подготовит
читателей к празднованию 75-летия Победы в Великой Отечественной войне.

Одним из основных направлений в работе библиотек по патриотическому воспитанию населения
является воспитание патриотизма на примере героического прошлого нашей Родины. Особое
внимание, как и в предыдущее годы, уделялось подвигу народа в годы Великой Отечественной войны.
Библиотеки Нижегородской области инициируют участие населения в акциях общероссийского
и международного масштаба: «Свеча памяти», «Бессмертный полк», «Георгиевская ленточка»,
«Сирень Победы», «Читаем детям о войне», «Кораблик Победы» и др. Так, в Бутурлинском районе
акция «Кораблик Победы» проходила в течение трех недель. Каждый желающий мог присоединиться
к ней, сложив бумажный кораблик и написав на нем имя и фамилию участника Великой Отечественной
войны. Более 400 корабликов были пущены по реке Пьяна в д. Филиппово, на малой родине маршала
артиллерии, Героя Советского Союза В.И. Казакова 9 мая.

Библиотеками области уделяется пристальное внимание государственным праздникам РФ,
Дням воинской славы и памятным датам России. На библиотечных сайтах размещаются баннеры
с отсылкой к информации, посвященной этим датам. Организуются массовые мероприятия и книжные
выставки. Разрабатывается разнообразная продукция библиотек, в т.ч. доступная для удаленных
пользователей: рекомендательные библиографические списки, буктрейлеры, виртуальные выставки,
мультимедийные викторины и др.

В информационной зоне ЦБ ЦБС Лукояновского района в течение всего года работала постоянно
обновляемая выставка-хронограф «Отчизны памятные даты», на которой была размещена научно-популярная
и художественная литература, посвященная подвигам наших соотечественников.

Традиционно в феврале были организованы мероприятия, посвященные военно-патриотической
книге. В целом ряде районов они прошли масштабно и были объединены в циклы, декады, месячники:
месячник военно-патриотической книги «Помним. Гордимся» (городской округ Навашинский), декада
военно-патриотической книги «Книги, с которыми мы победили» (Вознесенский район), неделя военно-
патриотической книги «Отчизны верные сыны» (Бутурлинский район) и др. В феврале в библиотеках ЦБС
Сергачского района в рамках месячника патриотической книги «Славе — не меркнуть, традициям — жить»
проведены циклы мероприятий к 75-летию Сталинградской битвы, прорыву блокады Ленинграда,
ко Дню памяти о россиянах, исполнявших служебный долг за пределами Отечества, ко Дню защитника
Отечества (всего 18 мероприятий).

Днем рождения Красной Армии принято считать 23 февраля 1918 г. К 100-летию этой даты
и Дню защитника Отечества в библиотеках были организованы разнообразные мероприятия, многие
из которых были рассчитаны на молодежную аудиторию. Патриотический час «Присяге воинской верны»,
посвященный 100-летию Красной Армии, проведен для учащихся старших классов в Шатковском районе.
Велетьминская п/б городского округа г. Кулебаки организовала праздничный вечер «Праздник настоящих
мужчин». К мероприятию была оформлена фотозона в стиле послевоенного времени. Мужчины отмечали
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на карте красными флажками место своей армейской службы, а у книжной выставки «Держава армией
сильна» — писали пожелания-напутствия будущим защитникам Отечества «Совет бывалого солдата».

Сотрудниками библиотек широко применяются активные формы работы: игра является
зарекомендовавшей себя формой пропаганды литературы патриотической тематики в молодежной среде.
Только в библиотеках Починковского района ко Дню защитника Отечества состоялись: патриотический
турнир «Сегодня призывник, а завтра воин» (ЦБ), спортивно-игровая программа «Во славу Отечества»
(Ужовская с/б), конкурсная игра «Держава армией сильна» (Мадаевская с/б) и др. мероприятия. Игру
«Нам есть чем гордиться!» (по аналогии с телевизионной версией интеллектуальной игры «Своя игра»)
организовали для студентов сельскохозяйственного техникума сотрудники ЦБ Бутурлинского района.
Библиотекари Верхнеталызинской с/б Сеченовского района совместно с ДК провели конкурсно-игровую
программу «Есть такая профессия — Родину защищать!».

Большая работа нижегородскими библиотекарями была проделана к 75-летию со дня разгрома
советскими войсками немецко-фашистских войск в Сталинградской битве (2 февраля). Например,
в Дивеевском районе была организована районная акция «И мужество, как знамя, пронесли», включившая
свыше 40 мероприятий. Только в ЦБ проведен целый цикл мероприятий, среди которых урок мужества
«Войны священные страницы навеки в памяти людской» и заочная викторина «От Сталинграда — к Великой
Победе» (оглашение итогов и награждение победителей прошло 2 февраля). В ЦБС г. Арзамаса в рамках
декады «Вечный огонь Сталинграда» прошло 24 мероприятия (581 участник): патриотический вечер
«Сталинград. Здесь Победа свой путь начинала» (ЦГБ им. А.М. Горького), часы мужества «Окопная правда
Сталинграда» (б/ф № 2) и «В окопах Сталинграда» (б/ф № 8), виртуальная экскурсия «Пылающий адрес
войны: Сталинград» (б/ф № 5) и др. ЦБ Богородского района реализовала краткосрочный проект «Сближение
с памятью» (партнерами выступили медицинский колледж и редакция «Богородской газеты»).

22 марта в Молодежном библиотечно-информационном центре ЦГБ им. В. Маяковского
г. Сарова прошел первый этап патриотического марафона «Назад в прошлое» в форме военно-патриотической
игры молодежных команд, посвященной 75-летию Сталинградской битвы. Знания фактического материала,
ориентирование по карте Сталинградской битвы были показаны на станции «Штаб». На площадке «Госпиталь»
участники игры научились делать спиралеобразную тугую повязку на руке в случае огнестрельного ранения.
На фронте очень ценили стихи и песни, которые поднимали боевой дух солдат, — этой теме была посвящена
площадка «Военная песня».

18 марта в нашей стране отмечается День воссоединения Крыма с Россией. Это праздник довольно
молодой, но уже нашедший отклик в сердцах сограждан, с полным правом ставший одним из главных
праздников в истории новой России. В нижегородских библиотеках были организованы: виртуальная
экскурсия «Крымская весна» (Балахнинский район), выставка «Вдохновленные Крымом» (творчество
отечественных художников и писателей), исторический калейдоскоп «Крым в нашем сердце», историческая
викторина «Отныне. И навсегда», кроссворд «Всё о Крыме», презентация «Россия и Крым. Мы вместе»
(Княгининский район), патриотический час «Крым и Россия — общая судьба» (Кр.-Октябрьский район),
исторический экскурс «Россия и Крым — общая судьба», час истории «Частичка России — прекрасный
наш Крым» (Спасский район) и др.

На огромном душевном подъеме повсеместно проведены инициированные библиотеками мероприятия
в рамках Дня Победы. В большинстве районов и округов они прошли масштабно и были направлены
на сохранение памяти о событиях Великой Отечественной войны, патриотическое воспитание молодого
поколения: акция Библионочь-2018 «О подвигах, о доблести, о славе!» (ЦБС Сеченовского района),
патриотический марафон «Победный май шагает по стране» (ЦБС Кстовского района), марафон военной книги
«Мужество останется в веках» (ЦБС Починковского района), декада «Помнит сердце, не забудет никогда»
(ЦБС Навашинская), декада военно-патриотической книги «Через века, через года — помните!» (ЦБС
Д.-Константиновского района), неделя Памяти «Память пылающих лет» (ЦБС городского округа Семенов-
ский), неделя исторической памяти «О прошлом память сохраним» (ЦБС Сосновского района) и др.

Важной и значимой для населения стала ежегодная акция ЦБ городского округа г. Бор — «открытый
микрофон» «Поэзия Победы», которую в 2018 г. библиотекари традиционно провели на территории Музея
военной техники под открытым небом 9 мая (90 участников). В Бутурлинском районе в этот праздничный
день прошла поэтическая эстафета «Поэзии Бессмертный полк», во время которой звучали стихи местных
самодеятельных авторов и организована акция «Информбюро. Бессмертный полк»: жителям и гостям
районного центра предлагалось опубликовать сведения о ветеранах Великой Отечественной войны
на страницах единого информационного ресурса «Бессмертный полк» в сети Интернет. Акция «Бессмертна
Победа, бессмертны ее солдаты» состоялась в Воротынском районе. На площади Советской работала
библиотечная площадка с выставками-стендами «Подвигом славны твои земляки».
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Одним из основных направлений в деятельности библиотек к празднику Победы является активное
продвижение среди населения области произведений художественной и публицистической
литературы о Великой Отечественной войне. Библиотекари Сосновского района совместно со студентами
агропромышленного техникума и жителями поселка провели районную акцию «Бессмертный книжный
полк»: участники держали в руках книги о Великой Отечественной войне. Акция состоялась не только
в районном центре, в нее включились читатели 15 сельских библиотек. Библиотечно-патриотический десант
«Читаем о войне» прошел 9 мая в Центральном парке р.п. Шатки в рамках праздничной программы «Героям
лучшая награда, что в сердце память есть о них». Библиотеки городского округа г. Бор третий год участвовали
в Международной акции «Читаем книги о войне» (44 мероприятия, более 1100 участников). Акция
«Я помню! Я горжусь!» проведена в Дивеевском районе: прохожие вместе с Георгиевской ленточкой
получали письмо-«треугольник» с поздравлением и списком произведений художественной литературы
о Великой Отечественной войне из фондов ЦБ.

Для молодежной аудитории библиотеками были проведены разнообразные интерактивные
мероприятия. ЦБ Вадского района организовала велопробег по памятным местам района, связанным
с Великой Отечественной войной. Популярностью пользовался квест для студентов и старшеклассников
«И мы в историю заглядываем снова», основанный на материалах о боевом и трудовом подвиге
нижегородцев в Великую Отечественную войну (ЦБС г. Арзамаса). 7 мая в ЦБ городского округа
г. Шахунья для молодежи прошел исторический квест «PODZEMKA», посвященный 73-летию
Великой Победы. Участникам игры было необходимо зашифровать отрывок из повести Б. Васильева
«А зори здесь тихие…» с помощью азбуки Морзе; вынести «раненого бойца» с «поля боя» и оказать ему
медицинскую помощь; переправиться с одного берега на другой, минуя опасное болото; сложить
из отдельных слов пословицу о войне и др.

В рамках праздника Победы нижегородскими библиотекарями активно использовалось
интернет-пространство. С 9 апреля по 9 июня 2018 г. сотрудниками ЦБС Бутурлинского района
при поддержке отдела культуры и туризма управления делами администрации района был реализован
открытый районный интернет-проект «Победа деда — моя Победа» (vk.com/pobedadeda2018).
68 участников из Нижегородской, Свердловской и Московской областей предоставили 92 материала.

Праздничный видеоролик ко Дню Победы стал совместным проектом ЦБ и ЦДБ ЦБС Володарского
района, он называется «Ветеранам Великой Отечественной войны посвящается» и размещен на библио-
течном сайте. Работа библиотек ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода отражалась на страницах
библиотечного блога «День Победы». В социальной сети «ВКонтакте» в группе «Библиотеки Балахны»
сотрудники ЦБ им. А.С. Пушкина провели опрос «Выбираем лучшие книги о войне». Сохранению памяти
о героях Великой Отечественной войны способствовал онлайн-дайвинг «Память войны в виртуальном
пространстве». Библиотекари ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Кстовского района объяснили пользователям,
как с помощью интернет-ресурсов найти информацию о погибших или пропавших без вести родных
и близких, определить место их захоронения, на примере показали, как выйти на обобщенный банк данных
«Мемориал». В целом ряд ЦБС области как в рамках праздничных мероприятий, так и в течение всего
2018 г. активно выполняли запросы граждан, используя электронную базу «Мемориал» и раздел «Подвиг
народа» банка документов Министерства обороны.

Одним из ведущих направлений в деятельности целого ряда библиотек стала поисковая,
исследовательская работа, направленная на сохранение памяти о земляках, погибших при защите
Отечества. Активно ведется поиск захоронений земляков, погибших в Великой Отечественной войне;
изучается история небольших сельских мемориалов и памятников; в библиотеках формируется
документальный мемориальный фонд о земляках. В июле в д. Рудаково Шарангского района состоялось
торжественное открытие памятника землякам, погибшим в годы Великой Отечественной войны. Большую
работу для этого проделала библиотекарь Пестовской с/б. Б.-Окуловская библиотека-музей городского
округа Навашинский продолжает работать по сбору экспонатов и материалов по истории села. Пополнили
свои экспозиции и два музея, созданные при библиотеках в северных районах области: Музей боевой
славы (ЦБ ЦБС Кр.-Баковского района) и музейная комната Калининской п/б Ветлужского района
(экспонатами о местном детском доме, приютившем детей из блокадного Ленинграда). При Семьянской с/б
Воротынского района работает клуб «Патриот», основное направление в работе клуба — сохранение памяти
о земляках — участниках Великой Отечественной войны, поиск данных о пропавших без вести. С 11 по 21
августа 2018 г. поисковый отряд из Семьян впервые стал участником 20-й юбилейной международной
учебно-тренировочной «Вахты Памяти», посвященной 30-летию поискового движения в России.

В течение всего 2018 г. в библиотеке «Отчий край» (г. Выкса) продолжалась работа по реализации
историко-краеведческого проекта «Цифровая летопись войны». Подготовлен 6-й выпуск электронного
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издания «Летопись подвига», который, как и предыдущие, размещен на сайте библиотеки. Продолжается
работа над 7-м и 8-м выпусками. Также в ЦБС городского округа г. Выкса велась работа по поиску земляков,
пропавших без вести и погибших в концлагерях. Она поддерживается участниками Форума Поисковых
Движений (http://forum.patriotcenter.ru/index.php), разыскивающими информацию об участниках войны.

Особое значение имеет воспитание молодых читателей на личном героическом примере
участников войны. Большая работа в данном направлении ведется в библиотеках области
с именами участников Великой Отечественной войны, которые они носят. Культурно-социальный проект
«Память на века», направленный на увековечение памяти земляка, участника Великой
Отечественной войны, доктора медицинских наук, профессора, заслуженного деятеля науки РСФСР,
вице-президента Академии медицинских наук СССР В.В. Кованова и присвоение его имени Ичалковской с/б,
осуществлялся библиотекарями городского округа Перевозский. Проект «Создание сайта виртуального
музея А. Пузыча» ЦБ ЦБС Уренского района занял 2-е место в областном конкурсе на соискание Премии
министерства культуры Нижегородской области в области библиотечного дела. В музейной комнате
Шиморской п/б им. Н.П. Ключарева городского округа г. Выкса прошел час краеведения «Фронтовая
реликвия семьи Ключаревых». В Дубравской с/б им. Д.С. Калинина Д.-Константиновского района прошла
краеведческая конференция «Мы этой Памяти верны», посвященная Д.С. Калинину. 11 ноября сотрудники
п/б Д.Константиново-5 им. Н.Д. Фильченкова для солдат срочной службы в/ч 49494 (присутствовали
140 чел.) провели час памяти о героях-дальнеконстантиновцах «Негасима память поколений» и др.

День России был отмечен библиотеками рядом ярких мероприятий, проведенных в основном
на открытых площадках. Уличная площадка «Широка страна моя родная» (викторина «По стране большими
шагами», поэтический марафон «Стихи о Родине», концертная программа, подготовленная библиотечной
студией «Вдохновение») — ЦБС г. Арзамаса. В рамках районного велопробега «Будущее стартует здесь»
сотрудниками ЦБ ЦБС Ардатовского района организована молодежная акция «Горжусь тобой, Россия!».
ЦБ ЦБС Воротынского района была организована акция «Горжусь тобой, моя Россия», нацеленная на
повышение интереса к истории России, пополнение знаний о достопримечательностях и народах России.
ЦБ им. С.И. Шуртакова ЦБС Сергачского района была организована праздничная программа «С любовью
к России». В фойе ЦБ располагалось пять тематических площадок: «Славной Родины сыны», «Наш адрес
Россия», «Ее имя Россия», «Я — гражданин», «С Россией сердце мое».

В библиотеках прошли разноплановые мероприятия в рамках Дня народного единства: декада
«Гордость и слава России» (Бутурлинский район), цикл «Гордость и слава земли нижегородской»
(городской округ г. Чкаловск), цикл литературно-музыкальных композиций «Наш дом — Россия»
и цикл книжных выставок «Триумф единства и силы духа» (Арзамасский район) и др.

В 2018 г. в очередной раз ярко проявилось многолетнее творческое сотрудничество НГОУНБ
и избирательной комиссии Нижегородской области. Организован и проведен областной конкурс среди
коллективов библиотек Нижегородской области по повышению гражданско-правовой культуры
избирателей. Работа библиотек в рамках конкурса во многом была обусловлена основными событиями
2018 г. как в жизни страны, так и в жизни нижегородского региона — выборами Президента Российской
Федерации и выборами Губернатора Нижегородской области. Рассмотрено 35 работ из 31 района
(городского округа) г. Н.Новгорода и области. 27 работ раскрыли деятельность ЦБ, 8 — библиотек-филиалов.
29 ноября 2018 г. рамках II областной конференции «Библиотека — лаборатория творчества и центр
инноваций» состоялась презентация работ победителей областного конкурса: интересным опытом работы
поделились представители творческих коллективов библиотек — ЦБ ЦБС городского округа г. Шахунья,
ЦБ ЦБС Починковского района, ЦБ ЦБС городского округа Семеновский, ЦБ ЦБС Тоншаевского района,
ЦБ ЦБС городского округа г. Бор.

Большое число мероприятий в преддверии выборов 2018 г. было организовано для молодежи и
будущих избирателей. В феврале 2018 г., в рамках Дня молодого избирателя, прошло 588 мероприятий,
организованных библиотеками 50 ЦБС г. Н.Новгорода и области, в которых приняло участие более 11,5 тыс.
человек. Ряд ЦБС не ограничились форматом одного дня: проводились более масштабные мероприятия,
в том числе в течение целого месяца. Продолжено и планомерное гражданско-правовое просвещение
молодежи в рамках клубных объединений. Всего в Нижегородской области при библиотеках работало
53 Клуба молодого избирателя.

Одной из значимых дат 2018 г. стало 100-летие ВЛКСМ. Нижегородские библиотеки не оставили
эту дату без внимания. В течение всего года были проведены самые разнообразные акции и мероприятия,
раскрывающие, прежде всего для молодых пользователей библиотек, страницы истории ВЛКСМ, героизм
и мужество комсомольцев в годы Великой Отечественной войны, рабочую доблесть участников Всесоюзных
комсомольских строек.
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Для многих молодых людей (как пользователей, так и библиотекарей) по-новому открывались
страницы отечественной истории. Советы молодых библиотекарей «НИКА» Ленинского и «ГЕБА»
Автозаводского районов г. Н.Новгорода провели интеллектуальную игру «Комсомол в истории страны».
Районная интеллектуально-познавательная студенческая игра «Сквозь огонь мы пройдем, если нужно…»
была организована ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода. Игра прошла в форме квеста. Ее участники —
команды Сормовского механического техникума, Нижегородского техникума городского хозяйства и предпри-
нимательства, Нижегородского медицинского колледжа. В ходе игры команды прошли по четырем тематическим
станциям и выполнили разнообразные задания: вспоминали комсомольские лозунги и придумывали свои;
расшифровывали названия известных литературных произведений о ВЛКСМ,  вспомнили имена выдающихся
комсомольцев и составили характеристику на своего товарища, разгадывали тематический кроссворд.

Мероприятия, посвященные этой праздничной дате, проходили в целом ряде районов масштабно,
в течение всего года: ЦБ им. Б.П. Корнилова городского округа Семеновский организовала совместно
с методическим объединением учителей истории окружной конкурс «Юность моя — комсомол»; программа
мероприятий «Комсомол не просто возраст…» (в рамках Всероссийской акции «Библионочь») проведена
в Сосновском районе; ЦБС городского округа Перевозский совместно с администрацией округа был
организован конкурс творческих работ «Славное имя твое, Комсомол!»; сотрудники ЦБ ЦБС Спасского
района в течение всего года (с января по декабрь) вели интернет-проект «Комсомол: летопись времен»;
в Ардатовском районе состоялся районный конкурс библиотечных репортажей «Вспомним комсомольцев,
отдадим им честь», в котором приняли участие 17 с/б, лучшие работы размещены на сайтах ЦБС
и администрации Ардатовского района; во всех библиотеках Богородского района демонстрировалась
кольцевая выставка «Комсомол — истории эпоха» (был издан каталог выставки) и состоялись встречи
с ветеранами-комсомольцами; в ЦБС г. Арзамаса под девизом «Славные традиции — нашему поколению»
прошла декада «Комсомол: история страны, история человека…» (19 мероприятий, более 1800 участников).

Сотрудниками библиотек проведена большая исследовательская работа по данному направлению.
Библиотекари ЦБ городского округа г. Бор создали информационный пресс-дайджест по борским газетам
«Комсомольская юность земляков». В рамках проекта «Судьба моя — комсомол!» ЦБС Арзамасского
района собрано более 1000 фотографий, воспоминаний, почетных грамот, профсоюзных билетов, значков
и т.д. Этот материал лег в основу создания выставки «Комсомолу — 100», которая была оформлена
совместно с сотрудниками Музейно-выставочного центра. В библиотеках района прошел цикл мероприятий
«Навстречу комсомолу!». В реализации проекта приняло участие более 2000 чел. К районному мероприятию
«Комсомолу 100 лет!» ЦБ была разработана серия поздравительной и сувенирной продукции с символикой
100-летия Комсомола и Арзамасского района. В библиотеках ЦБС Уренского района была организована
акция-поиск «Юность комсомольская моя» (собраны фотографии, комсомольская атрибутика, воспоминания
комсомольцев), организован районный конкурс чтецов «Славное имя твое — Комсомол», на сайте ЦБС
выставлен виртуальный краеведческий календарь «История комсомола в Урене» и др.

Мероприятия в целом ряде районов прошли как встречи поколений. Особо показателен пример
Соломатовской с/б городского округа г. Чкаловск. Здесь вспомнили форму, объединяющую людей на
совместный труд, и был организован «Комсомольский субботник». В нем приняли участие ветераны
комсомольского движения, представители общественных организаций, учащиеся и активные жители села.
Особую атмосферу и трудовой настрой создали комсомольские песни, а старшие товарищи рассказали
молодежи об истории проведения комсомольских субботников.

В целом можно отметить, что на сегодняшний день библиотеки Нижегородской области
играют существенную роль в формировании патриотического сознания нижегородцев, о чем можно
в полной мере судить по представленным в настоящем анализе примерам.

Рекомендации:
 проводить планомерную работу по подготовке к 75-летию Великой Победы;
 продолжить формировать банк данных местных ресурсов, посвященный сохранению исторической памяти;
 вести оцифровку документов из личных архивов населения;
 участвовать в конкурсах патриотической направленности.

8.3. Продвижение книги и чтения

В 2018 г. главные усилия библиотек были направлены на укрепление репутации чтения
как социальной ценности, распространение информации о новой литературе, развитие читательской
деятельности и расширение круга чтения граждан, популяризацию творчества писателей-юбиляров. В этой
работе активно применялись интернет-технологии.
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Сквозными темами года стали юбилеи писателей-классиков: 200-летие со дня рождения
И.С. Тургенева, 150-летие со дня рождения М. Горького, 100-летие со дня рождения А.И. Солженицына.

Надо отметить, что работа по продвижению чтения с каждым годом приобретает все более
целенаправленный характер. Составляются специальные программы, проекты, в т.ч. в виртуальной среде,
для различных групп пользователей с привлечением партнеров. Среди наиболее интересных можно назвать
программы: «Библиотека — культурная составляющая города» (ЦБС Лукояновского района); «Читающий
город», «Территория чтения», «Пушкинское общество» (ЦБС городской округ Семеновский); «Открытая
книга» (ЦБС Арзамасского района); «Русская проза: от классики до современности» (ЦБС Нижегородского
района г. Н.Новгорода) и др.

Успешно реализуются проекты, имеющие общественный резонанс, например, «С книгой по жизни»,
единые общегородские Дни чтения (ЦБС г. Дзержинска); «Время читать» совместно с ТВ (ЦБС городского
округа г. Шахунья); «Новая книга» совместно с местной газетой (ЦБС городского округа г. Первомайск);
«Литературные встречи» (ЦБС Богородского района); литературный фестиваль «Дивеевский район читает:
место встречи — библиотека» (ЦБС Дивеевского района); I районный фестиваль поэзии «Звучащего слова
полет» (ЦБС Лукояновского района); IV межрайонный фестиваль им. Мартовского «Полет стиха и поступь
прозы» (ЦБС Уренского района) и др.

Надо заметить, что работа по программам и проектам стала устоявшейся практикой не только
для центральных библиотек, но и для библиотек-филиалов. Особенно активны в этом плане ЦБС Богород-
ского, Лукояновского, Починковского, Тоншаевского, Кр.-Баковского, городского округа Сокольский,
гг. Дзержинска, Н.Новгорода.

В настоящий момент библиотеки — это социально востребованная структура, успешно продвигающая
свои ценности в обществе. Поэтому точкой роста обновляющейся библиотеки становится расширение
пространства ее деятельности. Обнадеживают многочисленные примеры активности библиотек на внешних
площадках: за три последних года на порядок увеличилось число летних читальных залов/«читающих
скамеек»/«читающих двориков», библиотек под открытым небом, неуклонно растет число «киосков»,
«защищенных полок» на автостанциях. Повсеместно во время общероссийских районных, городских
праздников организуются библиотечные площадки, на которых проходят буккроссинги, квесты, акции,
литературно-поэтические программы, флешмобы, либмобы, интеллектуальные забеги и др.
В отчетном году активно работали точки свободного книгообмена «Пляжное чтение, или Книга в подарок»
(ЦБС городского округа г. Чкаловск), площадки «Литературная беседка в парке», «Лето с книгой» (ЦБС
Лукояновского района), «Читающая среда» в центральном парке (ЦБС Бутурлинского района), библиотечные
дни «Книжка под зонтиком» в рамках дворовой практики (ЦБС Володарского района), «Лето в городе»,
«Библиотека на траве» (ЦБС городского округа Семеновский).

В течение последних трех лет растет число библиотек региона, принимающих участие в меропри-ятиях
международного и всероссийского уровня, всевозможных сетевых акциях и проектах.

 Все ЦБС области и г. Н.Новгорода приняли активное участие в Международном дне дарения
книг. Ко Всемирному дню чтения вслух присоединились ЦБС Сеченовского, Дивеевского, Ветлужского,
Гагинского, Княгининского, Ковернинского и др. районов, городских кругов Навашинский, г. Первомайск.
Организованы акции «Читаем вместе, читаем вслух», «Минута читательской славы», которые чаще всего
были посвящены юбилеям М. Горького, И.С. Тургенева. В Чемпионате России по чтению вслух среди
старшеклассников «Страница’19» приняли участие ЦБС Автозаводского, Московского, Приокского,
Канавинского, Сормовского районов г. Н.Новгорода. Организованы мероприятия в рамках Всероссийской
акции «Читай — страна!» (ЦБС Вачского, Ардатовского, Д.-Константиновского, Ленинского, Советского,
Сормовского г. Н.Новгорода районов, г. Арзамаса и др.). Всероссийский День чтения в ЦБ ЦБС городского
округа Семеновский отметили участием в спецпроекте «Российской газеты» и Пушкинского музея «Читаем
Тургенева (повесть «Ася»)». ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода приняла участие в межрегиональном
«Чемпионате поэзии В.В. Маяковского – 2018». В рамках Всемирного дня поэзии под девизом «Будь
в тренде — читай стихи!» в библиотеках Нижегородской области прошли музыкально-поэтические
программы, вечера, посвященные поэтам-юбилярам, слэм-турниры, акции «Чтение вслух» и др.

Сетевые интернет-проекты создают для библиотек региона благоприятные условия для общения
с библиотечным и читательским сообществом в масштабе страны и мира. В 2018 г. многие ЦБС приняли
участие в акциях, посвященных главным литературным юбилеям. Это, например, Международная сетевая
перекличка «#СДнемРожденияГорький!» (ЦБС Богородского, Сормовского г. Н.Новгорода районов и др.),
Международная сетевая акция «Максим Горький 150» (ЦБС Арзамасского района). Плодотворное общение
читателей с писателями состоялось во время акции «Телемост с автором» в рамках Международного
библиотечного проекта «#Библиомост» (ЦБС Приокского, Канавинского районов г. Н.Новгорода).
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Особый эффект в формировании чтения как неотъемлемой части современной жизни достигается
во время социально-культурных акций, массового посещения библиотек с целью приятного времяпрепро-
вождения. Методически грамотно разработанные программы этих акций с акцентом на литературу,
применением интерактивных форм коммуникации на основе книги позволяют читательской деятельности
органично встраиваться в сферу досуга.

Яркое тому подтверждение — разнообразные «библиотечные ночи», стремительно набирающие
популярность. В 2018 г. в большинстве ЦБС главными темами «Библионочи», «Литературной ночи», «Ночи
искусств» стало творчество М. Горького, И.С. Тургенева, А.С. Пушкина, А.И. Солженицына. Участникам
акций предложены театрализованные программы, громкие чтения, литературные квесты, викторины и др.
В рамках акции «Библионочь» в ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова состоялся литературный батл «Страсти
по Буревестнику» (строки Максима Горького исполнялись в различных современных музыкальных стилях),
организована «Чайная «Столбы». В ЦБС городского округа Навашинский прошли мастер-класс
по написанию остросюжетного рассказа, главными героями которого стали персонажи тургеневского романа
«Рудин», перенесенные в XXI век.

В рамках акции «Литературная ночь» работали открытые библиоплощадки: художественная мастерская,
салон предсказаний «У Пиковой дамы» (знаки зодиака в стихах А.С. Пушкина), (ЦБС Лукояновского
района); организованы громкие чтения «Литературные фанты», обмен цитатами «Альбом уездной барышни»
(ЦБС городского округа Навашинский); литературный дилижанс «Путешествие с гением», литературное
караоке «Читаем Пушкина вместе» (ЦБС Ардатовского района). В ЦБС Дивеевского района прошла районная
акция «Мы сохраним тебя, русская речь…»: подвижные игры с интеллектуальными заданиями, флешмобы.
Акция «Ночь искусств» со всеми ее атрибутами была посвящена творчеству И.С. Тургенева в ЦБС
Володарского, Б.-Мурашкинского, Дивеевского, Лукояновского и др. районов). В ЦБС Ветлужского района
с успехом прошла интеллектуальная игра «Умницы и умники» по творчеству писателя А.Н. Толстого.

Формировать позитивный образ «человека читающего» помогают всевозможные праздники в честь
читателя, которые проводятся в большинстве ЦБС. Они нередко становятся заметными в обществе,
проходят в виде конкурсов, бенефисов, вечеров. В ЦБС Шатковского района конкурс «Лучший читатель
года» организован в восьмой раз. В ЦБС Сеченовского района чествовали читателей на праздниках сел,
школьных линейках по номинациям: «Лучший читатель», «Самый юный читатель», «Самая читающая семья»,
«Самая любознательная семья». В ЦБС Кстовского района на празднике «Лучший читатель года – 2018»
прошли награждение лучших читателей и интеллектуальная игра «Битва читающих» среди учащихся
школ города.

Чтобы работа по развитию чтения была более адресной и целенаправленной, необходимо проводить
изучение читательских интересов. По их итогам разрабатываются книжные выставки, тематические
программы, другие комплексные мероприятия. К сожалению, этот подход не всегда соблюдается, опросы
ограничиваются составлением рейтингов. В качестве положительного примера можно отметить проекты
«Какие книги вы читаете?», «Книги, которые доставляют радость» (ЦБС Вачского района); сезонную
мониторинг-акцию «Любимые книги зимы, весны, лета, осени» (ЦБС г. Арзамаса). По результатам акции
были организованы книжные выставки читательских предпочтений  (ЦБС Княгининского района) и др.

Одно из стратегических направлений деятельности библиотеки — своевременное и оперативное
предоставление информации о лучших книгах с учетом запросов пользователей и расширение круга
чтения.

Важным фактором в продвижении качественной литературы является непосредственное общение
читателей с писателями. В 2018 г. состоялись многочисленные встречи читателей
с известными писателями на базе библиотек. Общественный резонанс получили творческие встречи
в рамках II Международного литературного фестиваля им. М. Горького. Гости фестиваля — писатели,
редакторы, критики побывали в ЦБС Богородского, Городецкого, Д.-Константиновского, Дивеевского,
Кстовского, Павловского районов, на семи площадках г. Н.Новгорода.

В этом направлении складывается определенная система: разрабатываются специальные программы
и проекты (ЦБС Богородского, Дивеевского, районов, городского округа Навашинский и др.), библиотеки
включаются в российские, международные инициативы, например, упомянутый выше Международный
проект «Телемост с автором». Наблюдается активное обновление форм работы, которые все более
приобретают интерактивный характер: промоакция «Современный писатель: кто он?» в ЦБС городского
округа г. Шахунья, выставка-диалог «Пикантный вкус» в ЦБС Починковского района, диалоги у книжно-
иллюстративной выставки «Любимые книги известных футболистов» в ЦБС городского округа Семеновский,
выставка «Кот в мешке» в ЦБС Кр.-Баковского района и многое другое. Такая деятельность библиотек
способствует решению важнейшей задачи —вовлечения граждан в продвижение и развитие чтения.
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Библиотекари создают электронные информационные продукты, привлекательные для молодежной
аудитории. Особенно популярны буктрейлеры. В ряде ЦБС преуспели в их создании и получили награды
на престижных конкурсах: ЦРБ им. Ф.М. Достоевского Канавинского района г. Н.Новгорода — 2 место
во Всероссийском конкурсе буктрейлеров «Читай. Думай. Твори» (буктрейлер по роману Ф.М. Достоевского
«Идиот»), ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода — 3 место во Всероссийском конкурсе буктрейлеров
«Ожившая книга» и др.

Значительно расширились масштабы деятельности, главным образом за счет виртуальной среды.
На сайтах и в социальных сетях размещаются виртуальные выставки, буктрейлеры, другие электронные
продукты, ведутся тематические рубрики: «Новые авторы продвинутой молодежи», «Журнальный гид»
и др. (ЦБС городского округа г. Выкса). Успешно развиваются виртуальные проекты «Литературная карта
района» (ЦБС Тоншаевского, Богородского, Дивеевского, Шатковского районов и др.). В ЦБС городского
округа г. Кулебаки стартовал сетевой проект «ПредпоЧитай лучшее!». За новыми книгами обратилось
свыше 30 человек, после чего в соцсетях и на сайте был выложен цикл закладок «Книги полюбившихся
авторов». Интересные литературные онлайн-проекты реализуются в ЦГБ им В. Маяковского г. Сарова:
видеомост «Хайфа – Саров», скайп-встречи с поэтами Крыма, читательская конференция «Писатели ЗАТО
России». Пользуется популярностью интернет-проект «Книга в объективе»: отзывы библиотекарей о книгах,
изданных в России за последнее десятилетие (ЦБС Приокского района).

2018 г. был богат на юбилейные события литературной жизни. Они не остались без внимания
библиотекарей. Разнообразные мероприятия были подготовлены к юбилеям В. Высоцкого, А. Вознесенского,
Е. Евтушенко, А. Островского, В. Маяковского, Э.М. Ремарка и др. Но основное внимание было уделено
главным юбилярам года: И.С. Тургеневу, М. Горькому, А.И. Солженицыну.  Юбилеи этих писателей стали
сквозными темами 2018 г. и отражались во всех крупных мероприятиях ЦБС (социально-культурных акциях,
районных праздниках, общебиблиотечных программах и др.). Библиотеки продемонстрировали масштабную,
комплексную, многоплановую работу с яркими новшествами и творческими находками.

К 200-летию со дня рождения И.С. Тургенева
Широкий отклик читателей нашли творческие программы в рамках интернет-проекта «Открывая

Тургенева», «Современная классика» (ЦГБ г. Н.Новгорода), заметными в местном сообществе стали
районный месячник «И.С. Тургенев: великий мастер языка и слова» (ЦБС Сосновского района), творческий
проект «Тургеневский зал» с зоной для тихого чтения (ЦБС Володарского района), Тургеневский фестиваль
«Один день с писателем» (ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода). С успехом прошли Неделя литературы
«Вдохновленные Тургеневым» (ЦБС Сеченовского района); Неделя русской классики «Тургенев —
для всех» (ЦБС городского округа г. Шахунья). В ЦБС Арзамасского района в рамках районного проекта
«Тургеневская осень на арзамасской земле» организованы творческие конкурсы. В ЦБС Кр.-Баковского
района имела успех литературная программа «Время открывать Тургенева».

К 150-летию со дня рождения М. Горького
В библиотеках Нижегородской области и Н.Новгорода юбилейные программы, начатые в 2016 г.,

завершились масштабными событиями. ЦГБ г. Н.Новгорода приняла участие совместно
с Нижегородским метрополитеном в межрегиональном проекте министерства культуры Нижегородской
области «Тематический вагон «Максим Горький». Завершился городской конкурс «Завещано Горьким».
ЦБС г. Н.Новгорода приняли участие в городском фестивале «Горьковская елка». Имя Горького
присутствовало постоянно в виртуальной среде. В большинстве ЦБС читателям были предложены
виртуальные выставки, онлайн-викторины по творчеству М. Горького, громкие чтения «Горький вслух»,
в т.ч. в удаленном режиме, буктрейлеры.  Заметной в профессиональном сообществе стала сетевая акция
«С именем Горького», инициированная ЦБС г. Арзамаса. К ней присоединились 66 библиотек из 23 регионов.
Разработаны интернет-проект «Наш Горький» (ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода); веб-проект
«Горький. Время. Мы» (ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода) и др. Получили общественный резонанс
в ЦБС Вадского района: уличные акции «Горький вслух», «Великий мастер слова», акция в соцсетях
«Вадчане читают Горького», в ЦБС Арзамасского района — литературный фестиваль «Душа, открытая
всем» совместно с газетой «Арзамасская правда». В рамках юбилейных программ проведены
многочисленные литературные квесты (ЦБС Воскресенского, Починковского районов, Ленинского района
г. Н.Новгорода, городского округа г. Выкса и др.), созданы разнообразные информационные продукты:
закладки, буклеты, интерактивные плакаты и др. Заслуживает внимания настольный календарь «Драмы
М. Горького» (ЦБС городского округа Навашинский); библиографический календарь (ЦБС Приокского
района г. Н.Новгорода).
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К 100-летию со дня рождения А.И. Солженицына
ЦГБ г. Н.Новгорода откликнулась на юбилей писателя общественно значимыми партнерскими

проектами. Успешно прошли мероприятия в рамках комплексной программы «Был пророк в своем
Отечестве». Это презентации творчества, обсуждения, Круглый стол совместно с Музеем
А.Д. Сахарова и др. ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода приняла участие в Международном конкурсе
«Читаем Солженицына. Душа за колючей проволокой». Разработаны просветительские проекты «Читаем
Солженицына» (ЦБС Гагинского, Бутурлинского районов). В ЦБС Дивеевского района в рамках цикла
«Писатель, гражданин, мыслитель» прошли презентация выставки одной книги «Архипелаг ГУЛАГ —
летопись страданий» и обсуждение произведений, заочная викторина «Солженицын: великое имя
в литературе». В ЦБС Сергачского района предложили читателям в рамках районной литературной декады
«Беспокойная совесть России»: блиц-опрос «А вы читали Солженицына?», выставка «Великий «спорный»
писатель», выставка-инсталляция «Эпоха ГУЛАГа», буклет «А.И. Солженицын — гордость российской
и мировой культуры» и др. В ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода состоялись День писателя «Архипелаг
совести», литературные чтения «Человек перед лицом истории», подготовлено информ-досье «Жизнь как
подвиг». На заседании клуба «Литературное кафе» в ЦБ ЦБС городского округа Навашинский прошло
обсуждение произведений «Один день Ивана Денисовича», «Матренин двор», «В круге первом». В ЦБС
разработаны интернет-проекты: сетевой марафон «#100днейсСолженицыным» (ЦБС Спасского района),
онлайн-викторина на странице в соцсетях «Неповторимый талант России» (ЦБС городского округа
г. Кулебаки), «#МойСолженицын»: сетевой флешмоб (ЦБС городского округа г. Бор) и др.

Чтение как образ жизни, как и прочие ценности, формируется и укореняется в сознании,
в первую очередь, в семье, поэтому популяризация семейного чтения должна постоянно находиться
в поле зрения библиотечных специалистов.

Надо признать, что в 2018 г. в этом направлении не наблюдается очевидного развития. Хотя повсеместно
проводились отдельные акции, праздники, конкурсы «Всей семьей в библиотеку», работали семейные
клубы в большинстве своем досугового характера. Но этого недостаточно. Требуется систематическая,
целенаправленная работа по формированию чтения как семейной ценности.

Успешно реализуются комплексные программы (2016-2018 гг.) «Радость семейного чтения», «Семья
и библиотека: объединенные чтением» (ЦБС Починковского района), проект семейного чтения «Читаем
дома — встречаемся в библиотеке» (ЦБС городского округа г. Шахунья). В ЦБС городского округа
г. Первомайск разработана целевая программа «Семья у книжной полки», направленная на приобщение
населения к семейному чтению. В ЦБС Тоншаевского района организован Единый День семейного чтения
«Читаем всей семьей». В ЦБ ЦБС Б.-Мурашкинского района прошла акция «Чтение семейного масштаба».
Помимо презентаций, обзоров и выставок, особый интерес вызвал интерактивный стенд «Дерево
читательских предпочтений», которое «наряжали» родители с детьми любимыми книгами детства. К акции
подготовлена информационно-рекламная продукция. Всем посетившим в этот день библиотеку
предоставлено бесплатное пользование электронными услугами. В ЦБС городского округа Сокольский
прошел конкурс эссе «Книжная святыня моей семьи». Следует напомнить, что популяризация семейного
чтения — общая забота детских и взрослых библиотек, ведь читающие дети воспитываются читающими
родителями. Придать этой работе целенаправленный, систематический характер помогут следующие меры:
в целях формирования в обществе положительного образа читающих семей организация их публичных
чествований, создание интернет-сервисов по поддержке семейного чтения, открытие консультационных
пунктов для родителей и кружков/студий обучения совместному чтению родителей и детей.

Наблюдается положительная динамика в продвижении и развитии чтения в молодежной среде.
Библиотечные инициативы здесь находят понимание и поддержку, что свидетельствует о правильно
выбранных методах и приемах работы с учетом ценностей молодежной субкультуры. Это не только
разнообразные мероприятия в рамках социально-культурных акций, рекламных акций по продвижению
чтения  — для молодежи разработаны специальные проекты по развитию читательской деятельности.
Перечислим некоторые творческие удачи 2018 г. в этом направлении. В ЦБС Кр.-Баковского района —
просветительский проект «Сокровища родного слова» совместно с Кр.-Баковским лесным колледжем; в
ЦБС городского округа г. Кулебаки — виртуальный круглый стол «Читать или не читать? В поисках
компромисса»: онлайн-встреча с читателями Канавинского района г. Н.Новгорода, цикл виртуальных обзоров
на странице в соцсетях «Необъятен и велик мир книг» в рамках проекта «Книга глазами молодежи», в ЦГБ
г. Н.Новгорода — молодежное объединение «Литературная гостиная», в ЦБС г. Дзержинска — проект
«С книгой по жизни». Разнообразную программу для молодежи предлагают в ЦБС Лукояновского района —
онлайн-клуб любителей чтения, поэтические ринги, литературные диалоги, Дни новой книги,
Дни литературных игр, Дни книг-именинников, литературные салоны и др., в ЦБС городского округа
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г. Шахунья —выставки-рекомендации «Молодежь читает и советует», исторический спринт «Цензурная
история мировой литературы». Следует отметить читательские конференции для молодежи (ЦБС городского
округа Семеновский), проект «Читаем, думаем, рассуждаем» (ЦБС городского округа г. Бор). Читатели
приняли участие во Всероссийском молодежном конкурсе буктрейлеров «Больше книг» (ЦБС Сормовского
района г. Н.Новгорода), в интернет-проекте «BooKStory. Смотрим. Читаем» (ЦБС Шатковского района).

Таким образом, если библиотекарь предоставит молодежи выбор, чем именно заниматься
в пространстве знаний и обмена информацией, предложит ей модели коммуникации, основанные
 на личном интересе, новое поколение будет рассматривать библиотеку как привлекательную площадку
для образования и самореализации.

Клубы любителей чтения, литературные гостиные, другие любительские объединения на
основе читательской деятельности и литературного творчества — непременный атрибут библиотеки,
в которой заботятся о качественном досуге для населения. Доказали свою жизнеспособность и эффектив-
ность многолетние проекты: клуб «Книгочей» (ЦБС Московского района г. Н.Новгорода), «Клуб читающих
женщин» (ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода), литературное объединение «Радуга» (ЦГБ
им В. Маяковского г. Сарова), Литературное кафе (ЦБС городского округа Навашинский), клуб любителей
поэзии «Лира» (ЦБС Гагинского района), литературная арт-студия «Вдохновение» (ЦБС Бутурлинского
района), литературный клуб «Парус» (ЦБС Лысковского района). В рамках занятий проводятся встречи
с писателями, обсуждения книг, круглые столы, праздники, конкурсы. Граждане, объединенные на базе
библиотеки общими интересами, всегда обеспечат поддержку ее репутации как культурного,
интеллектуального центра.

Итак, библиотеками в минувшем году проделана большая работа по продвижению
и развитию чтения.

Перспективные направления, освещенные в аналитическом материале, требуют дальнейшего развития.
Важно создать в библиотеке условия для личностного роста на принципах самоорганизации. Современная
среда библиотеки предусматривает инициативы, интересные для всех возрастов и социально активных
групп потребителей, в т.ч. в виртуальной среде. В связи с этим следует обратить внимание на российский
проект «Волонтеры чтения». Широкое распространение должны получить площадки для общения на основе
чтения, встречи с литераторами, писателями, в т.ч. самодеятельными авторами, клубы любителей чтения,
молодежные литературные форумы, литературно-творческие студии, клубы интеллектуальных игр. Следует
помнить, что живая коммуникация — одна из современных форм получения информации.

8.4. Краеведческая деятельность библиотек

Нижегородское краеведение имеет свою богатую историю. Библиотеки, являясь по сути своей
культурными центрами местных сообществ, выполняют и роль краеведческих центров.

В 2018 г. ЦБС Дивеевского района совместно с отделом культуры, спорта, молодежной
политики и туризма администрации Дивеевского района провели зональную краеведческую
научно-практическую конференцию «Нижегородский край: соединяя прошлое и настоящее». В работе
конференции приняли участие около 70 библиотечных работников из Ардатовского, Арзамасского,
Вознесенского, Дивеевского, Починковского и Шатковского районов. ЦБ ЦБС г.о.г. Шахунья провела
окружной семинар «Библиотечное краеведение — от традиций к инновационному поиску», посвященный
краеведческому направлению в работе библиотек. А в ЦБС Городецкого района был проведен семинар
«Организация краеведческой работы в муниципальной библиотеке».

С целью повышения уровня обслуживания библиотеки организуют различные конкурсы, так,
например, ЦБ ЦБС Городецкого района был организован конкурс профессионального мастерства «Земля
Городецкая в цифровом формате». ЦБС Княгининского района провела конкурс-ярмарку библиотечных
идей «Сказание о земле Княгининской». В ЦБС Лукояновского района работала креатив-лаборатория
«Истоки». Библиотекари приняли участие в районном конкурсе на лучшую организацию краеведческой
работы среди сельских библиотек, организованном депутатом Законодательного Собрания Нижегородской
области Д.А. Малухиным.

Для того чтобы качественно обслуживать пользователей библиотек, лучше ориентироваться
в краеведческих запросах, нужно всегда идти на опережение — изучать читательский спрос и потребности
населения в тех или иных краеведческих темах. В ЦБС Дивеевского района был проведен опрос «Что
лично Вы хотели бы знать о Дивеевском районе, своем селе?». В 772 опросных листах, полученных от
читателей, было предложено более тысячи тем краеведческой направленности. В ЦБС г.о.г. Бор среди
школьников, посещающих библиотеки, было проведено тестирование «Здесь мой край, здесь я живу».
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В тестировании приняли участие 406 человек. А ЦБ ЦБС Ветлужского района организовала конкурс
творческих работ «Новый облик Ветлужской библиотеки».

В изучении и продвижении краеведческих знаний библиотеки используют различные формы и методы
работы. Особую популярность сейчас приобретает экскурсионная деятельность библиотек. По-прежнему
на высоте экскурсионная работа ЦБС Вадского района. Особое внимание уделяется развитию туризма
и в Богородской ЦБС. Богородский район вошел в областной пеший туристический маршрут «Тропы
Березополья». Библиотеки ЦБС Воскресенского района проводят экскурсии по достопримечатель-
ностям района.

Проектная деятельность библиотек краеведческой направленности позволяет координировать
работу ЦБС как внутри системы, так и с постоянными партнерами — участниками проектов.

Сотрудники ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова приняли участие в реализации сетевого
социокультурного проекта «Карта культуры Росатома». ЦБС Балахнинского района совместно с Государст-
венным архивом Нижегородской области (г. Балахна) и Обществом по изучению истории «Балахнинский
уездъ» заключили Соглашение о создании и размещении электронного проекта «Балахна: жизнь после
Победы». В ЦБС Богородского района реализуется корпоративный проект «Дуденево — родина
Н.С. Власова-Окского», разработанный отделом туризма Богородского района, управлением культуры
Богородского района, администрацией Дуденевского сельского совета. Также реализуется совместный проект
ОКЛ ЦБ им. А.А. Штевен ЦБС Вадского района и Вадской средней школы «Край мой — Родина моя».

В рамках проекта ЦБ им. И.А. Рязановского ЦБС Варнавинского района «Портреты домов старого
Варнавина» были собраны истории старых домов бывшего уездного города, не только сохранившихся до
настоящего времени, но и утраченных. Конечным результатом проекта стали оформление тематической
папки и плана-схемы бывшего уездного города Варнавина с указанием местоположения исследованных
домов и проведение квест-игры «Тайны старого города». Библиотека «Отчий край» ЦБС г.о.г. Выкса
приняла к реализации среднесрочную программу «Краеведческая библиотека — центр изучения истории
Выксы и сохранения ее культурного и индустриального наследия». В ЦБС Городецкого района разработана
программа «Я эту землю родиной зову…» на 2018-2020 гг. Проект Карповской с/б Уренской ЦБС «Память
преодолевает время. Создание историко-краеведческой тропы села Карпово» разработан и реализуется
совместно с администрацией Карповского сельсовета и Карповской средней школой. Особенно хочется
отметить проектную деятельность по краеведению ЦБС Лукояновского района. Каждый из проектов,
реализованных в 2018 г., имеет свое лицо. Это сбор материалов по топонимике в Атингеевской с/б,
организованный совместно с активом читателей библиотеки «Следопыт», проект Неверовской с/б «Фамилии
села Неверово», который помог раскрыть истории уличных фамилий, которые употребляются в обиходе
до сих пор. Проект Иванцевской с/б «Родная улица моя» был отражен на карте села. Велетьминская п/б
ЦБС г.о.г. Кулебаки ведет работу в соответствии с краеведческой программой «Моя земля, мое Отечество».
ЦБ им. С.И. Шуртакова Сергачской ЦБС в 2018 г. реализовала проект «История местного самоуправления»,
итогом которой стал выпуск информационного справочника «Сергачское земство: от создания до наших дней».

Фонд краеведческих документов и местных изданий выделен из общего фонда библиотек.
В ЦБ и сельских библиотеках это отдельные стеллажи с расстановкой краеведческой литературы
по ББК или по схеме «Нижегородской летописи». Источник поступлений — безвозмездно из НГОУНБ,
местных источников и изданий самих библиотек. Также фонды пополняются пожертвованиями читателей.
Очень важно, что в регионе действует программа финансовой поддержки регионального книгоиздания.
Книги, вышедшие благодаря этому проекту, отличаются качеством содержания и оформления.
Краеведческие издания безвозмездно передаются в библиотеки города и области и активно используются
в работе. Фонды библиотек пополняются краеведческими изданиями и благодаря акции «Подари библиотеке
новую книгу», которую регулярно проводят многие библиотеки области, например, ЦБС Починковского района.

Недостаток краеведческих книг компенсируется также благодаря поисково-исследовательской работе
самих библиотекарей. Результатами такой деятельности становятся тематические папки
и альбомы, посвященные истории поселения, предприятий, колхозов, школ, отдельным выдающимся
землякам. В ЦБС г.о. Сокольский выделены сценарии массовых мероприятий краеведческой тематики
и методические пособия, конкурсные и фотоматериалы на бумажных и на электронных носителях. Сельские
библиотеки ЦБС Кстовского района продолжили работу по созданию «Летописи истории села».

При формировании краеведческого фонда важно учитывать фактор читательского интереса.
В Чернораменской б/ф № 15 ЦБС Балахнинского района было проведено анкетирование «Фонд
краеведческой литературы: состав, спрос и интерес», в котором приняли участие 33 человека.

Важным моментом работы библиотек остается справочно-библиографическая работа, включающая
ведение справочно-библиографического аппарата.
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Краеведческие каталоги центральных библиотек, например, Б.-Болдинского и Уренского районов,
ведутся с 1980 г. и насчитывают уже более 10 тыс. записей, в ЦБ ЦБС Лукояновского района продолжается
пополнение краеведческого каталога «Лукояноведение». Библиотеки пополняют и редактируют разделы
традиционной краеведческой картотеки, добавляют тематические разделители.

Многие библиотеки ведут электронные краеведческие картотеки, как, например, ЦБ ЦБС
Воротынского района. В ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС г.о. Сокольский ведутся две электронные базы данных
краеведческой направленности: электронный каталог краеведческих периодических изданий и электронный
каталог книжного фонда, в который включены печатные краеведческие издания. Библиотеки области
принимают участие в ведении корпоративного электронного каталога. Литература, вводимая в КЭК, является
либо краеведческой по своему содержанию, либо издана на территории Нижегородской области.

Большое внимание уделяется созданию краеведческих баз данных. На сайте ЦБС Лукояновского
района к 165-летию В.Г. Короленко был создан виртуальный кабинет «Неутомимый искатель истории».
В ЦБС Воскресенского района продолжили формировать электронную базу данных «Воскресенский район:
годы и судьбы. История района в фотографиях и документах». На основе краеведческого каталога
и электронного архива местной периодики в ЦБС г. Дзержинска были составлены и опубликованы
полнотекстовые краеведческие списки «Писатель Максим Горький в Черноречье» и «Комсомольская
летопись Дзержинска». На сайте библиотеки «Отчий край» ЦБС г.о.г. Выкса появились новые разделы.
На сайте ЦБС г.о.г. Бор в рубрике «Краеведу» создана новая страничка «Почетные граждане городского
округа». На сайте Перевозской ЦБС размещен краеведческий онлайн-кроссворд «Историей становится война».

Продолжили оцифровку районных газет с последующим размещением на сайтах библиотек в ЦБС
Вадского, Дивеевского, Спасского районов, г. Дзержинска и т.д. В Яновской с/б Сергачской ЦБС
оцифрованы материалы по истории сел Яново, Чуфарово, Мамешево.

В процессе работы в 2018 г. были охвачены практически все направления краеведческой деятельности.
Историческое краеведение традиционно занимает лидирующие позиции. Муниципальные

библиотеки выступают в качестве центров, координирующих деятельность по изучению истории своего
поселения, района, области. Библиотеки проводят историко-краеведческие мероприятия, посвященные
основным вехам исторического прошлого и настоящего городов и районов, поселков и деревень, судьбам
интересных людей. Историческое краеведение также тесно связано с памятными датами и событиями
в жизни страны и региона.

ЦБ Ардатовской ЦБС провела акцию «Сохрани имена тех, кто сохранил тебе жизнь!» с целью создания
Книги памяти — народной летописи Ардатовского района «Бессмертный полк моей семьи». В ЦБС
г. Арзамаса состоялся круглый стол «Сохранение памяти об арзамасской трагедии как важнейшее условие
формирования активной гражданской позиции у молодежи», в котором приняли участие молодежь
и участники событий. Специалисты Неклюдовской б/ф № 1 ЦБС г.о.г. Бор разработали авторскую
краеведческую игру «Родной край — сердцу рай», которая знакомит с историей Борского округа.
В библиотеках ЦБС Варнавинского района краеведческая работа проводилась в рамках празднования
100-летних юбилеев установления Советской власти в Варнавинском уезде, районной газеты «Новый путь»,
ВЛКСМ. Библиотеки ЦБС Дивеевского района провели поисковую и исследовательскую работу в рамках
районного издательского проекта «Дивеевцы в Первой мировой войне 1914-1918 гг.». Читателей библиотек
ЦБС Лукояновского района особенно привлекают нетрадиционные формы выставок, на которых наряду
с книгами и журналами представлены фотографии, иллюстрации, предметы быта: например, выставка
к 100-летию комсомола «Это наша с тобой биография» (ЦБ),  выставка-показ «Матрешка — символ
России» (Лопатинская с/б).

С целью привлечения в библиотеки молодежи сотрудники ЦБ ЦБС Кр.-Баковского района разработали
краеведческие квесты «Путешествия по историческим Баковским местам», «Сокровища князя Трубецкого» и т.д.

ЦБ ЦБС Богородского района в 2018 г. провела экспедицию-поиск о Е.И. Левитане, заслуженном
архитекторе РСФСР. Сотрудники ЦБ им. А.А. Штевен ЦБС Вадского района приняли участие
в съемках документального фильма о жизни А.Б. Нейдгардта.

Большая работа ведется библиотеками в период подготовок к празднованию дней села, юбилеев
районов. Проводятся краеведческие часы, выставки-просмотры, обзоры литературы, слайдовые презентации,
ведутся записи о жителях села. ЦБС г.о.г. Бор приняли участие в праздновании Дня города. В праздничную
программу была включена библиотечная площадка. ЦБ ЦБС городского округа Перевозский в день города
реализовала программу «Город литературный». Библиотеки ЦБС г. Дзержинска в день города организовали
«Книжный бульвар». Жителям города было предложено поучаствовать в фотоквесте «Я знаю свой город».
Работники ЦБ ЦБС Сеченовского района и краевед-ческого музея им. И.М. Сеченова показали быт
и уклад деревенского подворья на площадке «Теплостанское подворье» на празднике Сеченовского района.
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Гремячевская п/б ЦБС г.о.г. Кулебаки провела велосипедную экскурсию «Помолчим у истории, бронзою
ставшей: памятники п. Гремячево и Меляево» для подростков 13-15 лет.

Одной из ведущих тем был 100-летний юбилей ВЛКСМ. В ЦБ им. Б.П. Корнилова ЦБС
г.о. Семеновский прошел окружной конкурс «Юность моя — комсомол» (к 100-летию ВЛКСМ)»,
организованный совместно с методическим объединением учителей истории. На встречу с писателем,
краеведом и историком В.М. Киселевым «Это было здесь, в прошлом веке» в Уренской ЦБ были приглашены
студенты Уренского индустриально-энергетического техникума. Проведению встречи предшествовала
большая работа студентов — интервьюирование преподавателей о комсомольской жизни и оформление
тематической фотовыставки.

Новую форму работы с молодежью осваивают в ЦБ ЦБС г.о.г. Чкаловск — поэтический батл
«Возьми мое сердце, Россия», посвященный В.П. Чкалову. В поэтическом мастерстве соревновались
старшеклассники школ города.

Занимаясь литературным краеведением, библиотеки особое внимание уделяют деятельности
писателей и поэтов, связавших свою жизнь или творчество с малой родиной. Они активно занимаются
продвижением имени писателей и поэтов как известных, признанных, так и начинающих, делающих первые
шаги. Как правило, презентации, творческие вечера, встречи с писателями проходят в библиотеках.
Традицией в нашей области стало проведение литературных встреч с нижегородскими писателями.
Во многих библиотеках области прошли литературные встречи с нижегородскими писателями
В.Ф. Карпенко, Е.Н. Крюковой и т.д.

Главной темой 2018 года был 150-летний юбилей нашего земляка, писателя М. Горького. Библиотеки
области весь год работали с этой темой, проводили массовые мероприятия, литературные вечера,
организовывали книжные выставки, издавали различные библиографические пособия и создавали
электронные ресурсы.

К юбилею писателя, чьи предки по линии Кашириных были родом из Балахны, ЦБ им. А.С. Пушкина
ЦБС Балахнинского района разработала и реализовала программу «Страницы большой жизни».
В рамках программы состоялись краеведческие чтения «Балахнинские корни Кашириных».
В ЦБ им. С.И. Шуртакова ЦБС Сергачского района была организована «Неделя с А.М. Горьким». Юбилейный
цикл мероприятий прошел в библиотеках ЦБС г.о. Сокольский, ЦБС Уренского района и др. Подробнее
о работе библиотек в рамках юбилея М. Горького см. раздел «Продвижение книги и чтения».

Библиотеки Богородской ЦБС приняли участие в корпоративном проекте «Дуденево — родина
Н.С. Власова-Окского». Большую работу проводит ЦГБ им. А.М. Горького ЦБС г. Арзамаса по популяриза-
ции творчества арзамасского поэта А.И. Плотникова. В ЦГБ был организован цикл мероприятий под общим
названием «День с поэтом», который посетили 233 чел.

Районный литературный фестиваль «Люби свой край и воспевай» прошел в ЦБ ЦБС Варнавинского
района. Сотрудники ЦБС Вачского района провели II районный фестиваль-конкурс художественного слова
им. В.В. Половинкина «Светлые берега». Всего в фестивале приняли участие 177 человек. Большая работа
к 100-летию писателя С.И. Шуртакова проведена в рамках программы «Достойный сын России» в ЦБ
им. С.И. Шуртакова Сергачской ЦБС. Активно работали в этом направлении библиотеки ЦБС Княгининского,
Кстовского, Ардатовского, Уренского и др. районов.

Изучая историю поселения, нельзя обойти вниманием и его природу, поэтому историко-краеведческая
работа имеет точки соприкосновения с таким направлением работы сельских библиотек, как экологическое
просвещение. Для школьников библиотеки проводят конференции, викторины, познавательные игры,
направленные на формирование представления о растительном и животном мире, экологических
проблемах районов.

Одним из крупных мероприятий ЦБС Кстовского района стала конференция «Экология города
на перекрестке мнений». Краеведческим отделом ЦБ ЦБС Арзамасского района собран архив экологических
материалов «Природы затаенное дыханье». Библиотеки активно включаются в акцию по благоустройству
родного края «Там, где не мусорят…», выступают инициаторами этого движения. Кочергинская б/ф № 11
ЦБС Балахнинского района приняла участие в экологической акции «Посади свое дерево». В журнале
«Нижегородское Заволжье» вышла статья о памятнике природы местного значения — древнем дубе
в д. Кузнец — «Апшатнерский дуб и его сыновья», авторами которой являются библиотекарь Большеиевлев-
ской с/б ЦБС Воскресенского района и ее читатели. Сергачская ЦБС провела литературно-краеведческий
час «Любимая Явлейка», который прошел в парке-дендрарии «Явлейка» с участием членов литературно-
краеведческого клуба «Истоки» и студентов агропромышленного техникума.

Издательская деятельность библиотек многообразна. Библиотеки занимаются изданием
исторической краеведческой литературы, библиографических указателей, календарей знаменательных
и памятных дат, методических разработок для проведения разнообразных мероприятий.
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В ЦБС г.о.г. Выкса подготовлен к печати библиографический указатель «Что читать о Выксе». В ЦГБ
им. А.М. Горького ЦБС г. Арзамаса подготовлены 24 библиографических пособия. В ЦБС Ветлужского
района вышел сборник «Библиотека в лицах». В ЦБ им. А.Н. Пайкова ЦБС Воскресенского района совместно
с Воскресенской первичной организацией общества «Нижегородский краевед» подготовлены три выпуска
«Краеведческого вестника Воскресенского района».  В ЦБ ЦБС г.о.г. Чкаловск состоялась презентация
краеведческой книги «История сел и деревень земли Василевской-Чкаловской», созданной усилиями
сотрудников всех библиотек городского округа.

В ЦБС г.о. Семеновский был проведен окружной конкурс среди библиотек на лучшее
библиографическое пособие краеведческого содержания.

Продуктом издательской деятельности библиотек являются и многие электронные издания, например,
размещенный на сайте ЦБС Балахнинского района биобиблиографический словарь-указатель «Балахна
литературная».

Библиотеки области работают над раскрытием и продвижением краеведческих фондов. В ЦБ
ЦБС Арзамасского района была создана электронная выставка каталога сайтов, посвященных жизни
и творчеству М. Горького, «ГОРЬКИЙ. НОВЫЙ FORMAT». Данная работа стала победителем
во Всероссийском конкурсе творческих работ «Слово о Горьком. Перезагрузка» в номинации «Виртуальный
Горький». Городская библиотека № 4 ЦБС г.о.г. Кулебаки на своей странице «ВКонтакте» знакомит
пользователей с достопримечательностями, фактами, людьми Нижегородского края с помощью новинок
краеведческой литературы (11 книг, 1000 просмотров). В рамках празднования 100-летнего юбилея
комсомола на сайте МБУК «Уренская ЦБС» был выставлен виртуальный краеведческий календарь «История
комсомола в Урене».

В ЦБС Варнавинского района организована информационно-предметная выставка, посвященная жизни
и деятельности краеведа М.А. Балдина к 100-летию со дня его рождения.

Во многих библиотеках области продолжают работать краеведческие клубы и объединения.
В ЦБ ЦБС Варнавинского района создано краеведческое общество Варнавинского муниципального района.
В ЦБС Богородского района продолжалось активное сотрудничество с краеведческими объединениями
«Богородский клуб краеведов» и «Добровольное объединение краеведов по охране и возрождению
историко-культурного наследия бывшей усадьбы Бестужевых-Рюминых (д. Кудрешки)». При ЦБ ЦБС
Дивеевского района начал действовать клуб «Краевед». В библиотеке им. З. Космодемьянской ЦБС
г. Дзержинска 8 лет работает клуб краеведов. В Большемакателемской с/б ЦБС г.о.г. Первомайск создано
краеведческое объединение «Возвращение к истокам». На базе ЦБ ЦБС Починковского района для молодежи
действует клуб «Молодежь и Родина» (МиР). Литературно-краеведческий клуб «Истоки» работает
при ЦБ им. С.И. Шуртакова Сергачской ЦБС. В библиотеке «Отчий край» ЦБС г.о.г. Выкса в течение года
работал краеведческий лекторий.

Благодаря работе любительских краеведческих объединений проводится поисковая работа,
повышается уровень краеведческих знаний. В библиотеках организуются читательские конференции
и краеведческие чтения. Например, в ЦГБ ЦБС г. Арзамаса прошла V краеведческая конференция
«Щегольковские чтения». В ЦБС Б.-Болдинского района в третий раз состоялись краеведческие чтения
«Мой отчий край ни в чем не повторим». Филатовские краеведческие чтения, посвященные 80-летию
г. Бор, прошли в ЦБ ЦБС г.о.г. Бор. В ЦБС Бутурлинского района состоялись XII Бутурлинские чтения
имени маршала В.И. Казакова «Полководцы Великой Победы». ЦБС Ковернинского района участвовала
 в ежегодной краеведческой конференции «Летопись родных мест». ЦБ ЦБС Лысковского района провела
III Краеведческие чтения: «От князя Грузинского до века 21-го: сохранение и развитие историко-культурных
традиций города Лыскова».

Районная читательская краеведческая конференция «Былого незабвенные страницы», организованная
в ЦБС Арзамасского района, была посвящена 180-летию со дня рождения А.С. Гациского. В пятый раз
прошел конкурс «Горжусь тобой, земля родная!», организованный ЦБ Б.-Мурашкинской ЦБС совместно
с редакцией газеты «Знамя». В ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Балахнинского района разработана программа
краеведческих чтений «Слово о моем городе».

Располагая фактографическими и документальными материалами, предметами домашней утвари,
библиотеки нередко организуют мини-музеи или уголки быта.

Горьковский уголок «Имя А.М. Пешкова на карте Арзамаса» создан в читальном зале ЦГБ
им. А.М. Горького ЦБС г. Арзамаса на постоянной основе. В Кирилловской с/б им. Н.Б. Рачкова ЦБС
Арзамасского района представлена постоянная фотоэкспозиция «Зажги в себе свечу». В Большемам-
леевской с/б ЦБС Лукояновского района реализован проект по созданию комнаты русской старины «Вещи
из прошлого» (ок. 60 экспонатов). В ЦБС Вадского района ведется сбор и обработка материала по истории
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Спасо-Зеленогорского монастыря. В Решетихинской п/б ЦБС Володарского района начала работать музейная
комната Бориса Мокроусова. В Возрожденской с/б Княгининской ЦБС начал формироваться мемориальный
уголок памяти поэта А. Беловой. Такие экспозиции помогают вовлекать читателей библиотек к поисковой
и исследовательской работе, повышают наглядность массовых мероприятий.

Выводы: в 2018 году библиотеками были охвачены все направления краеведческой работы, велась
работа с фондами, пополнялся краеведческий справочно-библиографический аппарат, как традиционный,
так и электронные каталоги. Многие библиотеки насыщенной деятельностью в очередной раз подтвердили
свой статус центров краеведения, хранителей культурного наследия малой родины. Активно велась поисковая
и исследовательская деятельность. Всё динамичнее библиотеки области осваивают интернет-среду,
представляя на своих сайтах краеведческую информацию, уникальную по содержанию и наиболее
интересную для удаленных пользователей. Проблемы, с которыми сталкиваются библиотеки — прежде
всего, недостаточное комплектование фондов краеведческой литературой. Не всегда достаточно высок
уровень исследовательских материалов. Размещение на сайтах библиотек краеведческих изданий, и особенно
районных газет, также разнится по качеству исполнения.

Рекомендации:
 для улучшения качества краеведческой работы проводить семинары и практикумы для работников

библиотек-филиалов, в т.ч. сельских библиотек;
 развивать программно-проектную деятельность библиотек по краеведению;
 активно использовать информационную среду, работать по привлечению удаленных пользователей;
 привлекать молодежь к поисково-исследовательской работе библиотек;
 продолжить работу по наполнению традиционных и электронных краеведческих каталогов;
 использовать средства массовой информации и ресурсы Интернета для размещения информации

о краеведческих ресурсах библиотек;
 вести работу в рамках ведущих тем 2019 г.: Года театра в России; Года искусства и народного

творчества (в рамках подготовки к 800-летию Нижнего Новгорода); 220-летия А.С. Пушкина
(1799-1837); 100-летия нижегородского поэта А.И. Люкина (1919-1968); 100-летия писателя
И.И. Бережного (1919-1994); 95-летия со дня рождения митрополита Нижегородского
и Арзамасского Николая (в миру Н.В. Кутепова) (1924-2001); 90-летия Нижегородского
академического театра кукол (1929); 80-летия со дня рождения нижегородского поэта Юрия
Андреевича Адрианова (1939-2005); 70-летия Государственного литературно-мемориального
и природного музея-заповедника А.С. Пушкина «Болдино» (1949); юбилеев библиотек
Нижегородской области и др.

Отдел краеведческой литературы готов оказать помощь библиотекам области по любым темам.
Запросы можно выслать на адрес электронной почты ОКЛ: okl-ngounb @.yandex.ru.

8.5. Экологическое просвещение населения

В прошедшем году библиотеки области продолжили деятельность по развитию единой библиотечной
эколого-просветительской системы, основной целью которой является формирование у населения
экологического сознания, повышение культуры природопользования.

1 место во II Всероссийском конкурсе научных, методических и творческих работ по социальной
экологии на тему «Россия: среда обитания» заняло мультимедийное электронное пособие «Дивеевский
район. Памятник природы Ломовка», подготовленное коллективом ЦРБ Дивеевского района совместно
с волонтерами. Пособие используется в просветительских мероприятиях: уроках по экологии,
природопользованию, географическому краеведению и т.п.

Ряд ЦБС принял участие во Всероссийском фестивале энергосбережения «ВместеЯрче»,
в рамках которого библиотеками были разработаны и реализованы интересные и познавательные
мероприятия. Например, ЦБ г.о.г. Кулебаки с целью популяризации знаний по культуре энергосбережения
организовала уличную акцию, в ходе которой прохожим раздавали информационные закладки. Кроме
того, были подготовлены электронная презентация «Энергосбережение — к ресурсам уважение», настольная
игра «Путешествие в Энерголэнд», в социальной сети проведен соцопрос «Эффективность. Энергия.
Сбережение», организованы книжно-иллюстративные выставки «Азбука энергосбережения», «Уголок
энергопользователя», «Технологии энергосбережения». В фестивале приняли участие 19 библиотек
Кстовского (437 участников), 13 — Ковернинского (353 участника) районов, библиотеки Ленинского,
Советского, Сормовского районов г. Н.Новгорода.
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По сложившейся традиции, библиотеки многих ЦБС вели работу по экологическому
просвещению в соответствии с перспективными программами и в рамках реализации
экологических проектов. ЦБ Городецкого района продолжила работу по экологической программе
«Нам жить на планете Земля». Были организованы районный конкурс «Берегите Землю, берегите!»
и экологическая акция «Мой район, город без мусора», пользователи библиотек приняли активное участие
в трудовых десантах, природоохранных акциях и культурно-просветительских мероприятиях.

В библиотеках ЦБС Кстовского района реализуется долговременная программа «Человек: экология,
здоровье, культура». Созданнный в ее рамках проект «Медиапространство. Экологический аспект», стал
победителем конкурса «Экосознание», инициированного компанией «РусВинил».

Библиотеки ЦБС г.о.г. Чкаловск работают по программе «Чистый город». При активном участии
населения, в т.ч. школьников, проводились акции: «Каждой пичужке кормушка», «Спасем елочку» —
предновогодняя акция, включающая медиавикторину «Тайны зимнего леса», мастер-класс по изготовлению
снежинок, елочек из подручных материалов.

ЦБ Кр.-Баковского района разработала и реализовала экологический проект «В судьбе природы —
наша судьба». Цель проекта: формирование экологической культуры, воспитание любви к родной
природе, бережного отношения к ней. Одно из мероприятий — экологический калейдоскоп «Заповедный,
зачарованный край», посвященный заповедникам и особо охраняемым природным территориям
России — было взято на вооружение сельскими библиотеками района.

Большинство реализуемых библиотеками экологических программ и проектов предполагает
обязательную организацию практических экологических акций. Например, сотрудники ЦБС
Арзамасского района организовали и провели акции по уборке мусора, высадке растений, сбору макулатуры:
«Чистое село» (Красносельская с/б), «MУСОР.NET» (ЦБ им. И.Н. Сахарова), «Чистота вокруг — дело
наших рук» (Шерстинская с/б), «Ненужную бумагу на нужное дело» (Наумовская с/б). Реклама акций
была размещена на сайте ЦБС, а также в соцсетях. На призыв библиотекарей активно откликнулись
односельчане и организации-партнеры: сельские школы, детские сады, Дома культуры и др.

В ЦБС Ардатовского района провели акции по благоустройству: «Цветами улыбается земля», «Чистый
двор, улица, поселок», «Поможем парку» (ЦБ); «Чистое село», «Операция «Забота» (Кругловская с/б);
«Зеленый свет зеленому будущему» (Саконская с/б); «Экодесант», «Бросим природе спасательный круг»
(Кужендеевская с/б); «Цветущее село своими руками» (Размазлейская с/б). Мероприятия освещались
на сайте библиотеки и в социальной сети.

В деятельность по экологическому воспитанию и просвещению населения значимый вклад
вносят Центры экологической информации, профильные сельские информационные центры (СИЦ).

Информационно-экологический Центр (ИЭЦ), созданный на базе МЦРБ Тоншаевского района, является
координатором эколого-просветительской деятельности библиотек района, имеет свою страницу на сайте
www.tonshlibr.ru, проводит информационные и социально значимые мероприятия для населения.
При Малокаменской с/б работает СИЦ экологической направленности. Библиотека реализует комплексную
программу «Природа — наш общий дом» — в помощь повышению экологической культуры населения,
формированию устойчивого интереса к природе родного края.

Экологическое воспитание — главное направление в работе Соломатовской библиотеки, сельского
информационного центра экологического просвещения населения (ЦБС г.о.г. Чкаловск). Работа библиотеки
ведется в рамках библиотечной программы «В судьбе природы — наша судьба». На базе библиотеки
с 1998 года работает детский экологический клуб «Муравейник» для учащихся младшего и среднего
школьного возраста, любителей природы. В течение года библиотека издавала экспресс-листовки ко всем
значимым датам экологического календаря. Второй год библиотека принимает участие во Всероссийском
экологическом субботнике «Зеленая весна», организованном неправительственным экологическим фондом
имени В.И. Вернадского. В 2018 году библиотека награждена дипломом фонда за инициативу и значимый
вклад в дело охраны окружающей среды.

Ежегодно в библиотеках ЦБС проходят конференции и круглые столы по актуальным
проблемам в сфере экологии.

В конференции «Экология города на перекрестке мнений», прошедшей в ЦБ им. А.С. Пушкина
Кстовского района, приняли участие преподаватели образовательных учреждений, студенты Кстовского
нефтяного техникума, представители общественных организаций и СМИ. На мероприятии выступили
ведущие специалисты компаний «РусВинил», «СИБУР-Кстово», «ЛУКОЙЛ-Нижегороднефтеоргсинтез».
Открытый микрофон, завершающий конференцию, позволил участникам еще раз озвучить и обсудить
наиболее серьезные экологические проблемы города и района.
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Районная конференция «Экологическое краеведение: изучение и защита природы родного края» прошла
в ЦБ Б.-Мурашкинского района. В мероприятии приняли участие сельская администрация, специалисты
межрайонного лесничества, представители волонтерского движения «Мост». Волонтерами были представлены
материалы по памятникам природы районного значения, их уникальности и проблемам охраны.

Библиотеки области традиционно уделяют большое внимание датам экологического
календаря. К этим датами оформляются циклы выставок, издаются рекомендательные библиографические
пособия, информационные листки, проводятся экологические беседы, часы, уроки, познавательные турниры,
квест-игры, викторины, конкурсы.

Например, в ЦБ им. С.И. Шуртакова Сергачского района ко Дню защиты животных организовали
урок добра «Не опоздай на помощь другу». Пользователи библиотеки приняли участие в игре-викторине
«В мире животных», конкурсе «Волшебное превращение». В библиотеках провели экологические игры:
«Земля — планета людей» (Акузовская с/б), «Природа дом, где мы живем и дышим» (Ключёвская г/б),
«Земля — твой дом» (Пожарская с/б), «Живи в согласии с природой родного края» (Толбинская с/б) и др.

В ЦБС Б.-Мурашкинского района к Всемирному дню заповедников и национальных парков
и Всемирному дню Земли провели часы информации, мультимедийные беседы, экологические заочные
экскурсии, викторины: «Тайны живой природы» (ЦБ), «Зеленое чудо — Земля» (Кишкинская с/б), «Зеленый
мир — наш общий дом» (Холязинская с/б).

Одной из самых популярных форм работы остается выставочная деятельность. Наряду
с традиционными тематическими книжно-иллюстративными выставками библиотеки организуют такие
креативные формы, как выставка-размышление, выставка-урок, выставка-совет, выставка-настроение,
выставка-призыв, выставка-вопрос и т.п.

Например, в библиотеках ЦБС Княгининского района были оформлены: выставка-предупреждение
«Последняя капля» (Соловьевская с/б), выставка-вдохновение «От нас природа тайн своих не прячет»
(Покровская с/б), выставка-рекомендация «Аптека под ногами» (Ананьевская с/б).

Библиотеки ЦБС Ковернинского района оформили: выставку-календарь «Календарь родной природы»
(Б.-Крутовская с/б), выставку-диалог «Не опоздай спасти Землю» (Деминская с/б), выставку-инсталляцию
«Осень под зонтом» (ЦРБ). На сайте ЦБС Ковернинского района (http://books-kvr.do.am) представлены
виртуальные выставки: «В судьбе природы наша судьба», «Давайте с природою дружить», «Чернобыль —
боль нашей страны».

Кроме книжных экспозиций, во многих библиотеках были оформлены фотовыставки экологической
тематики, выставки поделок из природного материала, выставки рисунков читателей и плакатов,
посвященных природе родного края и ее защите.

В 2018 г. продолжилась деятельность клубов и любительских объединений экологической
направленности. Согласно отчетам, в библиотеках ЦБС действовало 35 экологических клубов.

В ЦБ Ветлужского района экологическому просвещению молодежи способствует работа клуба
«Зеленый глобус». Одно из заседаний клуба называлось «Экология природы — экология совести».
В ходе мероприятия говорили о помощи природе, об особо охраняемых природных территориях
и значимости деятельности по их защите.

В библиотеках МЦБС Починковского района действуют клубы: «Природа и мы» (Кочкуровская п/б),
«Родной край» (Д.-Усадская с/б), «Тропинка» (Уч.-Майданская с/б) и др. На занятиях проводятся
экологические беседы, беседы-проблемы, беседы-обсуждения: «Сокровищам Земли — надежную охрану!»
(П.-Хованская с/б), «Чистая экология — здоровая жизнь!» (Ужовская п/б); экологические игры: «Мы
живем на планете Земля» (Уч.-Майданская с/б), «Чтоб чистым воздухом дышать, природу нужно охранять»
(Д.-Усадская с/б).

Положительно зарекомендовали себя клубы экологической направленности, действующие
при библиотеках Арзамасского, Гагинского районов, г.о.г. Чкаловск.

Игровые формы работы являются одним из эффективных средств развития интереса
к экологии и вопросам охраны природы. Экологические игры, конкурсы, экскурсии, викторины, игры-
путешествия, турниры знатоков природы активно используются в библиотеках Нижегородской области.

Например, в библиотеках МЦБС Починковского района провели зеленую экскурсию «Поля
да просеки — родного края приметы» (Сырятинская п/б), ботаническую экскурсию «Тропами родного
края» (Ризоватовская с/б). Внимание жителей с. Починки привлекла литературно-экологическая зона
«Я с книгой открываю мир», организованная сотрудниками ЦБ на аллее центрального парка, в рамках
акции «Летний читальный зал». Вниманию жителей была представлена книжная выставка с обзором
литературы «И вечной природы красота», познавательная викторина «Знаете ли Вы?», подготовлены буклеты
и памятки: «Заповеди эколога», «Эко-дом и мы все в нем», калейдоскоп полезных рекомендаций «Природы
мудрые советы», а для творческих людей был проведен мастер-класс «Вторая жизнь вещей».
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Популярными в молодежной среде стали квесты. Например, ЦГБ им. В.В. Маяковского
г. Сарова провела квест «Путешествие в Энерголенд», посвященный вопросам энергоcбережения. Квест
провели в парке на двух тематических площадках «Энергия — жизнь» и «Энергетика будущего —
альтернативные источники энергии». Деловая игра ставила целью привлечь внимание горожан к вопросам
не только энергосбережения, но и экологии. Задачи квеста были на смекалку, логику и образное мышление.
В квесте приняли участие 208 человек.

Ежегодно пополняется контент экологической тематики (экологические страницы) на сайтах
ЦБС области.

Например, на странице сайта Правдинской городской б/ф ЦБС Балахнинского района продолжает
работать электронно-экологический ресурс «Экоресурсы» . Представлены ссылки на интернет-ресурсы
государственных и общественных экологических организаций; сайты и порталы экологической тематики,
электронные версии журналов и газет по экологии.

Все библиотеки Нижегородской области имеют аккаунты в соцсетях, где размещается новостная
информация, в том числе экологическая.

Выводы: большинство библиотек области ведут планомерную, многоаспектную деятельность
по экологическому воспитанию и просвещению населения, применяют инновационные, творческие методы
работы, успешно осваивают применение новых технологий в библиотечно-информационном обслуживании.

Наиболее результативно в данном направлении работают библиотеки Арзамасского, Богородского,
Воскресенского, Гагинского, Городецкого, Ковернинского, Кстовского, Лукояновского, Павловского,
Починковского, Сергачского, Сосновского, Тоншаевского, Шарангского районов, городских округов
г. Бор, г. Выкса, г. Кулебаки, г. Чкаловск, Перевозский.

Однако, успешно применяя традиционные формы и методы работы, библиотекам необходимо более
оперативно осваивать технологии по созданию собственных электронных ресурсов, использовать в инфор-
мационном обслуживании ресурсы открытого доступа, размещенные в авторитетных электронных
библиотеках (НЭБ, eLIBRARY, КиберЛенинка, ЭБ ГПНТБ и др.).

В целях совершенствования эколого-просветительской деятельности библиотек рекомендуем:
 Продолжить работу по систематизации деятельности библиотек по экологическому воспитанию

и просвещению населения.
 Осуществлять информационную поддержку реализации целевых программ по экологии

и природопользованию, действующих на территории Нижегородской области.
  Устанавливать партнерские отношения с организациями местного самоуправления,

образовательными учреждениями, экологическими, природоохранными структурами.
 Разрабатывать библиотечные программы и проекты, направленные на экологическое просвещение

населения и улучшение экологической обстановки в районах, городских округах, отдельных
населенных пунктах.

  Эффективнее использовать информационные технологии: создавать информационные ресурсы
собственной генерации, в т.ч. электронные издания, презентации, веблиографические списки.

 Регулярно обновлять и пополнять содержание веб-сайта библиотеки библиографическим материалом
экологической тематики, виртуальными выставками, полезными ссылками и т.д.

 Участвовать во всероссийских и областных экологических конкурсах.
 Обращаться за консультациями в отдел производственной и экологической информации НГОУНБ.

Сайт: www.nounb.sci-nnov.ru, телефон: 8 (831) 439-02-35, факс 8 (831) 439-15-77,
e-mail: pekoagros@mail.ru.

8.6. Деятельность библиотек области в помощь сельскохозяйственному производству и развитию
личных подсобных хозяйств

В прошедшем году деятельность библиотек ЦБС области по информационной поддержке
сельскохозяйственного производства и развитию личного подсобного хозяйства не претерпела существенных
изменений. Из положительных тенденций можно отметить продолжающуюся компьютеризацию библиотек,
увеличение количества филиалов, подключенных к Интернету, а также стремление сотрудников к освоению
новых технологий. Обращение к электронным ресурсам открытого доступа, их использование
в информационно-библиографическом обслуживании вошло в повседневную практику работы библиотек.
Обусловлено это не только модернизацией библиотечного обслуживания, но и отсутствием в фондах
библиотек ЦБС новой отраслевой научной и учебной литературы. По этой причине приходится констатировать
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прекращение информационного обслуживания специалистов сельскохозяйственного производства и
перенаправление информационной деятельности многих библиотек Нижегородской области в адрес
владельцев личных подсобных хозяйств, садоводов-любителей. По сравнению с прошедшим годом не
изменилось количество библиотек области, получающих сводный бюллетень НГОУНБ «Новая
сельскохозяйственная литература» — 16. Библиографическая информация из бюллетеня используется
в основном для пополнения тематических картотек, иногда в индивидуальном и групповом информировании.

Несмотря на объективные трудности, интересные и разнообразные формы информационно-
библиотечного обслуживания смогли предложить своим пользователям библиотеки ЦБС Арзамасского,
Богородского, Б.-Мурашкинского, Гагинского, Лукояновского, Павловского районов, городского округа
Семеновский. Неплохо поработали библиотеки ЦБС Балахнинского, Б.-Болдинского, Вадского,
Ветлужского, Володарского, Воротынского, Городецкого, Д.-Константиновского, Дивеевского,
Ковернинского, Кр.-Октябрьского, Кстовского, Лысковского, Пильнинского, Починковского, Сергачского,
Сосновского, Тоншаевского районов, а также библиотеки ЦБС городских округов г. Бор, Перевозский
и г. Чкаловск. Недостаточно, на наш взгляд, используют свои возможности в информационном обслуживании
пользователей-аграриев библиотеки ЦБС Ардатовского, Бутурлинского, Варнавинского, Вачского,
Вознесенского, Воскресенского, Княгининского, Кр.-Баковского, Сеченовского, Уренского, Шарангского,
Шатковского районов, библиотеки ЦБС городских округов г. Выкса, Навашинский, г. Шахунья. Работа
в помощь сельскохозяйственному производству и развитию ЛПХ не отражена в отчетах библиотек ЦБС
городских округов  г. Кулебаки,  Сокольский , г. Первомайск и Тонкинского района.

Абсолютное число библиотек отметило в отчетах основную проблему в информационном
обслуживании населения — старение фондов, недостаточное обновление, сокращение подписки
на периодические издания. К сожалению, приходится признать, что приобретение научной и учебной
литературы по сельскому хозяйству для библиотек ЦБС области сегодня становится практически
невозможным ввиду ее высокой стоимости — в среднем 1000-2000 рублей за книгу. Это приводит
к тому, что библиотеки отдают предпочтение менее дорогостоящей массовой, популярной литературе
по садоводству и огородничеству, которая пользуется повышенным спросом у населения. Усугубляет
проблемы информационного обслуживания пользователей недостаточное количество авторитетных
источников открытого доступа по проблемам АПК в Интернете.

Договоры о деловом сотрудничестве с сельскохозяйственными организациями являются
существенным подспорьем в работе библиотек. Однако, как показывает практика, случаи оказания
спонсорской помощи библиотекам со стороны хозяйств единичны (Богородский, Вадский районы). Более
распространенной формой сотрудничества являются договоры о социальном партнерстве между
библиотеками и управлениями сельской администрации. Это позволяет библиотекам привлекать
специалистов для участия в мероприятиях, в том числе областного и районного масштабов — День
работников сельского хозяйства, фестивали, сельские праздники и т.п. Например, ЦБ им. И.Н. Сахарова
совместно с управлением сельского хозяйства администрации Арзамасского района во время проведения
фестиваля «Картофельный бум» организовала экспериментальную площадку — лабораторию «От семени
до ростка» с презентацией и продажей семян сортов картофеля местных производителей (ООО «Латкин»).
После дегустации разных сортов картофеля каждый имел возможность купить клубни наиболее
понравившегося сорта. Специалистами хозяйства были даны рекомендации по выращиванию, срокам уборки
и хранению картофеля, представлены информационные материалы ФГБУ «Россельхозцентр».

Эффективной формой работы по информационной поддержке семейных фермерских хозяйств
являются комплексы мероприятий — «месячники», включающие выступления специалистов, организацию
тематических выставок и обзоров литературы Такие мероприятия были организованы в ЦБС Арзамасского,
Б.-Болдинского, Лукояновского районов.

Основными формами группового информирования владельцев крестьянских фермерских хозяйств,
личных подворий остаются выставки и специализированные мероприятия — Дни информации, часы
полезных советов и т.п.

День информации для фермеров «Защита овощных культур от болезней и вредителей» был организован
ЦБ Лукояновского района. На мероприятии присутствовали начальник управления сельского хозяйства,
начальник районного отдела филиала ФГБУ «Россельхозцентр» по Нижегородской области. Фермерам
были рекомендованы новейшие препараты для борьбы с болезнями и вредителями овощных культур.
В рамках Дня информации сотрудники библиотеки подготовили обзор специальной литературы.
В Абабковской с/б ЦБС Павловского района совместно с районной ветеринарной службой и сельской
администрацией провели часы информации о выращивании перепелов, цесарок, откорме свиней,
профилактике заболеваний животных на подворье. Жители села Абабково, которые держат на своих
подворьях свиней, получили памятку «Осторожно! Африканская чума!».
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ЦБ Богородского района провела день информации «День садовода и огородника» совместно
с торговым центром «Садория». Специалисты центра познакомили с новинками семян, рассказали о новых
средствах и способах защиты садово-огородных растений, ответили на вопросы читателей. В течение дня
работали выставка-продажа семян, выставка-просмотр литературы «Дела весенние, рассадные».

Информационная поддержка владельцев ЛПХ, садоводства и огородничества осуществлялась
библиотеками ЦБС в рамках работы клубных объединений. Согласно отчетам ЦБС, специализированные
клубы садоводов работали в 20 районах области. Кроме того, аграрная тематика также включалась в
программы заседаний политематических клубов при библиотеках. Например, в Барминской сельской
библиотеке Лысковского района для членов клуба «Хозяюшка» прошли часы информации
«О выращивании кур в личном подсобном хозяйстве», «Готовим почву к посадке», «Сажаем рассаду».

Работа с молодежью — приоритетное направление деятельности библиотек всех уровней. Актуальным
аспектом этой деятельности является разработка и проведение мероприятий по профориентации. Алешковская
с/б ЦБС Богородского района провела часы профориентации для старшеклассников из цикла «Зову
в свою профессию» с участием специалистов и руководителя СПК «Колхоз «Искра». Ко Дню работников
сельского хозяйства Дубенская с/б ЦБС Вадского района провела викторину «О профессиях сельского
хозяйства». В ЦБ Шатковского района организовали профи-час «Проверь себя, найди свой путь».
Перед студентами агротехникума выступили специалисты сельского хозяйства, которые рассказали о своем
пути в профессию. Завершилась встреча интеллектуальной игрой «Знатоки сельского хозяйства».

Подводя итоги, отметим, что, несмотря на проблемы, большинство библиотек области отмечают
заинтересованность пользователей в изданиях в помощь сельскохозяйственному производству и ведению
личного подсобного хозяйства, а информацию аграрной тематики считают востребованной и необходимой
для своих читателей. Среди проблем, напрямую влияющих на качество библиотечно-информационного
обслуживания, основной является слабое комплектование фондов отраслевыми изданиями по сельскому
хозяйству. В свою очередь, это приводит к сокращению возможностей библиотек в продвижении аграрной
информации, снижению интереса пользователей к библиотеке как информационному центру ввиду частых
отказов на нужную учебную литературу.

Для повышения качества работы в помощь сельскохозяйственному производству и развитию
личного подсобного хозяйства в 2019 году муниципальным библиотекам Нижегородской области
необходимо:

 эффективнее использовать авторитетные интернет-ресурсы в обслуживании пользователей-аграриев,
информировать их о существовании в сети полнотекстовых документов открытого доступа
(eLIBRARY, КиберЛенинка, ЭБС «Лань» и др.);

 сосредоточить внимание на изучении и распространении опыта работы с информацией
сельскохозяйственной тематики, представленной в Интернете в открытом доступе (ОД);

 включать гиперссылки на полнотекстовые версии документов открытого доступа в библиогра-
фические пособия малых форм, тематические списки литературы по вопросам АПК, составлять
веблиографические списки (списки web-ресурсов ОД), с обязательным размещением на сайте;

 размещать и обновлять информацию аграрной тематики на сайтах ЦБС: полезные ссылки,
деятельность любительских объединений, полнотекстовые краеведческие ресурсы по сельскому
хозяйству, списки сайтов, содержащих контент аграрной тематики и т.п.;

 расширить репертуар периодических изданий для информационной поддержки фермеров,
владельцев личных подсобных хозяйств, садоводов-огородников;

 устанавливать и развивать деловое сотрудничество с управлениями сельского хозяйства
администраций муниципальных районов, городских округов, с сельскохозяйственными
предприятиями, представительствами Нижегородской консультационной службы АПК
в районах, торговыми аграрными организациями;

 интенсивнее использовать возможности службы МБА и ЭДД, виртуальной справочной службы
НГОУНБ;

 усилить методическую поддержку сельских библиотек, активнее обращаться за консультациями
в отдел производственной и экологической информации НГОУНБ (ПЭИ).

Сотрудники отдела ПЭИ готовы оказать консультационную помощь библиотекам Нижегородской
области (в т.ч. онлайн-консультирование), провести занятия на базе отдела дистанционно или в ЦБ района
по предварительной договоренности.

Контактная информация: www.nounb.sci-nnov.ru, телефон: 8 (831) 439-02-35, факс
8 (831) 439-15-77, e-mail: pecoagros@mail.ru.
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8.7. Год добровольца (волонтера) в библиотеках

В связи с реализацией указа Президента РФ № 583 от 06.12.2017 «О проведении в Российской
Федерации Года добровольца (волонтера)» социально-культурное волонтерство стало одной
их ведущих тем в работе нижегородских библиотек в 2018 г. Организация добровольческой деятельности
велась в 606 общедоступных библиотеках Нижегородской области (+388 к 2017 г.), во всех 57 ЦБС (+24).
Количество добровольцев составило 5492 чел. (+4421; из них 1007 в ЦБС г. Арзамаса — это лидер
по числу волонтеров среди ЦБС области).

В период подготовки и организации волонтерской деятельности большое внимание уделялось
методическому обеспечению. Проведено значительное число образовательных мероприятий
для библиотечных специалистов, направленных на знакомство с волонтерскими организациями
района, обсуждение перспективы развития волонтерского движения, сфер деятельности. В их числе:
методические совещания и семинары («Передай добро по кругу» в ЦБС Тоншаевского района,
«Волонтерское библиотечное движение» в ЦБС Володарского района), круглые столы («Волонтерство —
дело молодых» в ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода, «Год добровольца и волонтера в РФ. Волонтеры
и библиотеки: грани сотрудничества» в ЦБС Уренского района совместно с сектором молодежной политики).
Популярной формой было участие в вебинарах: «Культурное волонтерство — затраты минимальные, эффект
ошеломительный» (организатор — редакция «Справочника руководителя учреждения культуры», система
«Культура»), «Лучшие волонтерские практики в библиотеке» (РГБМ).

Благодаря методическому сопровождению в значительной части ЦБС удалось выстроить четкую,
продуманную систему действий. Библиотечными специалистами организована масштабная
информационно-просветительская работа с населением: распространены информационные материалы,
выявлена готовность людей к добровольческой деятельности, степень осведомленности о ее роли
в современной жизни общества. Информирование велось по нескольким направлениям: при личном
общении (беседы «С чистым сердцем, по доброй воле, или Кто такой волонтер» в ЦБС Лукояновского
района), на библиотечных сайтах и сайтах смежных ведомств (с актуализацией в течение года),
в социальных сетях (ЦБС Володарского района), через распространение анкет добровольца, листовок
(«Стань волонтером», «Творить добро не поздно никогда» в ЦБС Починковского района), объявления
в местных газетах, в общественных местах, на массовых мероприятиях. Повсеместно в библиотеках были
оформлены информационные стенды к Году добровольца (волонтера) с материалами о современных
волонтерских движениях России, Нижегородской области, района, населенного пункта. Использовались
контакты со школами, центрами творчества, молодежными и общественными организациями.
В ряде библиотечных систем созданы информационные центры по добровольчеству: один из них —
«Волонтер» — функционирует при ЦБ им. А.С. Пушкина ЦБС Балахнинского района. Здесь собраны
материалы о движении добровольцев в России и Нижегородской области, нормативные документы
и материалы, обобщающие опыт работы.

Среди основных направлений работы библиотечных волонтеров из отчетов директоров можно выделить:
 участие в библиотечном обслуживании населения. Как правило, это внестационарное

обслуживание — доставка книг на дом, в учреждения, где проживают маломобильные граждане,
например, дома престарелых ( библиотечно-волонтерская патронажная служба «Книга-03» ЦБ
ЦБС Починковского района; акция «Книги и газеты в каждый дом!» ЦБС Кстовского района ).
Привлечение волонтеров (добровольцев) было эффективным средством борьбы с задолженностью
пользователей: в ЦБ ЦБС Ветлужского района составлялись персональные письма-обращения
на имя должника библиотеки, которые передавались через волонтеров. В библиотеке № 7 ЦБС
г. Арзамаса волонтерам доверена самостоятельная подготовка книжных выставок и мероприятий,
в т.ч. творческая лаборатория, семинар, викторина, интерактивная выставка и др.;

 работа с фондом (помощь в обеспыливании фонда, мелкий ремонт книг — привлекались, как
правило, школьники — кружки «Книжкина больница», «Юный библиотекарь») — повсеместно;

 участие в реализации библиотечных программ и проектов: в отчетном году их было 14; в том
числе с организацией на базе библиотек волонтерских отрядов (39 объединений в 16 ЦБС;
руководитель одного из них — волонтерского отряда «Интерес» Чистовской с/б городского округа
г. Чкаловск — награждена дипломом Губернатора Нижегородской области).

Вот несколько примеров программно-проектной деятельности. В Год добровольца (волонтера)
в ЦБС Дивеевского района продолжилась реализация целевой районной программы «ДОБРОволец»
 на 2017-2019 гг. Программа была профинансирована: 70 тыс. руб. — внебюджетные источники,
50 тыс. руб. — средства бюджета. Работа проводилась совместно с социальными партнерами — школой
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и Домом культуры и включала два проекта: «Делая добро: библиотека как площадка развития волонтерского
движения» (ЦБ) и «Библиотека и волонтеры — пространство новых возможностей» (сельские филиалы).
В их реализации было задействовано 228 волонтеров. Наиболее активные накануне Дня добровольца
(волонтера) были награждены благодарственными письмами от дирекции ЦБС. На мероприятиях с участием
волонтеров присутствовало в общей сложности более 1,5 тыс. жителей Дивеевского района. Среди наиболее
крупных мероприятий с участием волонтеров следует отметить:

 «Отстаивая мир, защищая человечество» — тематический вечер ко Дню памяти о россиянах,
исполнявших служебный долг за пределами Отечества (февраль);

 патриотическая акция «Я помню! Я горжусь!» (май);
 акция «Молодежь против СПИДа» (май);
 «Литературная ночь» (июнь);
 международная акция «Этнографический диктант» (ноябрь).
В ЦБС Арзамасского района реализуется проект «Дорогою добра» на 2017-2020 гг. Количество

участников — 125 человек (молодежь 14-18 лет), бюджет проекта — 12 200 руб. (подарки и памятные
дипломы с логотипом проекта по его итогам). Проект направлен на привлечение молодежи к постоянной
помощи сельским библиотекам в проведении крупных массовых мероприятий, благоустройству территории,
реставрации книжного фонда, обслуживании читателей с ограниченными возможностями здоровья.
Четырехлетний проект предполагает три этапа. В ходе первого этапа совместно с волонтерами проведены
4 крупных акции в 35 библиотеках системы, оказана помощь в расстановке оборудования и фондов
3 крупных сельских библиотек (около 20 тыс. экз.), отремонтиро-вано почти 300 ветхих, но востребованных
книг. На втором и третьем этапах планируется масштабная работа волонтеров в архиве военного комиссариата
по Арзамасскому району по выявлению фамилий и данных участников Великой Отечественной войны —
арзамасцев, не вошедших в официальные издания и базы данных.

Программно-проектная деятельность встраивается и в ведущее направление работы отдельных
библиотек: например, в Хрипуновской с/б ЦБС Ардатовского района, работающей по популяризации
здорового образа жизни, разработана программа «Волонтеры и здоровое будущее села». Ее участники —
волонтерская группа «Орлы», работающая на базе библиотеки;

 участие в исследовательской деятельности (тематический сбор документов, фото-, видеомате-
риалов, прежде всего историко-краеведческого характера, проведение опросов, распространение
анкет и т.п.). Например, в рамках проекта «Дорогою добра» в ЦБС Арзамасского района
(см. выше); в ходе акции в ЦБС Спасского района «Мы — не участники войны, но мы огнем ее
задеты…»: сбор информации о детях войны для пополнения электронного ресурса на сайте ЦБС.
В сентябре 2018 г. силами поискового отряда «Светоч» (ЦБ ЦБС Кр.-Баковского района), районного
исторического музея, при участии поискового отряда «Курган», для школьников и молодежи
была организована школа поисковика «Поисковый фронт». В теоретических и практических
занятиях приняли участие 50 человек из 5 учебных заведений. Наиболее активные слушатели
школы в следующем году получат возможность принять участие в настоящих Вахтах Памяти
в составе «Светоча»;

 образовательная, просветительская деятельность: группа волонтеров медицинского колледжа
провела на базе библиотеки ЦБС г. Арзамаса семинар «Азы первой помощи»; на базе Бриляковской
с/б ЦБС Городецкого района открыта Школа компьютерной грамотности «Открой новые
возможности!» для пенсионеров и инвалидов, занятия в которой также проводят волонтеры.
При этом особое внимание уделяется обучению самих волонтеров: так, в ЦБС Вачского района
специалистами Центра социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов
проведен обучающий семинар для добровольцев «Общение с людьми преклонного возраста».

 культурно-досуговая деятельность (помощь в организации массовых мероприятий, проведение
мастер-классов, а также организация кружков, клубов по интересам, например, ассоциация
волонтеров «Правовая орбита», работает с 2016 г., объединенный союз клубов молодого избирателя
Пильнинского района — помощь библиотеке в работе по правовому воспитанию молодежи).
Традиционным стало участие волонтеров в библиотечных акциях, в том числе и всероссийских:
«Библионочь», «Ночь искусств», «Литературная ночь» и др. — работа на творческих площадках,
распространение раздаточного материала, подготовка компьютерных презентаций. Активно работали
волонтеры в период проведения Чемпионата мира по футболу. Как правило, это были краткосрочные
акции: в ЦБС Уренского района с помощью волонтеров реализован проект «Здоровое поколение»
(спортивные соревнования,  игры, анкетирование и т.д.). В областном центре библиотечные
волонтеры участвовали в тестировании стадиона и пути следования от стадиона до метро.
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Не осталось без внимания участие библиотек в общероссийских конкурсах: «Лучший молодежный
волонтерский проект в библиотеке» РГБМ (БИДЦ им. К.Г. Паустовского ЦБС Ленинского района,
ЦБС Нижегородского района г. Н.Новгорода), региональный этап Всероссийского конкурса «Доброволец
России – 2018» (БИДЦ им. К.Г. Паустовского ЦБС Ленинского района), а также конкурсы районного
уровня (например, конкурс на лучшего волонтера года «Волонтеры — это мы!» ЦБС Богородского района).

Привлечение волонтеров к работе в библиотеке помогло привнести в работу новые творческие идеи,
способствовало реализации социальных проектов библиотеки, стало дополнительным связующим звеном
между библиотекой и населением. Волонтеры входят в библиотечные активы, принимают участие
в организации и проведении массовых мероприятий, акций, клубов по интересам, реализации библиотечных
программ и проектов. Это способствует притоку новых пользователей. Особенно актуальной помощь
добровольцев была в период проведения крупных акций, флешмобов, где требовалось донести информацию
до большого количества участников. Благодаря проведенной работе волонтерское движение в библиотеках
Нижегородской области получило широкие перспективы. Библиотеки становятся уникальным местом,
точкой пересечения людей разного возраста, образования, социального статуса. Оптимизация работы
по итогам 2018 г., внесение корректив, внедрение передовых практик, систематический характер деятельности
позволит в перспективе значительно повлиять на взаимоотношения библиотек с местным населением, сделать
их заметными и востребованными.

Рекомендации.
 Не причислять к числу волонтеров людей, не имеющих к ним отношения! Добровольческая

деятельность подразумевает выполнение какой-либо работы в свободное время. Нельзя называть
волонтерами специалистов смежных ведомств, пришедших в библиотеку для участия в профилак-
тическом мероприятии по долгу службы в силу своей профессиональной деятельности. Это
показывает непонимание части библиотечных специалистов сущности добровольческой
деятельности, а значит, влечет за собой неумение выстроить эффективные, долгосрочные
взаимоотношения с добровольцами, увидеть перспективы совместной работы. Начиная работу
по какому-либо новому для библиотеки направлению, библиотекарям следует досконально изучить
все его аспекты, особенности, при необходимости обратиться за консультацией в методический
отдел ЦБС или НГОУНБ.

 Проанализировав работу за прошедший год, выяснить необходимость включения добровольческой
деятельности в программно-проектную деятельность, либо создания волонтерского
объединения. Частая ситуация — добровольные помощники в библиотеке есть, они регулярно
участвуют в библиотечной жизни, читательский актив постоянен, а плана работы или оформление
ее в какой-либо проект отсутствует. При этом важно помнить, что организация любой работы
должна иметь цель, конечный результат, а не проводиться ради «галочки» в отчете.

 При привлечении добровольцев сделать акцент на просветительскую и творческую деятельность:
организовывать в библиотеках тематические циклы лекций с приглашением для выступлений
интересных людей, привлекать к работе любительские объединения и т.п. Следует развивать
социально-культурное и культурное волонтерство, сделать библиотеку площадкой для добро-
вольческих инициатив (часто волонтерство ограничивается уборкой территории).

 Выделять работу волонтеров как значимую, добиваться поощрения добровольцев не только
руководителями ЦБС, но и на уровне глав муниципальных образований.

8.8. Работа с молодежью. Популяризация здорового образа жизни

В 2018 г. в библиотеках Нижегородской области в стационарном режиме было обслужено
261,9 тыс. молодых пользователей, что составляет 19,8% от общего числа (к показателям 2017 г.
сокращение составило 9,1 тыс. чел., или 3,4%). Из них в муниципальных библиотеках число молодых
пользователей составило 242,6 тыс., или 19,3% от общего числа (сокращение соответственно на 5,4 тыс.
чел., или 2,2%).

Наиболее высокий процент молодых пользователей традиционно наблюдается в библиотеках
областного центра: НГОУНБ — 51%, ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода — 52,9%, ЦБС Нижегородского
района — 33,9%, Советского — 28,9%, Московского — 27,3%, Канавинского — 26,9%. За пределами
приволжской столицы лидируют ЦБС Лукояновского района — 27,8%, ЦБС г. Арзамаса — 27,1%,
Кр.-Баковского района — 24% и Павловского — 22,3%.
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Наибольшее снижение показателей произошло в ЦБС Воскресенского района (на 24,8%), в ЦБС
г. Заволжье (на 24,9%), ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода (на 27,4%, при этом доля молодежи здесь
продолжает оставаться самой высокой по области). Наиболее высокий процент прироста молодых
пользователей зафиксирован в НЦСБС (+100%), ЦГДБ (+80%), ЦБС Спасского (+38,1%), Вачского (+17,4%),
Советского г. Н.Новгорода (+11,4%) районов, городского округа Навашинский (+10,6%).

Количество документов, выданных молодым пользователям в стационарном режиме в библиотеках
Нижегородской области, несколько снизилось по сравнению с 2017 г. и составило: по общедоступным
библиотекам 4422,41 тыс. ед. от общего числа или 16,1% (-380,95 тыс. ед.), по муниципальным —
3431,90 тыс., или 13,8% (-176,27 тыс. ед.). Книговыдача молодым пользователям сократилась в ЦБС
Шарангского района — на 39,2%, ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода — на 33,4%, ЦБС
г. Арзамаса — на 22,4%, городского округа г. Шахунья — на 20,2%. Увеличилась в ЦГДБ — на 160%,
ЦБС городского округа г. Кулебаки— на 13,0%, Б.-Мурашкинского района — на 11,6%.

Данные, предоставляемые библиотеками в рамках сдачи годовой статистической отчетности с 2018 г.,
позволяют проанализировать новый показатель — участие молодежи в культурно-массовых мероприятиях1 .
По общедоступным библиотекам процент участия молодежи составляет 16,9%, по муниципальным —
17,0%. Наиболее высокие показатели наблюдаются в ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода — 52,7%,
НГОУНБ — 51,1%, ЦБС Кр.-Октябрьского района — 41,9%, Нижегородского г. Н.Новгорода — 29,4%,
Сеченовского — 29,3%, Канавинского г. Н.Новгорода — 28,2%, Тоншаевского — 27% районов. Наиболее
низкий — в ЦБС г. Дзержинска — 6,7% и ЦБС городского округа Навашинский — 7,6%.

Основные причины снижения цифровых показателей:
  отток молодежи из сельских населенных пунктов в райцентры и крупные города;
  уменьшение интереса молодежи к книге, усугубленное недостаточным комплектованием фондов

современной, востребованной у молодежной аудитории литературы, а также переориентированием
значительного числа библиотек от работы с книгой к досуговым мероприятиям;

  трансформация библиотек из ведущего источника информации к второстепенному, значительно
уступающему по полноте и информативности Интернету;

 слабая материально-техническая база библиотек, не отвечающая запросам современной молодежи;
  низкий процент молодежи среди библиотечного персонала (по муниципальным библио-

текам — 10,1%);
  малое количество специализированных молодежных библиотек и структурных подразделений

(прежде всего в силу небольших площадей муниципальных учреждений).
Молодежную специализацию в регионе имеет только 1 библиотека — это городская библиотека

№ 1 — библиотечный информационный молодежный центр ЦБС г. Павлово. 1 библиотека — городская
библиотека-филиал № 2 ЦБС г. Сергача — работает в статусе детско-юношеской. 18 библиотек имеют
молодежные структурные подразделения: 17 из них — молодежные (юношеские) абонементы (секторы,
залы), в составе 1 библиотеки функционирует Молодежный библиотечно-информационный центр (ЦГБ
им. В. Маяковского г. Сарова). Повышение квалификации библиотекарей, работающих с молодежью
как целевой группой, в 2018 г. осуществлялось в рамках обучения на курсах повышения квалификации
в Н.Новгороде (на базе Центра народного творчества), издания методических пособий научно-методического
отдела НГОУНБ, регулярных обучающих мероприятиях в центральных районных библиотеках (для сельских
библиотекарей и сотрудников библиотек-филиалов), для сотрудников НГОУНБ — на базе учреждения
(«Школа начинающего библиотекаря», школа «Профессионал»), а также организованных ведущими
библиотеками страны форумах, круглых столах, вебинарах: «Аудио и видеоконтент — перспективы
взаимодействия библиотеки и пользователя», «Как создать и сделать успешной библиотеку для молодежи»
(организатор — Российская государственная библиотека для молодежи), «Визуализация, которая работает:
обзор сервисов и ресурсов для создания презентаций, коллажей, мемов, инфографики и др.» (организатор
«Библиоклуб: университетская библиотека онлайн»).

Качественно и эффективно развивать работу с молодежью, выстроить ее в логическую систему,
наладить связи с социальными партнерами помогает программно-проектная деятельность.
В основе большинства программ и проектов, реализуемых на территории области, — гражданско-патриоти-
ческое воспитание, продвижение чтения, популяризация здорового образа жизни, профессиональная

1 В расчет берется только стационарная форма обслуживания, т.к. в статистических формах 6-НК в графах,
касающихся обслуживания удаленных пользователей, возрастной градации нет и рассчитывать количество
молодежи и книговыдачи молодым пользователям от общего числа зарегистрированных пользователей
не представляется возможным.
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ориентация. Библиотечные программы по работе с молодежью реализуются в 33 из 57 ЦБС (73 программы,
+9 к 2017 г.). Среди них есть программы-долгожители: «Под сенью дружных муз» — в помощь
углубленному изучению литературы и мировой художественной культуры ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова
(сертифицирована Нижегородским институтом развития образования в 1998 г. и рекомендована
для реализации в школах города), «Здоровое поколение XXI века» (с 2004 г.) и «Человек: экология,
здоровье, культура» (с 2005 г.) — в ЦБ ЦБС Кстовского района, «Молодежный перекресток» (действует
с 2005 г. на базе общежития политехнического техникума) ЦБ ЦБС городского округа Навашинский.
В числе новых следует отметить: «Библиотека: просвещение законом» (профилактика правонарушений,
2018-2020 гг., Шатковский район), «Читаем активно, творим позитивно» (привлечение молодежи к книге
и чтению, 2018-2019 гг., Городецкий район), «Молодежь — дорога в будущее» (гражданско-патриотическое
воспитание, 2018-2019 гг., городской округ г. Шахунья), «Арт-клуб ВКонтакте» (культурно-досуговый
проект, сентябрь 2018 г. — июль 2019 г., Кр.-Баковский район). Уникальный проект реализован в ЦБС
Арзамасского района — «По пути к добру и свету» — по духовно-нравственной поддержке
несовершеннолетних заключенных Арзамасской воспитательной колонии (грант в размере 693 226 руб.
в рамках конкурса «Православная инициатива»).

В рамках программно-проектной деятельности в ЦБС апробируются новые формы работы:
литературные баттлы («Да здравствуют Антимиры!», Кр.-Октябрьский район), поэтические
и литературные слэмы («Первый молодежный литературный СЛЭМ», городской округ Навашинский),
библиоквесты (повсеместно), фотокроссы («В моем городе — осень», 60 участников, ЦГБ
им. В. Маяковского г. Сарова) и др. В ЦБС г. Дзержинска интерес молодежи вызвала организация
в ЦГБ им. Н.К. Крупской арт-кафе «Подвал бродячей собаки», оформленное в стиле одноименного
санкт-петербургского заведения, где в первые годы его существования собирались поэты. В дзержинском
«Подвале» прошли встречи, посвященные символизму, футуризму, имажинизму и акмеизму. Гости
кафе — старшеклассники городских школ. Формат молодежного кафе был выбран и в ЦДПИ ЦБС
Автозаводского района г. Н.Новгорода: здесь открылось молодежное «Play-кафе» с настольными играми
в рамках развития мест интеллектуального досуга.

Организация полезного досуга — одна из важнейших составляющих работы по популяризации
здорового образа жизни в молодежной среде. Отправной точкой при составлении плана работы
для нижегородских библиотек на 2018 г. стали тематические даты и мероприятия федерального значения.
Крупнейшее из них —Чемпионат мира по футболу FIFA – 2018. В библиотеках были организованы
информационные фан-зоны, к просветительским мероприятиям по истории футбола, биографиям знаменитых
футболистов, добавились спортивные соревнования, футбольные мини-турниры, физкульт-минутки
на площадках перед библиотеками. Футбольной теме была отведена отдельная номинация («Футбол
без границ») в областном фотоконкурсе «Спортивный Нижний», проведенном НГОУНБ в партнерстве
с Информационным центром по атомной энергии (г. Н.Новгород). Из 127 участников 75 — молодежь
в возрасте от 14 до 35 лет.

В числе наиболее интересных примеров культурно-массовой работы необходимо отметить турнир
знатоков спорта «Футбольный эксперт», проведенный в Запрудновской с/б ЦБС Кстовского района.
Библиотекарями была подготовлена электронная игра об истории мирового и российского футбола, лучших
футбольных командах и игроках мира, о самых ярких страницах из истории Чемпионата мира по футболу.
На информационной панораме «Все звезды в бутсах к нам» была представлена литература, рассказывающая
о звездах мирового футбола, интересных фактах, которые происходили на футбольных полях в разные
эпохи. В ЦБС Советского района г. Н.Новгорода реализован районный интернет-проект «Вселенная
футбола» (апрель-октябрь 2018 г.) в рамках одноименного городского интернет-проекта. На сайте ЦБС
размещались предоставленные читателями и сотрудниками материалы соответствующей тематики
(фотографии, видеоролики). В ЦПДИ им. А. Твардовского для школьников в преддверии чемпионата
проведен спортивный праздник «Вселенная футбола»: тематический час сочетался со спортивными играми
и конкурсами.

Одна из значимых тематических дат — Всемирный день здоровья (7 апреля). В ЦБ им. А.С. Пушкина
ЦБС Кстовского района была организована конференция «Ради будущего живи здоровым настоящим».
В ней приняли участие старшеклассники, специалисты наркологического отделения районной больницы,
ФОКа, НООО «Трезвение» (28 человек). В ЦБ ЦБС городского округа г. Шахунья к 7 апреля приурочили
проведение Декады здорового образа жизни «Территория здоровья». Декада открылась акцией «Здоровая
молодежь — здоровая Россия»: молодые посетители читального зала и абонемента вместе с книгами
получали информационные буклеты с подробным рекомендательным списком литературы, посвященной
здоровому образу жизни. Книги, представленные в буклете, были размещены на выставке в читальном
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зале. За время действия акции около двадцати молодых читателей пожелали прочесть предложенную
литературу, особый интерес вызвали книги о спорте и правильном питании.

В течение года практически во всех ЦБС демонстрировались электронные выставки, круг
информационных ресурсов библиотек пополнялся за счет включения интернет-источников
(в том числе официальных сайтов Министерства здравоохранения и Министерства внутренних дел России).
В массовой работе активно использовались диалоговые формы: дискуссия «Наркомания — территория
мрака» (для студентов сельхозтехникума, ЦБ ЦБС Починковского района); ток-шоу «Подросток в мире
вредных привычек» (для школьников с участием педагога-психолога, ЦБ ЦБС Пильнинского района);
урок-рассуждение «Мир без иллюзий» (для студентов медицинского колледжа, ЦБ ЦБС Лукояновского
района) и др. Работа проводилась в тесном партнерстве с профильными специалистами учреждений
здравоохранения, антинаркотических комитетов, системы образования, которые могли профессионально
раскрыть тему, ответить на вопросы аудитории, дать компетентные рекомендации.

Стимулируя интерес подростков и молодежи к здоровому образу жизни, библиотекари
стараются демонстрировать как можно больше позитивных примеров. С этой целью организуются клубные
объединения, выставки творческих работ, рассказывается о многообразии занятий и увлечений,
альтернативных вредным привычкам. Библиотекари стремятся найти новые, нетрадиционные формы работы,
которые обратят на себя внимание этой целевой группы. К числу востребованных следует отнести
творческие конкурсы. Один их них — «Молодежь — за здоровый образ жизни» — проведен в ЦБ ЦБС
Уренского района. Конкурс проходил по трем номинациям: фотографии по теме «Мир моих увлечений»,
электронный ресурс «Моя программа здорового образа жизни» (видеоролики, слайд-шоу и др.), социальная
реклама «Мой выбор» (плакаты, постеры, слоганы и другие малые формы). В конкурсе приняли участие
65 человек. В ЦБС городского округа г. Бор участниками конкурса «Есть выбор» среди подростков
и молодежи стали 43 человека.

С целью организации разумного досуга молодежи городского округа Навашинский совместно
с молодежной палатой Совета депутатов библиотекарями был проведен автобиблиоквест «Найди
библиотеку». Квест проходил в шести библиотеках округа с участием пяти команд: команды студентов,
участников группы «Навашино АВТО», семейные экипажи. Команды на автомобилях переезжали
от библиотеки к библиотеке, выполняли предложенные им там задания.

Одной из значимых задач государственной молодежной политики остается содействие формированию
принципов толерантности в молодежной среде, выработка мер, направленных на противодействие
этническому и религиозному экстремизму, терроризму. Для этого в библиотеках области проводится
работа по укреплению межэтнического согласия и толерантности: разрабатываются циклы тематических
вечеров, уроков доброты с приглашением представителей национальных диаспор («Мы разные, но мы
вместе», «Под небом единым»), игровые программы по истории и культуре разных народов, проживающих
на территории Нижегородской области («Жить вместе — творить вместе!», «Учимся жить в многоликом
мире»). Популярен формате диалога с аудиторией. Так, в Пошатовской с/б ЦБС Кр.-Октябрьского района
для молодежи проведен круглый стол «Молодежь и экстремизм», целью которого было раскрытие
и разъяснение вопросов противодей-ствия деятельности неформальных объединений и групп,
распространения экстремистских настроений.

Укрепление межэтнического взаимодействия неразрывно связано с развитием гражданского
общества, воспитанием правовой культуры молодежи. В Молодежном библиотечно-информационном
центре ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова для студентов медицинского колледжа организована «Школа
Активного Гражданина». В рамках ее работы состоялась беседа об активной гражданской позиции
с молодым политиком, заместителем председателя Городской думы Антоном Ульяновым (информация
размещена на сайте ЦБС: http://bibliom.ru/2018/03/shkola-aktivnogo-grazhdanina). В рамках работы
дискуссионного молодежного клуба «Мое мнение» (при ЦГБ им. В.И. Ленина г. Н.Новгорода) состоялось
выездное заседание на тему «Человек меняет мир». 135 членов Городского студенческого совета и студентов
вузов города собрались в лекционном зале Приволжского филиала Государственного центра современного
искусства — Арсенала.

Библиотеки сохраняют позиции значимых информационных центров по профориентации. Хорошо
зарекомендовали себя встречи с представителями учебных заведений, информационные часы, видеообзоры,
распространение информационных материалов. В ЦСПИ городского округа г. Шахунья запущен проект
«Тьюторский центр профориентации», направленный на создание действенной системы повышения
профессиональной ориентации молодежи городского округа (путем проведения информационно-
просветительских мероприятий, консультаций).

Заслуживает внимания проект «Молодежный информационный центр» ЦБ ЦБС городского
округа г. Выкса, инициированный Центром молодежных инициатив «Продвижение», с которым давно
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и плодотворно сотрудничает библиотека. Цель проекта — обучение молодежи созданию серии
информационных программ, освещающих молодежные события и представленных в четырех форматах:
газета, радио, ТВ и Интернет. Проект соединил образовательное, досуговое и профориентационное
направления. В отчетном году проведен цикл обучающих лекций по журналистике для стажеров
Молодежного информационного центра (15 чел.).

Сохранилось повышенное внимание к пропаганде научно-популярного знания в молодежной среде.
Библиотеки стараются привить молодому поколению научный взгляд на мир, рассказать о достижениях
мировой и отечественной науки. Большинство мероприятий этого направления сопровождались
компьютерными презентациями, традиционными книжными и виртуальными выставками, распространением
раздаточного материала (памятки, буклеты, рекомендательные списки) и были привязаны к тематическим
датам. Интерес у молодых читателей вызвал региональный этап Всероссийского конкурса «Знание —
сила», который был организован совместно с ЦГБ г. Н.Новгорода под эгидой литературоведа
М.О. Чудаковой. Конкурс состоял из четырех направлений: литературного, исторического, технического и
естественнонаучного, каждое из которых включало по несколько вопросов. Конкурс проходил в библиотеках
ЦБС 7 районов и городских округов, в нем приняли участие 115 человек, в основном учащиеся старших
классов учебных заведений.

Заинтересовать молодежь чтением и библиотекой в значительной степени помогает работа
в интернет-пространстве. ЦБС городского округа г. Кулебаки разместила в соцсетях цикл виртуальных
обзоров книг «Необъятен и велик мир книг» (10 книг, около 1000 просмотров). В Спасском районе
о планируемых мероприятиях, новых книгах молодых пользователей библиотекари информируют не только
через социальные сети, СМС, электронную почту, но и через интернет-приложение «Вайбер», популярное
среди молодежи; в ЦБС Московского района г. Н.Новгорода учатся использовать в работе QR-коды.

Нижегородские библиотеки стремятся стать учреждениями, интересными для широкого круга молодежи,
максимально широко охватить все стороны взаимодействия с аудиторией, оперативно внедрять передовой
опыт в повседневную работу. Во многом этому способствует постоянный поиск оптимального баланса
между образовательной, просветительной и досуговой функцией, чтобы, с одной стороны, библиотека
стала территорией, куда можно прийти отдохнуть, почитать и пообщаться, а с другой — местом, где молодой
человек вправе рассчитывать на профессиональную помощь и грамотную консультацию специалистов.

Рекомендации:
 включить программно-проектную деятельность по работе с молодежью в план работы ЦБС;
 отзываться на молодежные инициативы, реализуя их в виде краткосрочных, пилотных проектов

(продленных, планово завершенных или прекращенных в зависимости от полученных результатов);
 особое внимание уделить кадровой политике: отдавать приоритет в работе с молодежью молодым

библиотечным работникам, регулярно повышать их квалификацию;
 искать дополнительные источники финансирования для организации работы с молодежной

аудиторией, имеющей высокие ожидания и запросы к состоянию материально-технической базы
библиотек: фонду, техническому оснащению (привлекать средства местного бюджета, участвовать
в грантовых конкурсах, работать с партнерами);

 использовать чтение и книгу как обязательную составляющую досуговой деятельности —
не обязательно в качестве главного элемента, но вопросы чтения с течением времени так или
иначе должны затрагиваться (усиливается тенденция к отстранению от серьезной работы с книгой,
а порой и полное ее исключению в работе с молодежью);

 шире использовать возможности интернет-сервисов: для размещения на них электронных выставок,
видеоотчетов с мероприятий, буктрейлеров, библиографических уроков, организации онлайн-
общения в библиотечных интернет-клубах; использовать в информировании пользователей
бесплатные месседжеры (Viber, WhatsApp);

 налаживать взаимодействие в молодежными организациями района, привлекать их к организации
и участию в библиотечных мероприятиях.

8.9. Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями здоровья

Общедоступными библиотеками Нижегородской области накоплен значительный опыт
по обслуживанию читателей с ограниченными возможностями здоровья.

Работа с населением в 2018 г. проводилась в соответствии с государственной программой «Социальная
поддержка граждан Нижегородской области», утвержденной Постановлением Правительства Нижегородской
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области № 298 от 30.04.2014 (в ред. от 30.03.2017), подпрограммой № 1 «Формирование доступной
для инвалидов среды жизнедеятельности в Нижегородской области на 2015-2020 годы», Законом
Нижегородской области № 21-З от 05.03.2009 «О безбарьерной среде для маломобильных граждан
на территории Нижегородской области».

Организацией социокультурной реабилитации инвалидов занимаются все ЦБС области. В 2018 г.
данная работа проводилась в 843 библиотеках и 1 кинотеатре (Центр культуры и кино «Зарница» —
структурное подразделение ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода). Это 94% от общего числа библиотек.
Их деятельность была нацелена как непосредственно на граждан с инвалидностью, так и на родителей
детей-инвалидов, специалистов, занятых обслуживанием лиц с ограниченными возможностями здоровья,
читателей старшей возрастной группы.

Специфика такой работы требует глубокого взаимодействия, координации библиотечной
деятельности с компетентными учреждениями и организациями. Работа библиотек строится
в содружестве с отделениями Всероссийского общества инвалидов (ВОИ) и Всероссийского общества
слепых (ВОС), управлениями социальной защиты населения, специальными коррекционными школами,
центрами социального обслуживания пожилых и инвалидов, районными советами ветеранов и инвалидов,
центрами социальной помощи семье и детям, центрами реабилитации несовершеннолетних
и для пожилых людей, советами ветеранов войны и труда, домами-интернатами для пожилых и инвалидов
и пр. ЦБС г. Дзержинска сотрудничает с Центром социального обслуживания граждан пожилого возраста
и инвалидов г. Дзержинска, ГБУ «Областной специализированный санаторно-реабилитационный центр
«Пушкино», Дзержинской местной организацией ВОС и Нижегородской областной общественной
организацией инвалидов «ИНТЕГРАЦИЯ», обществом инвалидов, муниципальным клубом для людей
с инвалидностью «Вера».

Сделать работу по социокультурной реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья
более системной позволяет активное участие библиотек в реализации различных муниципальных
программ, принятых в районах/городских округах, в которых нашла отражение работа с данной социальной
группой: «Формирование доступной для инвалидов среды жизнедеятельности в Арзамасском
муниципальном районе» на 2016-2018 гг., «Развитие физической культуры, спорта и молодежной политики
в Сергачском районе на 2015-2018 гг.», «Социальная поддержка граждан Спасского района» на 2015-2020 гг.,
«Доступная среда» (2015-2020 гг.) в Шарангском районе и др.

ЦБС разрабатывают и успешно реализуют собственные библиотечные программы и проекты.
В 2018 г. в ЦБС Арзамасского района стартовал проект «Библиотека — мир равных возможностей»,
направленный на улучшение качества информационно-библиотечного обслуживания людей с ограниченными
возможностями здоровья и . В рамках проекта библиотеки ЦБС осуществляли сбор информации
об инвалидах, проживающих на территории Арзамасского района; выявляли их интересы и потребности;
обеспечивали им доступ ко всем традиционным и новым услугам, оказываемым ЦБС. Большую помощь
в реализации проекта оказывают сотрудники Музейно-выставочного центра, ДК р.п. Выездное, поселковая
администрация р.п. Выездное, члены первичной и районной организации ВОИ, преподаватели и учащиеся
Выездновской детской школы искусств им. Л.Н. Холод. ЦБС городского округа г. Выкса в рамках
программы «Доброта сближает сердца» взаимодействует с НКО «Созвездие» (объединяет матерей
инвалидов).  На протяжении нескольких лет ЦБС ведется и сотрудничество с организацией «Эдельвейс»,
объединяющей молодых инвалидов. В 2018 г. Карповская с/б ЦБС Уренского района разработала и реализует
совместно с ГКУ «Карповский дом-интернат для престарелых и инвалидов» и средней школой долгосрочный
социальный проект «Диалог поколений», направленный на формирование у подрастающего поколения
гражданской ответственности, уважения к старшим. Сявская п/б городского округа г. Шахунья в течение
года работала по программе «В гармонии с возрастом», нацеленной на библиотечное обслуживание
и организацию общения социально незащищенных групп населения, приобщение их к книге. Работа ведется
в тесном сотрудничестве с Советом ветеранов поселка, обществом инвалидов, с Домом-интернатом для
престарелых граждан, санаторно-реабилитационным центром. Эффективно работают программы ЦБС
Ардатовского, Дивеевского, Воротынского, Сосновского гайонов и ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода.

В целях организации максимально доступной и комфортной среды для людей с ограниченными
возможностями здоровья на 01.01.2019 г. (согласно данным государственной статистики) 75 общедоступ-
ных библиотек (в т.ч. 73 муниципальные) имеют здания (помещения), доступные для пользователей-
инвалидов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. Наибольшее число таких библиотек (по 8)
в ЦБС Вознесенского района и Канавинского района г. Н.Новгорода.

По-прежнему учреждениями, где организована наиболее комфортная среда для инвалидов, остаются
НГОУНБ, ЦБ ЦБС Дивеевского района (кабинет «Доступная среда»), ЦБ городского округа г. Первомайск
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и Нижегородского района г. Н.Новгорода (пандусы, специально оборудованные санитарно-гигиенические
комнаты). Большая работа в данном направлении проделана ЦБС городского округа Семеновский,
где с 2015 г. здание ЦБ располагает пандусом, широкими дверными проемами, оборудованной специально
для инвалидов санитарно-гигиенической комнатой. В 2018 г. в ЦБ проведена дальнейшая работа
по организации доступной среды: организована система вызова помощи (у въезда на пандус и в санитарной
комнате); на крыльце библиотеки установлена контрастная угловая лента для маркировки плоскости ступеней;
нескользящая контрастная лента установлена на лестнице на 2-й этаж библиотечного здания; тактильная
напольная плитка; тактильные пиктограммы (доступность для инвалидов всех категорий, туалет, выход,
направление движения); тактильные мнемосхемы.

На 01.01.2019 г. 5 библиотек ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода оборудованы
пандусами, 2 — швеллерами. Адаптированными под инвалидов туалетами — 3 библиотеки, 4 — кнопками
вызова персонала, визуальная разметка имеется в 11 библиотеках ЦБС.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата в центральном здании ЦГБ
им. В. Маяковского г. Сарова в 2018 г. приобретен лестничный гусеничный подъемник «Барс-УГП-130»,
который предназначен для преодоления лестниц человеком, находящимся в кресле-коляске, и при
управлении подъемником лицом, сопровождающим пользователя.

В ЦБ им. А.С. Пушкина Кстовского района состоялось открытие библиотечного пространства
«Доступная среда: зона «говорящая книга», где организованы специализированные рабочие места
для слабовидящих пользователей, оснащенные специальным оборудованием (тифлофлешплеер «Тифломаг-
001»). Всего специализированное оборудование для инвалидов имеется в 15 библиотеках области —
НГОУНБ, НГОДБ, НЦСБС, ЦГДБ г. Н.Новгорода, ЦБС Балахнинского, Володарского, Дивеевского,
Кстовского, Пильнинского районов, городского округа г. Шахунья, гг. Дзержинск и Саров, Советского
района г. Н.Новгорода.

Основными направлениями в работе с людьми с ограниченными возможностями здоровья являются
помощь в их социальной интеграции и обеспечение равного доступа к информации. На 01.01.2019
г. 171 библиотечный сайт располагает версией для слабовидящих пользователей
(151 сайт — в 2017 г.). Ряд библиотечных сайтов содержит специальные разделы, в которых выкладывается
актуальная, полезная информация для граждан с инвалидностью.

В 2018 г. в фонды библиотек Нижегородской области поступило 1,61 тыс. экз. документов
в специальных форматах для слепых и слабовидящих пользователей (НГОУНБ, ЦБС Арзамасского,
Б.-Болдинского, Гагинского, Ковернинского, Шатковского районов, городских округов г. Бор, Перевозский,
Сокольский, НЦСБС г. Н.Новгорода). Основные вливания литературы в спецформатах произошли в фонд
НЦСБС — 1,2 тыс. экз. Всего на 01.01.2019 г. в нижегородских библиотеках 141,06 тыс. экз. таких
изданий, основная часть которых — фонды НЦСБС (140,15 тыс. экз.). В течение всего года НГОУНБ,
имеющая статус специальной центральной библиотеки, продолжала работу по обслуживанию особых групп
пользователей, обеспечивая по МБА инвалидов по зрению из 42 районов/городских округов, используя
нестационарный фонд НЦСБС. В 2018 г. библиотека им. Л.Н. Толстого ЦБС г. Дзержинска (среди читателей —
76 чел. инвалидов по зрению) дважды получила в дар из Российской государственной библиотеки
«говорящие книги» на аудиокассетах.

Большое значение для людей с ограниченными возможностями здоровья имеют различные курсы
и обучающие семинары, которые ставят задачами обучение таких пользователей работе на компьютере
и формирование их информационной культуры. В целом обучение социально незащищенных групп
пользователей осуществлялось почти во всех ЦБС области, среди обучавшихся существенную группу
представляют пользователи пенсионного возраста. Экспресс-курс компьютерной грамотности
«С компьютером на «ты» для пенсионеров и инвалидов проходили в 2018 г. в ЦГБ г. Сарова, 14 пользователей
с ограниченными возможностями здоровья обучено в Володарском районе. Более 35 пенсионеров
и инвалидов овладели компьютерными навыками по программе «Электронный гражданин» в ЦБС г. Арзамаса.
ЦБ ЦБС Дивеевского района за реализацию проекта «Понятный Интернет» от Нижегородской региональной
благотворительной общественной организации инвалидов «Забота» вручено МФУ, а педагог компьютерных
курсов из Сарова — сотрудник отдела методико-инновационной деятельности ЦГБ Н.И. Шеразадишвили —
заняла первое место в городском этапе регионального 8-го этапа Чемпионата по компьютерному многоборью
среди пенсионеров.

Библиотеки предоставляют возможность на своих площадках общаться, реализовывать
свои информационные и культурные потребности. В течение 2018 г. в библиотеках области состоялось
более 27 тыс. культурно-просветительных мероприятий с возможностью участия в них людей
с ограниченными возможностями здоровья. В ЦБ ЦБС Балахнинского района в 2018 г. проходила реализация
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проекта «Слушаем книгу»: Центр библиотечного обслуживания слепых и слабовидящих граждан»
(для группы из 17 инвалидов за год было проведено 12 литературно-художественных мероприятий).

Важным средством социальной адаптации инвалидов является вовлечение их в деятельность клубов
по интересам. При библиотеках области в 2018 г. действовало 411 клубов для пожилых читателей
и инвалидов, в т.ч. 24 клуба, членами которых являются только граждане с инвалидностью. Так,
продолжается работа клуба «В лучах добра», организованного в 2017 г. (ЦБ ЦБС Ветлужского района).  В
2018 г. проведено 26 мероприятий клуба — объединения инвалидов «Родник» (Стеклозаводская библиотека
ЦБС городского округа г. Бор). К сожалению, в Библиотечно-досуговом центре (ЦБ ЦБС)  Автозаводского
района г. Н.Новгорода в сентябре прекратил свою работу клуб молодых людей с ограниченными
возможностями «Солнышко», в 2018 г. прошло всего 3 занятия.

Активная позиция занята нижегородскими библиотекарями по обслуживанию инвалидов
и читателей старшей возрастной группы, которые по состоянию здоровья не могут сами посетить
наши учреждения. Большая работа в этом направлении традиционно ведется ЦБС Ветлужского района.
С апреля по октябрь 2018 г. ЦБ был реализован проект «Курьеры доброго слова» (грант конкурса
«Православная инициатива»). Услуга по доставке книг и периодических изданий на дом стала еще более
удобной и доступной для большего числа пользователей (инвалиды, старшая возрастная группа,
тяжелобольные люди, социально незащищенные слои населения) благодаря приобретенным библиотекой
велосипедам. Продолжило свою работу и «Бюро добрых услуг» ЦБ: читатели с ограниченными
возможностями здоровья получают не только книги, но и посильную волонтерскую помощь от сотрудников
и читателей библиотеки. «Бюро добрых услуг» работает и для читателей с ограниченными возможностями
здоровья в Сеченовском районе. В ЦБС г. Арзамаса (библиотека-филиал № 8) работает абонемент «Открытый
мир» (библиотечным обслуживанием на дому охвачено 13 маломобильных граждан). В Шатковском районе
был проведен волонтерский рейд «Книгу в дом», традиционными стали библиотечные акции «Забота»
и «Дарим радость». Разнообразные акции были организованы и другими ЦБС области.

В начале декабря традиционно проводились разнообразные мероприятия к Международному дню
инвалидов (3 декабря): декада информационной поддержки читателей с ограниченными возможностями
здоровья «Равенство возможностей» (Арзамасский район), декада «Путь к милосердию» (Сергачский
район), декады «Надежда нам дарует силу» и «Капелькой тепла согреем душу» (городской округ г. Кулебаки),
декада «Пространство равных возможностей» (Тоншаевский и Лукояновский районы), декада «Мы вместе»
(г.о.г. Сокольский) и др.

Люди с ограниченными возможностями здоровья — особая группа пользователей библиотек.
Нуждающиеся в социокультурной и психологической поддержке, они находят ее, как показывает настоящий
анализ, в наших учреждениях. При работе с данными читателями следует учитывать компетенцию того
сотрудника, который с ними будет работать, а им в любой момент может стать каждый специалист
библиотечных учреждений. Для организации максимально комфортного обслуживания людей
с ограниченными возможностями здоровья требуется модернизация библиотечных зданий, направленная
на организацию безбарьерной среды, и грамотно сформированный фонд, учитывающий все
пользовательские потребности читателей-инвалидов.

Рекомендации:
 участвовать в реализации муниципальных программ, разрабатывать собственные программы и

проекты, нацеленные на удовлетворение социокультурных потребностей граждан с ограниченными
возможностями здоровья;

 укреплять партнерские связи, координировать деятельность по обслуживанию маломобильных
граждан с компетентными учреждениями и организациями;

 участвовать в конкурсах, поддерживающих библиотечную деятельность с данной читательской
группой;

 обеспечить уровень компетенции сотрудников ЦБС по работе с инвалидами;
 способствовать творческой самореализации читателей-инвалидов, активно привлекать их

к культурно-досуговой деятельности;
 регулярно проводить мониторинг местного населения, выявляя маломобильных граждан,

нуждающихся в библиотечном обслуживании.
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8.10. Культурно-досуговая деятельность библиотек

В современных условиях деятельность библиотек становится все более многоаспектной и динамичной.
Поиск новых и расширение спектра существующих форм досуговой деятельности позволил библиотекам
наиболее полно удовлетворять духовные и культурные потребности населения региона.

Библиотеки Нижегородской области стали активнее участвовать в общерайонных (окружных,
городских) мероприятиях. В День города Семенова ЦБ им. Б.П. Корнилова в рамках фестиваля
«ЛожкаFEST» предложила семеновцам и гостям праздника насыщенную программу: презентацию
книжно-иллюстративной выставки «Ложку знает целый мир, ложка — русский сувенир». ЦБ и ЦДБ
Ковернинского района приняли активное участие в проведении районного праздника «Край мой —
капелька России», приуроченного ко Дню поселка. Посетителям были предложены литературные
викторины, ребусы, шаржи и другие развлечения.

В отчетном году библиотеки Нижегородской области и г. Н.Новгорода успешно участвовали
в региональном фестивале «Лето в городе», инициированном губернатором Нижегородской области.
На открытых площадках были организованы: литературная площадка «Лето, книга, я — друзья!,
или Библиотека на траве» (ЦБ им. Б.П. Корнилова ЦБС городского округа Семеновский), мобильная
площадка семейного досуга «#ВоскресныйДеньНеВыходной» (ЦБС Лукояновского района), литературная
встреча поэтов с любителями поэзии «Теплым солнышком согреты» (ЦБ Шарангского района),
развлекательно-познавательная программа «Угадай кино» и квест-игра «Все краски лета» (ЦБС
Воротынского района) и многое другое.

В 2018 г. в третий раз в г. Н.Новгороде прошел фестиваль «Горьковская елка». С конца декабря
2018 г. по 7 января 2019 г. на различных площадках города проходит новогодний фестиваль
с ярмаркой, развлекательной программой для детей и взрослых. Активное участие в фестивале приняли
библиотеки ЦБС Ленинского, Нижегородского, Сормовского и др. районов города.

ЦБС г. Дзержинска в сфере культурно-досуговой деятельности удалось создать настоящие бренды:
«Умное воскресенье в Доме книги», интеллектуальные игры на Кубок Дома книги, «Пять вечеров»,
«Рубцовские субботы». Все эти проекты востребованы и любимы дзержинцами.

Наибольшей популярностью у жителей города пользуется проект «Умное воскресенье в Доме
книги», ставший в 2018 г. лауреатом I премии министерства культуры Нижегородской области в области
библиотечного дела. В 2018 г. состоялось 15 «Умных воскресений» и 5 предпоказов (по пятницам), которые
посетили 1590 человек.

Ежегодные Интеллектуальные игры «Что? Где? Когда» на Кубок Дома книги стали одним
из любимых видов досуга для сотен горожан разного возраста. В феврале 2018 г. в Доме книги открылся
специализированный Зал интеллектуальных игр, в котором в настоящее время и проходят все игры.
В 2018 г. состоялось два турнира (по 5 игр в каждом). Помимо турниров на Кубок Дома книги, дважды
в год в ЦГБ им. Н.К. Крупской проходят турниры среди ветеранских команд (20 и более).

В библиотеке им. А.С. Пушкина этой ЦБС реализуется досугово-просветительский проект
«Субботы в Пушкинской», состоящий из нескольких подпроектов: «Пять вечеров» (цикл камерных встреч,
посвященных чтению и литературе), «Музыкальные субботы» (цикл общедоступных фортепианных
концертов-бесед нижегородского преподавателя и пианиста А. Маркина), «Рубцовские субботы»
(литературные и музыкальные вечера).

В библиотеке им. К. Симонова работает Выставочный зал, в котором в течение отчетного года
была оформлена 21 выставка живописи и декоративно-прикладного творчества, предоставленные
преподавателями детских школ искусства и читателями библиотек. Выставки посетило более
9 тыс. человек.

В ЦГБ им. Н.К. Крупской была продолжена работа по организации и проведению городских
творческих конкурсов «Четыре сезона», разделенных на 4 цикла. Конкурсы приурочены к значимым
событиям и датам. Семьи-победители приглашались на торжественное награждение в ЦГБ им. Н.К. Крупской,
где организовывались выставка конкурсных работ и познавательно-развлекательная программа.

В библиотеках ЦБС г. Дзержинска работают разнообразные клубы и гостиные: «Волшебный клубОк»,
«Цветочная гостиная», музыкальный салон «Любимые песни и звездные судьбы» (ЦГБ им. Н.К. Крупской),
клубы «Огонек Рубцова» и ветеранов труда «Надежда» (библиотека им. А.С. Пушкина), клуб «Любопытная
Варвара», литературно-музыкальные гостиные «Старая пластинка» и «Лейся, песня» (библиотека
им. Л.Н. Толстого), литературно-музыкальная гостиная (библиотека им. К. Симонова).

Традиционно библиотеки Нижегородской области принимали активное участие в акциях
«Библионочь» (562 библиотеки, общее количество посетителей — 32 830 чел.), «Литературная
ночь» (432 библиотеки, 15 415 чел.), «Ночь искусств» (285 библиотек, 14 052 чел.) и др.
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Тематика Библионочи-2018 в большинстве ЦБС была посвящена юбилеям М. Горького
и И.С. Тургенева, а также Году Японии в России; Литературная ночь, по традиции, — А.С. Пушкину
и русскому языку; «Ночи искусств» — миру искусства во всем его многообразии. Программы проведения
Библионочей весьма разнообразны: от развлекательных до познавательных.

ЦБС Арзамасского, Кр.-Октябрьского, Тоншаевского районов и ЦБС г. Н.Новгорода участвовали
во Всероссийской акции «Ночь кино». Так, библиотека-филиал им. П.И. Мельникова-Печерского ЦБС
Сормовского района г. Н.Новгорода на один вечер превратила свои залы в съемочные павильоны,
а сотрудников — в работников кинематографа. В фойе гостей встречал один из «ассистентов режиссера»
и раздавал пригласительные билеты, которые в дальнейшем участвовали в лотерее. Программа «Ночи
кино» включала импровизированные кинопробы «Герои фильмов в гости к нам», съемки фильма «Сами
с усами» по русской народной сказке «Репка», тематические викторины и конкурсы. Лучшие фотомоменты
ночи гости выкладывали в открытой группе библиотеки «ВКонтакте». Все активные участники мероприятия
получили пригласительные билеты от сети кинотеатров «Империя Грез».

Библиотеки организуют досуг различных групп населения, но особое внимание уделяют
работе с семьей. В течение года проходят семейные праздники, посвященные 8 марта, Международному
дню семьи, Дню семьи, любви и верности, Международному дню матери. В ЦБС городского округа г. Бор
к этим праздникам было организовано 78 мероприятий, на которых присутствовали 2139 человек.
ЦБ Лукояновского района, по сложившейся традиции, в День семьи, любви и верности для семей
организовала выставки и конкурсы: чтение-эстафета произведений о семье, мастер-классы «Дружная
семейка», «Цветочная круговерть», «Родословное древо моей семьи», кинозал «Сила любви» (просмотр
фильмов о семейных ценностях) и т.д. ЦБ ЦБС городского округа г. Кулебаки продолжает сотрудничество
с клубом «Молодая семья», созданным при отделе по культуре, развитию спорта и молодежной
политике. К Международному дню семьи для членов клуба был организован квест «Путешествие вслед
за сказкой».

В ЦБС Дивеевского района в преддверии Дня семьи, любви и верности ежегодно проходит
литературно-музыкальный фестиваль «Читающая семья» (май-июль). В 2018 г. состоялся V фестиваль
(девиз «Свет книг не гаснет в нашем доме»), в рамках которого было организовано 38 мероприятий
(их посетило свыше 500 чел.). В ЦБ семьи демонстрируют свое творчество. Это может быть инсценировка
художественного произведения, живое чтение прозы или стихотворения, исполнение музыкального
произведения.

В ЦБ городского округа г. Первомайск был организован День семьи «Мир семьи — я и мы»,
в течение которого для детей и родителей библиотекари проводили арт-терапию «Библиотека + Семья».
Программа включала игры, танцы, занятия вокалом, просмотр сказки и т.д. Участники праздника
знакомились с выставками и участвовали в опросе «Ваш рецепт счастья».

В летний период повсеместно библиотеки успешно реализуют программы летних чтений
для детей и подростков, организуют библиоплощадки семейного отдыха: «Книжная аллея», «Библиосквер»,
«Выходи читать во двор», «С книгой на скамейке» и др. ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова ежегодно летом
реализует проект «Библиотечный дворик — территория детского и семейного чтения, отдыха и общения»
и предлагает различные игровые и познавательные программы. Кроме этого, проведено 11 встреч у фонтана
в Летнем читальном зале этой библиотеки.

Заметным событием в культурной жизни г. Первомайска стало открытие Летнего читального зала,
который работал с мая по сентябрь 2018 г. на трех городских площадках: в парке «Солнечный»,
на площадке у ФОКа «Юбилейный» и у Центра культуры. Жителям города была предоставлена возможность
не только почитать разнообразные книги, журналы и газеты, но и поучаствовать в викторинах и конкурсах,
поиграть в настольные игры.

В ряде ЦБС г. Н.Новгорода разработаны масштабные партнерские программы и проекты
совместно с торгово-развлекательными центрами. В 2018 г. ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода
продолжила активно работать с ТРЦ «МЕГА» и ТЦ «ИКЕА». 17 февраля приняла участие в фестивале
«#МамаСлет» (библиотечную площадку посетили 200 чел.). 25 ноября — участие в Фестивале радости
«#СемьЯФест» в ТЦ «МЕГА» на территории детского города профессий «Кидбург». Впервые
в Нижнем Новгороде прошел мастер-класс по знакомству всех желающих с библиотечной профессией,
с возможностью обслужить читателя в автоматизированном формате. Площадку библиотеки посетило
более 600 человек.

Сотрудники библиотек ЦБС Советского района г. Н.Новгорода приняли участие в городском
Фестивале радости «#СемьЯФест» (состоялся 22 апреля в ТЦ «Шоколад»), приготовив для участников
фестиваля занимательные мастер-классы.
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Тенденция последних лет — увеличение в библиотеках Нижегородской области клубов
и любительских объединений — сохранилась и в 2018 г. Всего клубов 1725 (+37 к 2017 г.):
715 детских, 139 семейных, 240 молодежных, 411 для пожилых людей и инвалидов.

Лидерами по количеству клубов являются ЦБС Ардатовского (42), Балахнинского (51), Богородского
(47), Воскресенского (38), Городецкого (43), Д.-Константиновского (45), Кстовского (40), Починковского
(47) районов, городского округа г. Выкса (41), ЦБС Автозаводского (55), Ленинского (40) и Московского
(43) районов г. Н.Новгорода.

В ЦБС городского округа г. Бор в 2018 г. функционировало 58 читательских клубов
и объединений, в которых прошло 705 мероприятий, которые посетили 11 894 человек. Из отчета ЦБС:
«В городской библиотеке № 1 работает клуб для людей старшего возраста «Собеседник», который
объединяет замечательных, талантливых людей, сумевших в свои преклонные годы сохранить молодость
души, задор, стремление к активному образу жизни... В 2018 г. был разработан просветительский
лекторий «Мир театра и кино откроет нам свои кулисы». Организовано 6 встреч, которые состояли
из информационной лекции, показов фрагментов кино и телепостановок и обсуждения... Просветительский
лекторий будет продолжен в 2019 г. и посвящен Году театра. В Кантауровской библиотеке уже 4 года
действует Литературный салон «Вдохновение». Участники встреч — люди зрелого возраста. На встречах
они знакомятся с жизнью и творчеством знаменитых писателей, поэтов, композиторов и художников...
За год было проведено 9 встреч, в которых принимали участие 245 человек».

Примером творческого отношения к делу является клуб любителей чтения «Открытая книга»
(ЦБ им. И.Н. Сахарова ЦБС Арзамасского района г. Н.Новгорода), организованный в 2006 г.
и объединивший всех, кто увлекается литературой, а также историей, искусством, культурой. Библиотечные
специалисты готовят для участников клуба разнообразные программы: «Индия далекая и близкая»
(библиоглобус), «Верим! Театр одного режиссера» (арт-кафе), «Великий писатель — Великая душа»
(библиоперфоманс), «Чтобы поверить в добро, надо начать делать его» (литературный фаэтон), «Парадоксы
Федора Тютчева» (вечер-элегия) и т.д.

Некоторые клубы существуют при библиотеках десятилетия, не утрачивая при этом
популярности у читателей.

В ЦБ имени А.С. Пушкина Балахнинского района клуб творческой интеллигенции «Надежда»
отметил свое 30-летие. За творческое долголетие клубу было вручено благодарственное письмо
от главы местного самоуправления.

25 лет исполнилось литературно-творческому объединению «Родники» (ЦБ городского округа
Семеновский), которое хорошо знают не только в Семенове, но и за его пределами.

20-летний юбилей отметили клуб интеллектуального общения «Серебряный возраст»
ЦБ Уренского района и  клуб любителей чтения «КЛЮЧ»  Правдинской г/б ЦБС Балахнинского района.

Кроме клубных формирований, в библиотеках Нижегородской области действуют
62 различных просветительских лектория, среди которых радиоуниверситет «Преодолевшие расстояние
и время» (ЦБ городского округа г. Бор), «Краеведческий лекторий» (г/б «Отчий край» ЦБС городского
округа г. Выкса), лекторий «Владей собой» (юношеская библиотека ЦБС Павловского района), литературный
факультет «Книга» (ЦБ Починковского района), правовой информационный ликбез (ЦБ им. С.И. Шуртакова
Сергачского района), Университет старшего поколения (ЦБ Сосновского района), молодежный факультет
«Я и МИР», лекторий «В мире прекрасного» (ЦРБ им. Д.А. Фурманова ЦБС Ленинского района
г. Н.Новгорода) и др.

Еще один вариант проведения досуга в библиотеках — всевозможные игры: квесты и игры
по типу телевизионных передач. В 2018 г. продолжилась работа по проекту ЦБС Шарангского района
«Шарангские знатоки». Наибольший резонанс вызвала игра «Что? Где? Когда?», посвященная 100-летию
ВЛКСМ. В роли знатоков выступили бывшие комсомольские работники. Они не только отвечали на вопросы,
но и делились воспоминаниями о самых запоминающихся событиях комсомольской юности. Все игроки
получили сертификаты участников и кружки с юбилейной символикой ВЛКСМ, а лучший игрок еще
и часы с видом Шаранги (из сувенирной продукции ЦБ).

В 2018 г. библиотекари ЦРБ им. Ф.М. Достоевского ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода
провели для школьников культурологическое состязание по типу «Что? Где? Когда?», девизом которого
стали слова Ф. Искандера «Культура — это не количество прочитанных книг, а количество понятых».
Содержание игры составили вопросы из области языкознания, литературы, литературоведения, культуры,
искусства, музыки.

На базе Ильиногорской п/б ЦБС Володарского района состоялся очередной тур областной
епархиальной интеллектуальной игры «Что? Где? Когда?», в которой приняли участие молодежные команды
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со всей Нижегородской области. К мероприятию была оформлена книжная выставка «Чтоб с верой жили,
добротой», проведен обзор литературы.

В 2018 г. в ЦБС Кр.-Баковского района было проведено 11 квестов: «Путешествия по историческим
Баковским местам», «Сокровища князя Трубецкого», «По дорогам Комсомола», «Право знать!», велоквест
«Операция «Ы», или Приключения по-краснобаковски» и др.

В молодежном краеведческом клубе «Отчина» (ЦБ городского округа г. Чкаловск) очень интересным,
по отзывам, стал интеллектуальный краеведческий квест «Всему начало здесь» с использованием QR-
кодов. В поисках конечной цели участники квеста посетили значимые места города (пл. Чкалова, памятная
доска Герою Советского Союза А.Г. Грачеву, Аллея памяти и т.д.).

Практически все библиотеки организуют различные мастер-классы. Например, ЦБ
им. А.С. Пушкина ЦБС Московского района г. Н.Новгорода организовала 72 мастер-класса, которые
посетили 1242 человека. В библиотеке «Центр деловой и правовой информации» (ЦДПИ) ЦБС Автозаводского
района г. Н.Новгорода проведено 54 мастер-класса для 1149 человек.

Многие библиотеки в своих стенах проводят многочисленные художественные
и фотовыставки как профессионалов, так и любителей.

В 2018 г. впервые в культурной жизни поселка Железнодорожный городского округа г. Бор состоялась
творческая выставка местного художника-пейзажиста А.А. Тумакова «Распахнулись просторы, в которых
не тесно душе». Организатором выставки выступила заведующая библиотекой. Около 100 человек посетили
выставку, оставив много теплых слов и благодарных отзывов от картин художника. Планируется дальнейшее
сотрудничество с А.А. Тумаковым.

В библиотеках ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода регулярно организуются выставки
декоративно-прикладного творчества из цикла «Увлеченные жизнью», вызывающие неизменный интерес
у посетителей: выставка работ мастеров гончарной мастерской «ART-ладья» «Керамические штучки»;
авторская выставка С.В. Хусаиновой «История костюма от Греции до наших дней»; «КВИЛТ-эссенция
счастья» (работы в технике лоскутного шитья), персональная выставка читателя Ю.Е. Стройкова «Добрых
рук мастерство» (изделия из дерева), выставка детских творческих работ «Новогоднее чудо» и др.
Не менее популярными у посетителей стали фотоэкспозиции: «Стадионы Чемпионата мира по футболу – 2018»,
«Как прекрасен этот мир, посмотри!», «Листая прошлого страницы» (к 150-летию А.М. Горького), «Островок
семейного общения». Всего было организовано 27 выставок и экспозиций, которые посетили 3640 человек.

В выставочно-досуговом зале ЦБ городского округа г. Выкса было организовано 5 разноплановых
выставок: фотовыставка выксунского фотографа Н. Малютина «По бескрайним просторам русского
Севера», выставка старинных документов к 100-летию Архивной службы России «Это было
до ЗАГСа», декоративно-прикладного творчества «Мир наших увлечений» и др.

В ЦГБ г. Н.Новгорода были организованы выставочные экспозиции, предоставленные партнерскими
организациями. В их числе — цикл выставок «Современные нижегородские мастера народных промыслов»
(ТМ «Параскева»), выставки работ студентов кафедры средового и графического дизайна Мининского
университета «Декоративный натюрморт: мечты в красках» и «Мой Нижний Новгород», художественный
вернисаж «Назад в лето» (ТМ «Ива» Марины Егоровых) и др.

В ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода в 2018 г. работали три выставочных зала в трех
библиотеках (ЦДПИ, библиотека им. А.С. Макаренко, библиотека «Центр семейного чтения». За 2018 г.
было организовано 40 экспозиций, которые посетили 23 142 человека. Проведено 140 групповых экскурсий.
Одна из выставок районного выставочного зала в ЦДПИ, «Всё творчески, а иначе зачем…», была приурочена
к 40-летию ЦБС Автозаводского района и состояла из работ библиотекарей: куклы, бисероплетение, вышитые
картины, декупаж и др. В 2018 г. в библиотеке «Центр семейного чтения» открыт музей «Планета кукол».
При музее работает творческое объединение «Мастерская радости».

Практика внедрения мероприятий, модифицированных и заимствованных из других областей
культурно-досуговой практики продолжилась и в 2018 г. Подтверждение этому — в отчетах ЦБС.
Впервые в 2018 г. ЦГБ им. А.М. Горького г. Арзамаса был организован День огурца (по аналогии
с праздником, который ежегодно проходит в г. Суздале). В библиотеке в этот день работали пять площадок:
«Литературная грядка», «Огуречная эстафета», «Огородное ассорти», «Арт-огурец», «Читаем на диване».
Посетителям была представлена красочная выставка фигурок из огурцов в технике карвинг.

ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода при поддержке администрации Сормовского района
организовала районный турнир «За шахматно-шашечной доской все равны». В турнире приняли
участие члены Общественной благотворительной организации «Преодоление» и Сормовского
отделения Всероссийского общества инвалидов. Победители и призеры были награждены грамотами
и медалями от администрации. Приятным подарком для всех участников состязания стало чаепитие, которым
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завершился турнир. Специально для мероприятия была оформлена книжная выставка и разработан
информационный флаер.

В ЦБ им. Б.П. Корнилова городского округа Семеновский ко Дню матери открылась игровая
мастерская «Комната чудес». Из отчета ЦБС: «Основная идея создания детской комнаты — дать
возможность родителям оставить своих детей под присмотром «библионяни» — сотрудника
библиотеки. Отправляясь по своим делам, взрослые могут быть уверены, что в библиотеке ребенок
проведет время познавательно, интересно и безопасно. Игровая мастерская за месяц работы стала
популярной в городе, ее посетили 85 человек.».

В преддверии праздника Масленицы в ЦБ городского округа г. Шахунья для участниц клуба
«Хозяюшка» было организовано кулинарное шоу «Блин, блиночек — лакомый кусочек».

Боталовская с/б ЦБС городского округа Сокольский реализовывала просветительский проект «Театр
в интерьере сельской библиотеки». Был оформлен «Театральный уголок», поставлено 4 спектакля:
«Любовь, похожая на сон» (любовь в жизни русских поэтов), «От женщины, как от судьбы, никуда
не уйдешь» (к 150-летию со дня рождения М. Горького), «Барышня-крестьянка» (по одноименной повести
А.С. Пушкина), «Писать» и «Любить» — два неразрывно связанных глагола» (к 200-летнему юбилею
И.С. Тургенева).

Драматический кружок «Театр + книга» работает в Шапкинской с/б ЦБС Богородского района.

Культурно-просветительская деятельность является одним из основных и традиционных направлений
работы любой публичной библиотеки. За многие годы накоплен немалый профессиональный опыт,
сложились определенные традиции. Тем не менее, условия современной жизни диктуют новые требования,
предъявляемые к библиотекам и услугам, которые они оказывают, в т.ч. и культурно-просветительской
направленности. Поэтому задача библиотек в 2019 г. и последующие годы это:

 наработка новых форм обслуживания с целью содействия самообразованию, культурному и
интеллектуальному росту населения региона (проведение интеллектуальных игр, встреч
с деятелями культуры, концертов, выставок, просмотров фильмов, организация клубов
по интересам и творческих студий, площадок для общения);

 трансформация библиотечного пространства для поддержания различных видов деятельности.

9. ПРОДВИЖЕНИЕ БИБЛИОТЕК И БИБЛИОТЕЧНЫХ УСЛУГ

В условиях жесткой конкурентной среды деятельность библиотек по продвижению своих
услуг и ресурсов приобретает особую актуальность и значимость. Но по-прежнему большинство
муниципальных библиотек Нижегородской области хоть и понимает значимость этой работы, но уделяет
ей недостаточное внимание.

Наиболее популярной в библиотечной деятельности является печатная реклама, которая представлена
самыми разнообразными изданиями: буклеты, визитные карточки, объявления, афиши, пригласительные
билеты, памятки и закладки. Рекламная продукция становится более продуманной и привлекательной.
Брендированная сувенирная продукция библиотек чаще всего представляет собой календари различных
форматов, магниты, закладки с координатами библиотек и другую печатную продукцию.

Сотрудничество со СМИ является важной составляющей рекламной деятельности библиотек.
В течение года библиотеки на страницах местных и областных газет, а также на радио и в интернет-СМИ
рассказывали о предстоящих и уже проведенных мероприятиях, о книжных новинках. В некоторых районах
области, а также в г. Н.Новгороде работают телевизионные студии.

Совместный культурно-просветительский радиопроект городской библиотеки «Отчий край»
и «Радио Выкса» на «Серебряном дожде» в городском округе г. Выкса реализуется с 2017 года и продолжил
реализоваться в 2018 году. О природе края, об интересных людях города, о различных исторических
и культурных фактах — обо всем этом можно узнать из прямых радиоэфиров, проводимых библиотекой
«Отчий край» и «Радио Выкса». Совместный проект «Листая страницы календаря» успел вызвать большой
интерес у выксунских радиослушателей. Каждый эфир был посвящен вопросам выксунского краеведения.

В 2018 г. был возобновлен совместный проект ЦБС городского округа г. Шахунья и телекомпании
«Земляки» «Время читать», в эфир вышли сюжеты, посвященные юбилеям писателей и новинкам
художественной литературы.

ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода продолжила сотрудничество с городским порталом
NN.ru, являющимся одним из лидеров по посещаемости в регионе. Два раза в месяц на ресурсе
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размещались материалы, подготовленные сотрудниками ЦБС. Также была введена специальная
рубрика «Книжная закладка», где публиковались обзоры литературы на различные темы. Самый успешный
материал из этой рубрики, «5 научно-фантастических книг», набрал около 10 тыс. просмотров.
В совокупности с рубрикой ознакомились более 35 тыс. человек. Следующая тема о библиотеках, ставшая
регулярной, — событийный календарь, который на портале размещался в виде текста с кратким описанием
и подводкой для каждого события. Всего было размещено 12 событийных календарей с общим количеством
просмотров более 40 тыс. Кроме этого, на городском портале NN.ru размещались репортажи и заметки
о жизни библиотек ЦБС, образовательно-развлекательные тесты и интервью с писателями.

Проведение специализированных акций по привлечению внимания общественности
к библиотеке. В 2018 г. наиболее успешно прошли всероссийские акции «Библионочь», «Киноночь»,
«Ночь искусств», «Литературная ночь». Отрадно, что с каждым годом растет число ЦБС, проводящих
Единые дни рекламы. Так, в ЦБС Арзамасского района такой день стал традицией. В прошедшем году
в программе Дня были либ-моб «Как пройти в библиотеку?»; обзоры новой литературы
и периодики в библиотеках, учебных заведениях, организациях; столы и выставки буккроссинга
в библиотеках; чествование лучших читателей.

В начале осени во многих муниципальных библиотеках проходят Дни открытых дверей, основная
цель которых — познакомить потенциальных и реальных пользователей с библиотекой,
ее возможностями и ресурсами.

Общероссийский день библиотек позволяет еще раз заявить о своих услугах. Библиотеки творчески
подходят к празднованию этого дня. Во многих районах и городских округах широкомасштабные рекламные
акции не ограничиваются одним днем.

Библиотеки области активно используют для своего продвижения мероприятия вне стен
библиотеки – уличные акции, приуроченные к важным датам, таким как, например, День российского
флага. В летний период времени все больше муниципальных библиотек выходят в парковые зоны своих
населенных пунктов и открывают читальные залы под открытым небом.

Формированию позитивного образа библиотек способствует их участие в общегородских
или поселковых мероприятиях, таких как День города, День деревни и т.п.

В 2018 г. в общедоступных библиотеках Нижегородской области продолжилась практика проведения
различных опросов и анкетирований: изучалась удовлетворенность населения качеством оказываемых
библиотечных услуг, выявлялись запросы, интересы и потребности пользователей в информации.

Активно используется общедоступными библиотеками видеореклама: видеоролики демонс-
трируются на телевизионных панелях в фойе библиотек, размещаются на сайтах ЦБС и в социальных
сетях. Набирают популярность каналы муниципальных библиотек на видеохостинге «YouTube».

В век информационных технологий все более популярной становится библиотечная реклама
в Интернете. Анонсирование мероприятий сотрудниками ЦБС осуществлялось через социальные
сети и/или сайты ЦБС. Редко, но используются для рекламы sms- и e-mail-рассылки, а также рекламные
баннеры на фасадах библиотек и на сайтах-партнерах.

В информационной системе «Единое информационное пространство в сфере культуры» (АИС
ЕИПСК) размещаются пресс-релизы о предстоящих и прошедших крупных мероприятиях ЦБС области.

В последние годы библиотеки стали больше внимания уделять рекламе. Ее формы стали разнообразнее
и интереснее. Но не стоит останавливаться на достигнутом. В связи с сокращением на протяжении нескольких
лет числа пользователей общедоступных библиотек работа по их привлечению должна приобрести
первостепенное значение. Продуманная деятельность по рекламе библиотеки и ее услуг положительно
скажется на имидже библиотеки, а также на выполнении плановых цифровых показателей.

Рекомендации:
  проанализировать ситуацию, выявить плюсы и минусы текущей рекламной деятельности своей

ЦБС;
 изучить опыт работы российских и зарубежных библиотек по теме продвижения библиотеки

и ее услуг;
  методическим центрам провести обучение персонала;
  разработать подробный план рекламной деятельности библиотек ЦБС;
  провести ряд рекламных мероприятий.
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10. СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ, ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Глобальная информатизация становится одним из определяющих факторов в развитии общества
в XXI веке. В условиях информационного общества трансформируется и справочно-библиографическая,
информационная работа библиотек. Однако по-прежнему одними из главных задач библиографической
и информационной деятельности библиотек является сохранение культурного наследия, развитие
информационной культуры личности.

На протяжении 2018 года пополнялся и редактировался Справочно-библиографический аппарат
библиотек (СБА). Интенсивно пополнялись  базы данных — Электронный каталог (ЭК). Количество
вновь заведенных материалов различно: наполняемость ЭК аналитическими материалами (электронная
картотека статей) напрямую зависела от поступлений новой литературы. Ситуация с подпиской
на периодические издания, во многом определяющая соответствие СБА библиотеки актуальным запросам
пользователей, по-прежнему очень разнится. Так, в ЦБС городского округа г. Выкса получают 117
наименований журналов и газет, в ЦМБС Шатковского района — 37, в ЦБС г. Арзамаса подписки на
периодику в 2018 г. вообще не было. Остается и другая проблема: в репертуаре подписки по-прежнему
мало научно-популярных и литературно-художественных журналов. Традиционные карточные каталоги
и картотеки в составе СБА продолжают играть значительную роль. Базовым источником выполнения
всех видов справок в большинстве библиотек оставалась Систематическая картотека статей
(СКС). На протяжении 2018 г. происходило редактирование СКС, создавались актуальные рубрики:
«100 лет ВЛКСМ», «2018 год — Год Японии в России» (ЦБС Варнавинского района), «Мой Тургенев»,
«Мир Солженицына», «Чемпионат мира по футболу — 2018: вести региона» (ЦБС Тоншаевского района).
Тематическая рубрика в СКС — альтернатива тематическим картотекам, роль которых особенно
значима в сельских филиалах. От ведения тематических картотек, как наиболее компактной, удобной
для пользователей части СБА, не отказались и в некоторых центральных библиотеках, например, в ЦБ
Воскресенского района: «История в лицах», «Великий Горький», «Первая мировая война», «Особо
охраняемые природные территории». Во многих библиотеках поддерживается картотека Персоналия,
предполагающая накопление материалов вне зависимости от их наличия в фонде библиотеки. В отдельных
библиотеках этот принцип нарушается. Так, в ЦБ Сергачского района в 2018 г. из картотеки
Персоналия было изъято, в связи с выбытием источников из фонда, большое количество материалов.
В традиционном карточном виде представлены специальные картотеки: картотеки методических
материалов, фактографические картотеки, картотеки сайтов, картотеки сценарных материалов и т.д.

В справочно-библиографический фонд (СБФ) библиотек в ограниченном количестве
поступали справочники и энциклопедические издания. В центральные библиотеки поступили очередные
тома Большой российской энциклопедии и Православной энциклопедии. Фонд библиографических
пособий пополнялся главным образом за счет собственной библиографической продукции, а также
продукции НГОУНБ, востребованной и эффективно используемой. В ЦБС г.о. Перевозский
библиографическая продукция НГОУНБ в виде ксерокопий рассылалась в сельские филиалы.
Незаменимой составляющей СБА библиотек остаются пополняемые информационно-библиографические
досье, тематические подборки, папки-накопители, альбомы по различным темам, которые
востребованы всеми категориями читателей. Тематика их разнообразна: «Всё о будущей пенсии»;
«Услуги ЖКХ: тарифы, правила, субсидии» (ЦБС Сосновского района), «Эпоха комсомола» —
к 100-летию ВЛКСМ, «На страже детства» — к 100-летию Комиссии по делам несовершеннолетних
и защите их прав, «Осторожно. Мошенники» (ЦБС Вознесенского района). Подобные материалы
оперативно использовались при выполнении информационных запросов пользователей, разработке
книжных выставок, проведении массовых мероприятий.

На протяжении 2018 г. библиотеки области продолжали участвовать в создании Корпоративного
электронного каталога (КЭК) (подробнее см. раздел).

В процессе библиографического обслуживания библиотеки выполнили большое количество
справок. Количественные показатели и структура запросов индивидуальны для каждой библиотеки,
в целом по-прежнему лидируют запросы гуманитарной тематики. Значительное количество справок
было выполнено с использованием Интернета. Наблюдается тенденция, пока неярко выраженная,
к использованию удаленных баз данных в процессе библиографического обслуживания (ЦБС
Тоншаевского, Лысковского районов, г.о. Перевозский). В ЦБС Арзамасского района 318 справок
были выполнены с участием удаленных баз (ЭК РГБ, РНБ, НГОУНБ и др.). Во многих библиотеках
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заметен рост показателей по обслуживанию удаленных пользователей. Так, в ЦБ Дивеевского
района в 2018 году было выполнено 3049 справок и консультаций, из них в удаленном режиме — 554.
Более частыми здесь стали и обращения по электронной почте. Увеличение количества справок,
выполненных для удаленных пользователей, отмечено также в ЦБ г. Бор (440 против 288 в 2017 г.).
В ЦБС Вачского района из 8168 справок в удаленном режиме были выполнены 1646 справки,
что составляет 20% от общего числа справок и консультаций.

Традиционные формы и методы информационно-библиографического информирования
поддерживались использованием электронных технологий. Наибольшие ожидания, отчасти оправдавшиеся,
были связаны с библиотечными сайтами. Вот как выглядела успешная практика использования сайта
в целях библиографического информирования в ЦБС Кстовского района: в разделе «Книжный мир»
регулярно размещалась информация о новых поступлениях, в разделе «Медиаресурсы»
демонстрировались виртуальные книжные выставки, буктрейлеры по книгам М. Горького,
В. Распутина, А. Марининой и др. Высокий рейтинг у пользователей имели электронные пособия
в помощь специалистам, популяризирующим творчество И.С. Тургенева, юбиляра 2018 года. Библиотеки-
филиалы, открыв страницы в социальных сетях, регулярно знакомили своих подписчиков с анонсами
мероприятий и книжными новинками, размещали видео- и фотоотчеты о своей деятельности.

Фронтальное (массовое) библиографическое информирование в большинстве библиотек
осуществлялось традиционным образом,  в первую очередь — через Бюллетень новых
поступлений. Чаще всего он издавался  с периодичностью раз в полугодие, реже — раз в год или
ежеквартально. Во многих библиотеках бюллетень был представлен на сайте библиотек. Допускали
ошибку библиотеки, отказавшиеся от выпуска печатного Бюллетеня новых поступлений, полагаясь
на то, что информация о новых поступлениях в единый фонд ЦБС предоставляется на сайте ЦБС
(например, в ЦМБС Шатковского района). Во-первых, не все библиотеки являются СИЦ, во-вторых,
по причинам технического характера доступ к информации на сайте не всегда возможен. Оптимальна
ситуация, когда вся библиографическая продукция библиотек в достаточном количестве экземпляров
издается в бумажном виде и одновременно представлена на библиотечном сайте. Одной из любимых
и часто используемых форм массового информирования пользователей остается книжная выставка.
Разнообразны формы выставок: выставка-кроссворд, выставка-досье, выставка-знакомство,
выставка-экспозиция, выставка-реквием, выставка-рейтинг, выставка-предостережение и т.д.
Например, большой ажиотаж вызвала выставка-инсталляция одной повести «Один день Ивана
Денисовича» к 100-летию А.И. Солженицына. Она была подготовлена в фойе ЦБ Навашинской ЦБС
и включала инсталляцию Ивана Денисовича в ватнике, валенках, ушанке и рукавицах с мастерком
в руках; письма заключенных; сухари; мыло, пачку «Геркулеса», саму повесть. В практику работы
библиотек Первомайской ЦБС  включена организация выездных книжных «развалов»
и выставок, которые были развернуты в Домах культуры, на открытых уличных площадках. Сотрудники
библиотек наравне со старыми, хорошо зарекомендовавшими себя формами работы, стараются
использовать и новые, инновационные формы. Так, в ЦБС городского округа г. Кулебаки проводились
интеллектуальные турниры, квизы, блеф-клубы, уроки творчества и др.

Важнейшей формой фронтального и группового информирования являлись Дни информации,
как универсальные, так и тематические.

Состав групп абонентов группового информирования оставался традиционным: работники
культуры, учащиеся выпускных классов общеобразовательных школ, преподаватели, социальные
работники, работники культуры, садоводы и др. Абонентам группового информирования были
адресованы Дни информации, библиографические списки, в том числе на сайте библиотек.

Востребованным и достаточно интенсивным оставалось индивидуальное информирование.
Оповещение абонентов происходило при непосредственном личном общении, по телефону, СМС,
электронной почте. Спектр запросов очень разнообразен. Информирование абонентов происходило
с учетом единого фонда ЦБС: практиковался внутрисистемный обмен. В 2018 году продолжалось
сотрудничество библиотек со средствами массовой информации.

Ведущую роль в библиографическом информировании играла издательская продукция
библиотек. Помимо бюллетеней, среди продолжающейся библиографической продукции библиотек
области утвердились и другие издания. Например, на семинарах в ЦБ Балахнинского района  ежегодно
проходит обзор библиографического пособия «Литературные премии года». Среди библиографической
продукции 2018 года представлены все жанры  малой библиографии, в частности, информационные
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буклеты по актуальным темам: «Год добрых дел. 2018 год — Год волонтера (добровольца)»; «Эпоха
и герои Максима Горького» (к 150-летию со дня рождения) (ЦБС Варнавинского района);
«Комсомольский билет» (ЦБС Ковернинского района); «Стань волонтером» (Хрипуновская с/б ЦБС
Ардатовского района); «Японская гимнастика Макко-хо — останови старение!» (ЦБС Сеченовского
района). Репертуар малых библиографических пособий в большинстве ЦБС обширен за счет того,
что в создании библиографической продукции активное участие принимали сельские
библиотеки. Востребованности этой продукции у читателей способствует хорошая полиграфия, дизайн,
оригинальная форма подачи материала. Все библиографические пособия использовались
при подготовке и оформлении выставок, для проведения обзоров литературы, массовых мероприятий.

В рамках воспитания информационной культуры пользователей проходили традиционные
мероприятии: библиотечные уроки, индивидуальные консультации. Непременной составляющей
обучения являлась работа с интернет-ресурсами.

Для учащихся 10-х классов Тоншаевской средней школы библиограф МЦРБ провела
библиографическую игру по справочным изданиям «За далью Даль». На Дне информации
в центральной библиотеке пользователей знакомили с веб-порталом НЭБ. Мурзицкая сельская
библиотека Сеченовской ЦБС провела библиографическую игру «С информацией на «ты».

Разносторонней была методическая деятельность центральных районных библиотек,
нацеленная на повышение библиографической компетенции сотрудников филиалов. Оказывалась
практическая помощь во время выездов на места, проблемы ИБД постоянно затрагивались
на семинарских занятиях, регулярно проводились обзоры профессиональной прессы. В ЦБС городского
округа г. Кулебаки проводились индивидуальные и групповые консультации по темам: «Работа в
программе Publisher», «Работа в программе PowerPoint», «Создание видеороликов в различных
программах», «Оформление информационных стендов», «Работа в сервисах по созданию
интерактивных плакатов» и др. Методическим сопровождением были обеспечены проходившие
в филиалах информационные акции по актуальным темам года. Например, районный конкурс «Читаем
Горького» в ЦБС городского округа Перевозский. Конкурс проводился с целью совершенствования
информационно-библиографического обслуживания читателей.

На сайтах многих библиотек есть специальные рубрики, адресованные сотрудникам
библиотек. Содержательная и удобная для работы рубрика «Библиотекарям» представлена,
например, на сайте ЦБС Шатковского района. Помимо текущих практических рекомендаций,
рубрика «Библиотекарям» предоставляет возможность выхода на сайты российских библиотек
и доступ к полнотекстовым ресурсам, в том числе — к профессиональным периодическим изданиям.

Выводы:
 Содержание, формы и методы информационно-библиографической деятельности в 2018

году в значительной степени определялись актуальными событиями и юбилейными
датами (Год волонтера в России, Чемпионат мира по футболу, Год экологии, 150-летие со
дня рождения Максима Горького, 200-летие И.С. Тургенева и др.).

  На протяжении 2018 года библиотеки области продолжали создавать базы данных
(электронный каталог и электронную картотеку статей); наряду с этим поддерживалось
ведение традиционных карточных каталогов и картотек.

 Фонд библиографических пособий пополнялся за счет собственной библиографической
продукции и за счет библиографических изданий НГОУНБ.

  Незначительно пополнился фонд справочных изданий; энциклопедические издания
представлены очередными томами Большой российской энциклопедии и Православной
энциклопедии.

 Сохранилась тенденция к усложнению библиографических запросов пользователей.
В процессе их выполнения более активно стали прибегать к удаленным базам
библиографических данных, особенно к электронному каталогу НГОУНБ.

 На всех направлениях библиографического информирования благотворно сказалось
использование библиотечных сайтов. Ведущую роль сохраняли традиционные формы и
методы: Дни информации, информирование на страницах СМИ и в социальных сетях, а также
библиографическая издательская продукция библиотек.

 В сфере воспитания информационной культуры пользователей традиционные формы
и методы: библиотечные уроки, индивидуальные консультации. Важной составляющей этих
мероприятий являлось обучение компьютерной грамотности, работе с базами данных.
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 Наряду с традиционными формами и способами оказания методической помощи ИБД филиалов
(выездами на места, обсуждением вопросов ИБД на семинарских занятиях, индивидуальными
консультациями)  есть успешный опыт использования  библиотечных сайтов в целях методического
руководства ИБД филиалов. В ряде библиотек осуществление методического руководства
ИБД бывало затруднено отсутствием транспорта для выездов в филиалы.

Рекомендации:
 Поддерживать актуальность наполнения и поисковые возможности электронной картотеки

статей: в репертуар подписки включать издания, содержащие публикации по наиболее
востребованным отраслям знания; максимально разносторонне раскрывать содержание
аналитических материалов.

 В процессе информационно-библиографического обслуживания, особенно в случае
сложных запросов, обязательно использовать удаленные базы данных.

 Рекламировать  возможности виртуальной справочно-библиографической службы.
  На библиотечных сайтах обеспечить постоянный доступ к ЭК и другим

библиографическим базам данных и пособиям, создаваемым в библиотеке. В целях
библиографического информирования активнее использовать социальные сети.

 В программу воспитания информационной культуры пользователей обязательно включать
обучение работе с удаленными базами данных, прежде всего с ЭК НГОУНБ.

Вновь назначенных на должность библиографов приглашаем пройти индивидуальные
стажировки в информационно-библиографическом отделе (ИБО) НГОУНБ.

В целях повышения квалификации сотрудников муниципальных библиотек по направлению
«Справочно-библиографическое, информационное обслуживание пользователей» возможна организация
дистанционного обучения на базе ИБО НГОУНБ по предварительной договоренности. Контакты:
8 (831) 419-37-35, sbongounb@mail.ru.

11. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПУБЛИЧНЫХ ЦЕНТРОВ ПРАВОВОЙ И СОЦИАЛЬНО
ЗНАЧИМОЙ ИНФОРМАЦИИ

В День российского парламентаризма на встрече с членами Совета законодателей при Федеральном
Собрании РФ В.В. Путин еще раз напомнил, что сегодня важно обратить особое внимание на правовое
просвещение россиян.

В 2006-2008 гг. в нашей области в 48 муниципальных ЦБС были открыты ПЦПИ в рамках
областной программы «Создание единой региональной сети ПЦПИ (Публичных центров правовой
информации) на базе центральных библиотек городов и районов Нижегородской области». И, спустя
10-летие, мы можем подвести некоторые итоги их деятельности. Прежде всего, можно констатировать,
что в большинстве ЦБС за эти годы правовое просвещение населения, формирование правовой
компетентности граждан, воспитание правовой культуры личности стало важной частью всей
деятельности библиотек. Многие ПЦПИ взяли на себя роль центров по взаимодействию органов
власти с населением и консультационных центров по вопросам, связанным с социально значимой
информацией. Это стало возможно благодаря хорошему информационному потенциалу (фондам
правовой литературы, справочно-правовой системе «КонсультантПлюс», Интернету, позволяющему
сотрудникам и пользователям активно осваивать правовые и официальные сайты, собственным
информационным продуктам), тесным партнерским взаимоотношениям с властными структурами,
правоохранительными органами, учебными учреждениями, различными организациями.

В 2018 г. количество обратившихся пользователей для получения правовой, деловой и социально
значимой информации, помощи в решении правовых проблем, участия в массовых мероприятиях
составило 30,1 тыс. чел. (+0,1 тыс. чел. к 2017 г.), из них детей — 1,3 тыс. чел. (+0,1 тыс. чел. к 2017 г.),
молодежи в возрасте от 15 до 30 лет — 9,7 тыс. чел. (-1,1 тыс. чел. к 2017 г.). Число посещений
составило 134,0 тыс. (+7,0 тыс.), в том числе участниками массовых мероприятий стали 47,0 тыс. чел.
(в 2017 г. — 42,5 тыс. чел.). За 2018 г. было выдано 360,5 тыс. документов (+23,0 тыс. документов к 2017 г.),
выполнено 45,0 тыс. справок (-4,0 тыс. к 2017 г.).
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Многие ПЦПИ работали успешно, творчески, плодотворно, сегодня они имеют собственное
лицо, и, как итог, эти центры нужны местному сообществу. Среди них можно назвать ПЦПИ ЦБС
Богородского, Бутурлинского, Вачского, Дивеевского, Кстовского, Починковского, Тоншаевского
районов, городских округов гг. Бор, Чкаловск, Шахунья, ряда других районов и городских округов.

Большинство ПЦПИ работало в 2018 г. в рамках муниципальных программ «Профилактика
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на территории …. района (городского округа)»,
«Старшее поколение», «Профилактика наркомании и токсикомании на территории … района» и других.

Успешной работе способствовали многие факторы, среди них:
 реализация собственных программ и проектов. Так, в 2018 г. ПЦПИ ЦБС Арзамасского

района разработал и реализовал собственную подпрограмму «Искусство быть гражданином»,
объединяющую мероприятия различных районных программ и предусматривающую работу
по пяти приоритетным направлениям;

 участие во Всероссийских и областных конкурсах. В 2018 г. ряд ЦБС Нижегородской области
приняли участие во Всероссийском конкурсе «Инновационные технологии в правовом
просвещении по вопросам прав и свобод граждан, форм и методов их защиты». Работа
«Как подать исковое заявление в суд в электронном виде» (http://divbibl.ru/?q=node/615),
подготовленная в ЦБС Дивеевского района сотрудниками отдела ПЦПИ и автоматизации,
стала победителем в номинации «Лучшая визуализация права (инфографика)»; сотрудники
ПЦПИ ЦБС Д.-Константиновского района участвовали в конкурсе по созданию патриотических
слоганов в рамках акции Всероссийского вещания любви «С любовью, Россия». Фотография
выставки «От Руси к России» в сопровождении отрывка из стихотворения А. Зубкова была
опубликована на сайте стенапризнаний.РФ (http://стенапризнаний.рф/ru/confessions/20932);

 творческий подход к организации и проведению различных собственных мероприятий,
библиотечных акций, использование неординарных форм работы: фест воздушных змеев,
марш здоровья, диско-лекция, фольклорный марафон, литературный ринг, велопробег и др.

 активное использование новых инновационных технологий с целью популяризации правовых
знаний: видео- и кинолектории, веб- и skype-конференции, виртуальные экскурсии, заочные
викторины, тренинги, медиавыставки и др.;

  инициирование общебиблиотечных, общерайонных мероприятий, имеющих большое
общественное значение. Так, сотрудниками ПЦПИ ЦБС Бутурлинского района к 73-й
годовщине Победы в Великой Отечественной войне был разработан и реализован открытый
районный интернет-проект «Победа деда — моя Победа» (https://vk.com/pobedadeda2018).
Всего 68 участниками (представители 8 районов Нижегородской области, г. Н.Новгорода,
Свердловской и Московской областей) было предоставлено 92 работы по пяти направлениям.

Как и в предыдущие годы, в работе ПЦПИ можно выделить несколько составных частей, это,
прежде всего, информационная работа. Во всех ПЦПИ в течение года организовывались выставки
документов, оформлялись стенды, проводились Дни и часы информации различной тематики. ПЦПИ
ЦБС Балахнинского, Вачского районов, городского округа Навашинский и многих других районов
и городских округов активно использовали сайты своих библиотек, предоставляя пользователям
информацию о вновь принятых правовых актах, обзоры изменений законодательства, виртуальные
выставки, информационную издательскую продукцию и проч., что позволяло знакомиться с этими
продуктами как гражданам, проживающим на территории Нижегородской области, так и гражданам,
живущим за ее пределами.

Во многих ПЦПИ ведется групповое и индивидуальное информирование, абонентами которых
являются муниципалитеты, бухгалтерии, библиотеки, музеи, центры социального обслуживания
граждан пожилого возраста и инвалидов и прочие организации или их отдельные сотрудники, а также
пенсионеры, инвалиды и другие граждане, желающие получать правовую информацию по
интересующим темам. Так, в ПЦПИ городского округа г. Чкаловск на групповом информировании
находились 12 абонентов и на индивидуальном — 12, в Вачском районе соответственно — 12 и 9,
Княгининском — 9 и 18, Воротынском — 3 и 8. В ряде районов велось только индивидуальное
информирование: в ПЦПИ ЦБС Гагинского района — 9 абонентов, Д.-Константиновского — 12,
городского округа Навашинский — 5.

В 2018 г. в ряде ЦБС активно развивались информационные услуги, расширялась аудитория,
на которую они были рассчитаны. Так, у ПЦПИ ЦБС Вачского района сформировалась группа
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единомышленников, желающих получать правовое информирование от ПЦПИ. Для них сотрудники Центра
подготовили 4 информационные «правовые летучки» под общим названием «Открываем новые законы».

Еще одним важным направлением деятельности ПЦПИ нашей области является оказание
помощи гражданам в решении правовых проблем. Традиционно помощь оказывалась как
штатными юристами, так и юристами, работающими в ПЦПИ на основании договоров. В некоторых
районах обращались за помощью к юристам местных администраций, на горячую линию СПС
«КонсультантПлюс», в местные адвокатские и нотариальные конторы, к юрисконсульту отдела
«ПЦПИ» НГОУНБ. На сайтах ряда ЦБС появилась возможность письменно задать вопрос юристу,
а впоследствии получить на него письменный ответ.

В 2018 году продолжила свою работу выездная консультативная правовая школа «Право знать»
(ЦБС Ветлужского района): специалисты государственных и муниципальных услуг Ветлужского района
побывали в селах, встретились с населением, организовали консультации на различные темы, ответили
на вопросы сельчан. Также во время выездов в сельские библиотеки осуществлялось консультирование
сельских жителей по заранее собранным вопросам и в ЦБС Лысковского района.

Массовая работа. Просветительская и культурно-досуговая деятельность является важнейшей
составляющей в работе современных библиотек. Библиотека стала (или для некоторых ЦБС должна
стать) местом интеллектуального развития, культурного досуга населения, общения
единомышленников. Правовое просвещение, воспитание правовой культуры всех категорий граждан,
являясь первостепенными задачами работы ПЦПИ, должны органично влиться в эту деятельность,
стать полноправной частью всего процесса просвещения, организации досуга и межличностного
общения. За исключением ПЦПИ ЦБС Кр.-Октябрьского района, в 2018 г. массовую работу
с различной активностью и интенсивностью проводили ПЦПИ всех ЦБС области. Так, в ПЦПИ
Княгининского района для пользователей было проведено 9 мероприятий, участниками которых стали
185 человек, в ЦБС городского округа. Семеновский — 38 мероприятий, 1692 участника, в ЦБС
городского округа г. Бор — 67 мероприятий, 2666 участников. Всего участниками массовых
мероприятий, проведенных ПЦПИ, стали около 47,7 тыс. человек.

Мероприятия проводились не только в стенах библиотеки, но и за ее пределами, на улицах
и площадях населенных пунктов (ЦБС городского округа г. Бор, Вадского, Кстовского, Лукояновского
районов), в учреждениях-партнерах (ЦБС Вадского, Кр.-Баковского и др. районов), сельских
библиотеках (ЦБС Б.-Болдинского, Починковского и др. районов). В массовой работе ПЦПИ
использовали разные традиционные и инновационные формы мероприятий: обзоры, беседы, часы
права, правовой грамотности, викторины, квест-игры и круглые столы и т.д. На мероприятиях
популяризировались знания из различных отраслей права — права социального обеспечения, налогового,
семейного, на тему защиты прав потребителей, толерантных взаимоотношений, ответственности
за преступления и правонарушения, в том числе за терроризм и коррупцию, и т.п.

Среди других тем, к которым обращались в своей работе ПЦПИ, можно назвать такие:
100-летие ВЛКСМ, 25-летие Конституции Российской Федерации и 100-летие первой советской
Конституции, 75-летие Сталинградской битвы. Различными мероприятиями были отмечены День
Государственного флага, День трезвости, Всемирный день без табака, День солидарности в борьбе
с терроризмом, День матери, День семьи и др.

Приоритетное место было уделено вопросам избирательного права, что обусловлено
выборами Президента РФ и Губернатора Нижегородской области, а также проведением областного
конкурса по повышению гражданско-правовой культуры избирателей. Основное внимание уделялось
молодежной аудитории. Повсеместно прошли Дни молодого избирателя и работали Клубы молодых
избирателей. В ЦБС Кр.-Баковского, Кстовского, Лукояновского и многих других районов были
организованы многочисленные уроки, квесты, уличные акции и проч. Будущих избирателей —
школьников и дошкольников — просвещали в форме игр, соревнований, конкурсов (в ЦБС
Б.-Мурашкинского района проведен конкурс рисунков «Сегодня я рисую, а завтра голосую»;
Воротынского — конкурс сочинений «Если бы я был Президентом…», Вадского — конкурс
видеороликов «Я выбираю!» и конкурс рисунков «Мы рисуем выборы»).

Работа по правовому воспитанию подростков и молодежи велась в тесном взаимодействии
с партнерскими организациями и, прежде всего, с комиссиями по делам несовершеннолетних
и учебными заведениями. В большинстве случаев мероприятия проводились в организованной
аудитории — классе, студенческой группе и др., что имеет свои преимущества (готовая аудитория
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для мероприятия) и недостатки (не все присутствующие являются заинтересованными слушателями).
Именно поэтому сотрудники ПЦПИ тщательно подходили к выбору тем и форм мероприятий.
Вся деятельность ПЦПИ в данном направлении велась в двух плоскостях — профилактика
преступлений и правонарушений и организация досуга подростков и молодежи. К успешным
мероприятиям можно отнести профилактическую беседу «На воре шапка горит» (ЦБС городского
округа г. Бор, присутствовали 127 человек), профилактический час «Субкультура: «за» и «против»
(ЦБС Ковернинского района), марш здоровья «Наш стиль — здоровый образ жизни» (ЦБС
Лукояновского района, приняли участие 137 чел.), правовой десант «Сегодня в кадре — МОЛОДЕЖЬ!»
(ЦБС Сеченовского района), различные уличные квесты, проведенные ПЦПИ ЦБС Кр.-Баковского
района. Многие ПЦПИ приняли участие в ежегодной операции «Подросток». Так, только в ЦБС
Павловского района в рамках этой операции было проведено с подростками 99 различных мероприятий,
из них 61 мероприятие культурно-досуговой и 38 мероприятий информационно-просветительской
направленности, было охвачено 2398 несовершеннолетних, из них 25 подростков состояли на учете
в комиссии по делам несовершеннолетних и проживали в социально опасных семьях. В ЦБС
Воскресенского, Починковского, Уренского и других районов также особое внимание было уделено
работе с детьми и подростками, признанными находящимися в социально опасном положении
и трудной жизненной ситуации. В ЦБС Починковского района было проведено 38 мероприятий
по правовому воспитанию, которые посетили 67 детей из семей, состоящих на учете в Комиссии
по делам несовершеннолетних и защите их прав.

В ЦБС Варнавинского и Городецкого районов особое внимание уделялось детям-инвалидам,
находящимся на обучении в коррекционных школах.

Среди других тем, которые освещались в молодежной аудитории, можно назвать трудовые
отношения, профориентацию, профилактику суицидального поведения детей и подростков.

Популяризации правовых знаний среди граждан пожилого возраста уделялось внимание
во многих ЦБС. Площадкой проведения мероприятий для многих ПЦПИ стали отделения дневного
пребывания комплексных центров социального обслуживания населения. Основными темами стали
права и льготы пожилых людей и предупреждение граждан старшего поколения о различных
мошеннических схемах. Как наиболее полезные мероприятия можно отметить встречу с заместителем
прокурора и начальником отдела ПФ РФ на тему «Правовое поле пенсионера» (ЦБС Б.-Мурашкинского
района), информационные часы «Не дай себя обмануть» (ЦБС городского округа г. Шахунья),
«Мошенники среди пожилых людей» (ЦБС Кр.-Баковского района), профилактическую беседу
«Осторожно, мошенники!» (ЦБС Балахнинского района).

Особое внимание в работе с пожилыми людьми отводится обучению компьютерной
грамотности. Работа в данном направлении строится в соответствии с учебными пособиями,
имеющимися в ПЦПИ. Важно отметить, что многие молодые пенсионеры уже умеют пользоваться
ПК, но у них возникают проблемы с пользованием смартфонами и прочими гаджетами. Кроме того,
большинство Центров помогали пользователям в освоении навыков работы с отдельными
программами и онлайн-сервисами. В 2018 г. в библиотеках области с целью получения навыков
работы на ПК имеющимися учебниками воспользовались 2486 человек, прошли дополнительное
обучение, в основном индивидуальное, 776 человек.

Актуальной задачей было и создание доступной среды для инвалидов. В данном направлении
деятельности по сравнению с предыдущими годами особых перемен не произошло. Работа с этой
категорией граждан системно и планомерно продолжалась в ПЦПИ ЦБС Княгининского района,
сотрудник которого предоставлял лицам с ограниченными возможностями здоровья интересующую
их правовую и социально значимую информацию либо по телефону, либо через родственников, а также
выходил на дом с обзором изменений законодательства, собирал запросы для дальнейшей обработки
и предоставления ответа. В Декаду инвалидов в ЦБС Вадского, Гагинского, Д.-Константиновского,
Ковернинского районов, городского округа г. Первомайск и ряда других районов прошли
просветительские мероприятия для людей с ограниченными возможностями здоровья.

Подавляющее большинство ПЦПИ в октябре организовали День права. Его участниками
стали все категории граждан, тематика организованных мероприятий была актуальной, программы —
насыщенными. Среди наиболее интересных мероприятий можно отметить круглый стол «Твои права
и обязанности» в ЦБС Ардатовского района, прошедший в двух аудиториях: молодежной (обсуждались
права и обязанности, административная и уголовная ответственность несовершеннолетних)
и старшего поколения (права и обязанности, социальное обслуживание пенсионеров, изменения



73

Äîêëàä î äåÿòåëüíîñòè îáùåäîñòóïíûõ áèáëèîòåê Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè  â 2018 ã.

в пенсионном законодательстве, взаимодействие с порталом «Госуслуги»); в ЦБС Тоншаевского
района День права прошел в виде Дня информации на тему «Актуальные вопросы ЖКХ»,
в мероприятии принял участие юрист ЖКХ; в ЦБС Д.-Константиновского — под названием «Гармония
прав и обязанностей», его темой было 25-летие Конституция РФ.

В ЦБС городского округа г. Бор, Ветлужского, Павловского и ряда других районов состоялись
недели и декады правовых знаний, в течение которых проводились мероприятия различной тематики
для разных категорий граждан.

В 2018 г. ПЦПИ активно работали с актуальными темами года. Важным событием 2018 г.
стал Чемпионат мира по футболу FIFA, поэтому многие ЦБС уделили особое внимание вопросам
развития спорта, популяризации здорового образа жизни, искоренению вредных привычек у молодежи.
Сотрудники ПЦПИ стали инициаторами многих молодежных спортивных мероприятий, например,
библиокросса «Библиотека + стадион = территория здоровья» и велоквеста «Операция «Ы»,
или Приключения по-краснобаковски» (ЦБС Кр.-Баковского района).

2018 г. был объявлен Годом волонтера. ПЦПИ ЦБС Вачского района активно сотрудничал
с волонтерским объединением «Зеркало» МБОУ Вачская СОШ: проводил мероприятия обучающего
характера, информировал о законодательной основе волонтерского движения, организовал несколько
волонтерских акций на пользу библиотеке; а активисты Клуба молодого избирателя «Твой выбор»
(ПЦПИ ЦБС Ветлужского района) стали добровольцами проекта «Курьеры доброго слова»,
направленного на содействие адаптации в обществе граждан с ограниченными возможностями
здоровья и пожилых людей.

Еще одной актуальной темой стал Год Японии в России. В ЦБС городского округа г. Чкаловск
состоялся час правовой информации «Права человека и гражданина двух великих держав»; ПЦПИ
ЦБС городского округа Навашинский для общебиблиотечного мероприятия подготовил
информационное сообщение о государственном устройстве Японии, особенностях и традициях этой
страны; сотрудники ПЦПИ ЦБС Варнавинского района провели для посетителей дневного отделения
Комплексного центра социального обслуживания населения виртуальное путешествие «Япония:
известная и удивительная» и практическое занятие по созданию икебаны. Подобные мероприятия
были организованы и в других ЦБС. В целом, все эти мероприятия были направлены на привлечение
пользователей в библиотеку, популяризацию знаний, в том числе и в области международного права.

Многие ПЦПИ стали полноправными участниками Библионочи. Так, в ЦБС Арзамасского
района площадка ПЦПИ называлась Детективное агентство «Бейкер-стрит, 221В», и сотрудник ПЦПИ
в образе миссис Хадсон на английском языке вместе с участниками акции расследовала дело «Голубой
карбункул»; в ПЦПИ ЦБС Д.-Константиновского района для молодежи был проведен библиотечный
квест «Детектив идет по следу», Кстовского — правовой квест «Права и ответственность». Менее
активно ПЦПИ участвовали в Литературной ночи и Ночи искусств.

Работа в помощь местному самоуправлению. Большинство ПЦПИ получали нормативные
правовые акты органов местного самоуправления для обнародования и дальнейшего хранения.
Количество поступивших правовых актов различно, так, в ЦБС Гагинского муниципального района
с целью обнародования поступило за год 20 решений Земского собрания, а Балахнинского — 761.
Обнародование производится, как правило, путем размещения документа на стенде в ПЦПИ.
Некоторые районы ведут информирование населения по вопросам МСУ и на сайтах своих библиотек.
Так, в ЦБС Вачского района в 2018 г. на сайте появилась рубрика «Новости МСУ», в которой
публикуется информация о новых нормативных и правовых актах и анонсируются выпуски «Правового
вестника» Вачского района, аналогичная рубрика имеется и на сайте ЦБС Ковернинского района
(«Обнародование нормативных актов администрации Ковернино»).

ПЦПИ также информируют пользователей о предстоящих публичных слушаниях различной
тематики, отчетах местной власти, проводят слушания по различным вопросам.

Интересно в данном плане работает ЦБС Володарского района. Здесь в 2018 году местному
самоуправлению было посвящено 3 массовых мероприятия: час информации «Благоустройство
г. Володарска», празднование Дня местного самоуправления, час вопросов и ответов «Лицом к лицу»,
на котором на вопросы жителей отвечали глава законодательного собрания города и глава
администрации города (основной темой встречи было благоустройство города).

Вся работа ПЦПИ строилась, как и в предыдущие годы, в тесном взаимодействии с партнерами:
местными администрациями, Территориальными избирательными комиссиями, Центрами занятости
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населения, Комплексными центрами социального обслуживания населения, Управлениями социальной
защиты населения, образовательными и медицинскими учреждениями, правоохранительными
органами, правозащитными организациями и т.д. Надежные партнерские взаимоотношения во многих
ЦБС стали залогом успешной работы по правовому просвещению граждан.

В целом можно отметить, что большинство ПЦПИ смогли занять достойное место в работе
библиотек и местном сообществе. В то же время можно констатировать и тот факт, что не у всех ЦБС
получилось наладить работу ПЦПИ. Среди них — ПЦПИ ЦБС Кр.-Октябрьского района, где за годы
существования этого Центра не сложилась система работы, что связано с кадровыми проблемами.
Так и в 2018 г. ПЦПИ ЦБС Кр.-Октябрьского района работал без руководителя и работал слабо.

В 2019 г. ПЦПИ необходимо решить имеющиеся у них проблемы, среди которых можно
назвать следующие:

 Статистический учет запросов (число запросов никак не может совпадать с количеством
выполненных справок, т.к. есть запросы на получение книг, правовых актов, предоставление
юридических консультаций и проч.), выдачи документов (касается выдачи документов
на материальных носителях, инсталлированных документов, удаленных лицензионных
документов), виртуальных справок (все ПЦПИ имеют телефоны и электронную почту,
ряд ПЦПИ предоставляет возможность получения виртуальных справок и консультаций
через сайт библиотеки, но у многих не было выполнено ни одной виртуальной справки,
во что трудно поверить). Подобные проблемы имеются у многих ПЦПИ.

 Некоторые ПЦПИ уделяют непропорционально большое внимание только избирательному
праву, что существенно снижает их привлекательность как центров правовой информации.

 На сайтах библиотек / страницах ПЦПИ имеется неактуальная информация, в частности,
требуют обновления «Уголки потребителя ЖКХ», созданные в 2014 г., у некоторых ПЦПИ
имеется информация о проведении Дней молодого избирателя в 2015-2016 гг., а за последние
годы отсутствует, и т.п.

Также нужно учесть, что сегодня любой гражданин совершенно свободно может найти
актуальный правовой или нормативный акт в Интернете на официальных сайтах (Официальном
интернет-портале правовой информации, сайтах Президента РФ, Правительства РФ, Конституционного
суда РФ и др.), что в определенной степени снижает интерес к ПЦПИ. Это означает, что политика
работы ПЦПИ должна измениться в соответствии с сегодняшними реалиями.

Учитывая вышеизложенное, ПЦПИ Нижегородской области в 2019 г. предстоит решить
следующие задачи:

 направить усилия на решение обозначенных проблем;
 позиционировать ПЦПИ как центр межличностного общения, где можно получить достоверную

правовую, деловую, социально значимую информацию, помощь в решении правовых проблем;
 продолжить работу по популяризации знаний в области семейного, жилищного, права, права

социального обеспечения. Больше внимания уделять вопросам земельного, договорного,
наследственного права, вопросам ЖКХ, особенно в свете изменений законодательства (федеральные
законы: № 503-ФЗ от 31.12.2017 «О внесении изменений в Федеральный закон «Об отходах
производства и потребления» и отдельные законодательные акты Российской Федерации»
и № 217-ФЗ от 29.07.2017 «О ведении гражданами садоводства и огородничества для собственных
нужд и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»);

  продолжить сбор, хранение и обнародование правовых актов, принимаемых на местном уровне;
 всю работу в области правового просвещения и информирования населения строить в тесном

сотрудничестве с партнерами.

12. МЕЖБИБЛИОТЕЧНЫЙ АБОНЕМЕНТ И ДОСТАВКА ДОКУМЕНТОВ
В МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕКАХ

Система МБА и ЭДД является важнейшим средством обеспечения функционирования единого
информационного пространства и всеобщей доступности библиотечных фондов. Она предоставляет
равные возможности в использовании ресурсов для всех пользователей независимо от их места
жительства. Анализ использования услуг, предоставляемых сектором МБА НГОУНБ муниципальным



75

Äîêëàä î äåÿòåëüíîñòè îáùåäîñòóïíûõ áèáëèîòåê Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè  â 2018 ã.

библиотекам Нижегородской области, а также сравнительная характеристика показателей
книговыдачи по всем муниципальным образованиям Нижегородской области за 2018 г. сделаны на
основе отчетов муниципальных библиотек.

 Абонентами сектора МБА НГОУНБ являются: 38 центральных библиотек муниципальных
районов и городских округов Нижегородской области, 32 библиотеки-филиала ЦБС области, 20
ведомственных библиотек г. Н.Новгорода, 151 библиотека РФ, 52 библиотеки РФ — участницы
проекта «АРБИКОН», 311 пользователей НГОУНБ, 95 удаленных пользователей.

 В МБА НГОУНБ за 2018 г. обратились 699 абонентов. Число заказов абонентов — 13 353,
выдано документов — 13 251. Состав абонентов остается стабильным на протяжении нескольких
последних лет. В 2018 г. значительно выросли показатели книговыдачи, т.к. сектор МБА и муници-
пальные библиотеки активно ведут работу по обслуживанию слепых и слабовидящих жителей
Нижегородской области и продуктивно сотрудничают с отделом нестационарного обслуживания
Нижегородской центральной специальной библиотеки для слепых.

Наблюдается положительная динамика в организации МБА и ЭДД в муниципальных
библиотеках, увеличивается количество их заказов (Таблица 11). Заказы принимаются как устно,
так и по электронной почте и выполняются централизованно. Для выполнения и уточнения запросов
использовались алфавитный, систематический и электронный каталоги, «Сводный каталог библиотек
России (СКБР)», «Корпоративный электронный каталог государственных и муниципальных библиотек
Нижегородской области», базы данных некоммерческого партнерства «Ассоциированные
Региональные Библиотечные Консорциумы» — «АРБИКОН», базы данных Интернета.

Количество отказов в 2018 г. составило 102 (-7). Необходимо отметить, что при значительном
увеличении количества поступивших заказов (+5725), процент отказов уменьшился.

Несмотря на недостаточное финансирование комплектования библиотек и повышение стоимости
почтовых и транспортных услуг следует отметить ряд библиотек-абонентов, активно использующих
возможности МБА в обслуживании пользователей: библиотеки Арзамасского, Балахнинского,
Богородского, Б.-Болдинского, Вознесенского, Воскресенского, Городецкого, Ковернинского, Кстовского,
Лысковского районов, ЦГБ городских округов г. Бор, г. Выкса, Семеновский.

Хочется отметить специалистов ЦБ Балахнинского, Кстовского, Воскресенского районов,
а также ЦБ городского округа Семеновский, которые за короткое время активизировали работу по МБА
и ДД. Положительная динамика количества сельских библиотек, предложивших услуги по МБА и ЭДД
своим пользователям в отчетном году, наблюдалась в Богородском, Бутурлинском и Володарском районах.

Доставка заказанной литературы по МБА организована почти во всех ЦБС на должном уровне.
Систематически и централизованно отправляются книги читателям Арзамасского, Б.-Болдинского,
Богородского, Воскресенского, Володарского, Спасского и Тоншаевского районов, ЦБС городского округа
Перевозский. Основную часть заказов удается выполнить с помощью ресурсов областной библиотеки.

НГОУНБ, методический центр для муниципальных библиотек региона, оказывает
методическую, консультационную поддержку муниципальным библиотекам области по вопросам
организации МБА и ЭДД: за 2018 г. сотрудниками сектора МБА ООФК дана 341 консультация по
алгоритму обслуживания пользователей системы МБА, в т.ч. 160 консультаций — по обслуживанию
слепых и слабовидящих граждан.

Проблемой стала задолженность среди муниципальных библиотек, возникшая вследствие
нарушения сроков возврата документов, полученных по системе МБА из фонда НГОУНБ, что считается
недопустимым по правилам пользования МБА.

Одной из современных электронных технологий, используемых в практике работы библиотек,
является электронная доставка документов. ЭДД позволяет наиболее полно решить задачу взаимоисполь-
зования фондов библиотек путем обеспечения пользователей копиями первоисточников в электронной
форме. В 2018 г. 29 муниципальных библиотек области использовали в библиотечно-информационном
обслуживании электронную доставку документов, что на 4 библиотеки больше, чем в прошлом году.

 Значительно активизировалась работа по ЭДД в ЦБС Богородского, Воскресенского,
Дивеевского, Спасского и Тоншаевского районов. Однако не все библиотеки области используют эту
возможность в своей работе и не продвигают услугу среди своих читателей.

В 2018 г. муниципальные библиотеки отправили 102 заказа на изготовление сканкопий документов
из фонда НГОУНБ, что на 28 больше, чем в 2017 г. По-прежнему по количеству заказов лидируют
библиотеки Б.-Болдинского, Дивеевского и Ковернинского районов. Для выполнения заказов специалисты
МБА НГОУНБ сделали 102 электронные копии документов (379 страниц), в том числе 5 копий по проекту
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«АРБИКОН» (20 страниц). Хочется отметить сотрудников ЦБС Б.-Болдинского района, которые ведут
продуктивную деятельность по привлечению сельских библиотек-филиалов к работе с МБА.

За последние несколько лет произошло уменьшение пользователей МБА. Причиной редкого
обращения к услугам системы МБА является слабая реклама библиотеками этого направления
деятельности среди пользователей, особенно в сельской местности, а также возможность наиболее
оперативного получения информации в Интернете. Кроме того, пользователи отдаленных сельских
библиотек не всегда имеют возможность оплачивать почтовые пересылки документов, поэтому
вынуждены отказываться от данного вида услуги.

В 2018 г. в сектор МБА поступило 27 тематических запросов (+1), 26 запросов направлены
из центральных библиотек муниципальных образований области, 1 запрос получен из Архангельской
областной научной библиотеки. Тематические запросы выполнялись в короткие сроки соответс-твующими
отделами библиотеки (ИБО, ОКЛ, ОПЭИ, ПЦПИ) в течение 1-2 недель, часто за 2-4 дня. Сократилось
число и изменилось целевое назначение этих заказов: ранее полученные списки использовались практически
всеми пользователями для оформления заказов МБА (что увеличивало число книговыдач), в настоящее
время эти списки часто используют в качестве самостоятельного документа (например, как списки
использованной литературы для подготовки к курсовым и дипломным работам). Сокращение связано
и с увеличением числа бесплатных образовательных и библиографических ресурсов в Интернете
и расширением возможностей доступа к нему. Документы, включенные в списки, были востребованы:
большинство заказов по МБА и ЭДД было выполнено именно по ним. Всего было отправлено
по электронной почте 26 списков и информационных писем, по которым заказано более 35 документов.

Обслуживание слепых и слабовидящих жителей Нижегородской области
НГОУНБ продолжает выполнять функцию центральной по работе с особыми пользователями.

Работа по обслуживанию слепых и слабовидящих ведется в рамках Соглашений о сотрудничестве
НГОУНБ и МКУК «Нижегородская центральная специальная библиотека для слепых» (далее —
НЦСБС), и НГОУНБ с ЦБС области (42 Соглашения).

За 2018 г. в МБА НГОУНБ поступило 38 запросов из библиотек 29 районов Нижегородской
области. Наиболее активно заказывают комплекты книг для слепых библиотеки Балахнинского,
Кстовского (по 4 заказа), Б.-Болдинского (3 заказа), Княгининского и Лысковского районов и ЦБС
городского округа Семеновский (по 2 заказа). На сайте НЦСБС до сих пор не создан электронный
каталог, доступный удаленным пользователям, поэтому заявки продолжают формулироваться как
тематические запросы (женские романы и журналы, детективы, классические произведения,
исторические романы) с указанием носителя (аудиокассеты, флеш-карты, РТШ). По заявкам
из НЦСБС сектором МБА было получено и передано библиотекам области 3748 экземпляров
документов (в 2017 г. — 2206 экз.)., среди которых «говорящие книги» на кассетах — 1286 экз.; книги
рельефно-точечного шрифта — 378 экз.; книги на флеш-картах — 1943 экз.; СD-диски — 115 экз.;
книги укрупненного шрифта — 26 экз.

Для особых пользователей центральных библиотек 11 районов был продлен срок пользования 6961
экз. книг, среди которых «говорящие книги» на кассетах — 2793 экз.; книги рельефно-точечного шрифта —
661 экз.; книги на флеш-картах — 3277 экз.; книги укрупненного шрифта — 30 экз.; СD-диски — 200 экз.
Продление было оформлено по 36 актам с НЦСБС и по 116 актам с ЦБС Нижегородской области.

Анализ выданной за 2018 г. литературы по содержанию:
Русская классическая литература — 29,1%
Зарубежная литература — 16,3%
Женские романы — 22,1%
Детективы — 28,7%
Детская литература — 1,1%
Поэзия — 0,9%
Специальная литература — 1,8%

Статистика показывает, что наиболее востребованной является «озвученная» литература
и менее — документы, напечатанные шрифтом Брайля. Для особых пользователей активно
заказывается литература гуманитарного профиля, в основном художественная. Как показывает
практика, этого недостаточно, возможности фонда отдела нестационарного обслуживания ограничены
и многую литературу пользователи уже прочли!

В 2018 г. из городской библиотеки им. Л.Н. Толстого ЦБС г. Дзержинска в дар НГОУНБ были получены
610 экз. (174 наименования) «говорящих» книг на кассетах. После постановки на учет кассеты поступили
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в фонд ООФК и стали доступны для выдачи в библиотеки области. «Говорящие» книги на кассетах внесены
в электронный каталог НГОУНБ, библиографические записи доступны удаленным пользователям.

Из фонда НГОУНБ было выдано 134 экз. книг на флеш-картах и 351 экз. «говорящих книг»
на кассетах, продлено 6961 экз. (+2697 экз.). Продление было сделано по 36 актам с НЦСБС (+10)
и по 116 актам с ЦБС (+60). В настоящее время все документы согласно актам передачи книг
во временное пользование переданы в библиотеки области 29 (+10) районов. Всего же оформлено
48 актов передачи книг во временное пользование с библиотеками муниципальных районов, по которым
выдано и продлено 11 875 экз. различных документов.

Помимо электронного каталога НГОУНБ, в секторе МБА имеется полный перечень документов для
слепых, который предоставляется в ЦБ области для быстрого формирования заказа. В настоящий момент
351 экз. «говорящих» книг выдан в Городецкий и Варнавинский районы и городской округ Семеновский.

В IV квартале 2018 г. во временное пользование в фонд ООФК НГОУНБ был получен комплект
документов на разных носителях из НЦСБС. Библиотекам области не всегда в срок получения
заказанных в НЦСБС комплектов документов предоставляется транспорт. В таких случаях в секторе
МБА возникает необходимость оперативно собрать комплект доступных документов на различных
носителях для слепых и слабовидящих, чтобы транспорт не эксплуатировался «вхолостую». Было
принято решение заказать в НЦСБС комплект документов на различных носителях во временное
пользование для резерва. Практика выдачи для слепых и слабовидящих документов, находящихся
на постоянном хранении в ООФК и занесенных в каталог НГОУНБ (214 экз. флеш-карт и кассет),
показывает необходимость наличия значительно большего числа таких документов. Резервный
комплект составляют 515 экз.: 130 «говорящих книг» на кассетах; 55 экз. книг рельефно-точечного
шрифта; 298 экз. книг на флеш-картах, 32 СD-диска. Всего из фонда НГОУНБ в библиотеки области
было выдано 1032 экз. документов.

Проблемы в работе по системе МБА
Основные причины, негативно влияющие на работу по системе МБА и ДД:
 ежегодный рост почтовых тарифов и удорожание почтовой пересылки;
  неодинаковые темпы развития межбиблиотечного обслуживания в библиотеках области.

Одним из самых существенных недостатков является слабое использование МБА
библиотеками-филиалами ЦБС.

В обслуживании слепых и слабовидящих также существует ряд трудностей:
 отсутствие на сайте НЦСБС электронного каталога;
 зависимость от наличия автотранспорта, существенно замедляющая процесс получения

заказов для слепых пользователей;
 фонд отдела нестационарного обслуживания НЦСБС не всегда соответствует запросам

пользователей. Собственных информационных ресурсов, рассчитанных на особых
пользователей, в муниципальных библиотеках области крайне мало.

Рекомендации
  Центральным библиотекам муниципальных образований принять меры по выполнению

функций центров МБА и ДД для своих библиотек-филиалов.
 Привлекать новые категории пользователей. Особое внимание необходимо обратить на

студентов, т.к. самостоятельно полученной информации из интернет-ресурсов недостаточно
для качественного обучения. При удовлетворении запросов читателей активнее использовать
электронный каталог и виртуальную справочную службу НГОУНБ. Шире рекламировать
среди читателей своих библиотек возможность формирования тематических запросов,
выполняемых ведущими специалистами НГОУНБ. Оперативно использовать качественную,
прошедшую отбор, систематизированную информацию в виде тематических справок/списков.

 Активизировать пропаганду услуг МБА и ЭДД в библиотеках и в рамках мероприятий,
проводимых за пределами библиотек. Необходимо поддерживать контакты с учреждениями
культуры, другими организациями и учреждениями, предлагать им весь спектр услуг МБА,
и в первую очередь ЭДД.

 Развивать ЭДД в сельских библиотеках, имеющих выход в Интернет. Центральным библиотекам
необходимо оказать методическую и практическую помощь библиотекам-филиалам, обучать их
новым формам работы по МБА, анализировать учет и отчетность. Муниципальным библиотекам
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необходимо обратить особое внимание на ведение документации по МБА, правильное оформление
требований, соблюдение четкой нумерации заказов, особенно в библиотеках-филиалах.

 Внедрять в практику библиотек эффективные формы работы; инновации в области МБА/ДД.
Необходимо ввести в практику работу с электронным каталогом и электронной библиотекой
НГОУНБ, библиотек РФ, в том числе РГБ (г. Москва) и РНБ (г. Санкт-Петербург), нацеливать
пользователя на возможность удаленного доступа к ресурсам, в том числе полнотекстовым.

 Необходимо активизировать работу по обслуживанию слепых и слабовидящих пользователей:
 Обратить внимание на своевременный обмен документов на различных носителях между

сектором МБА и ЦБС, ЦБС и библиотеками-филиалами. При заказе нового комплекта
документов для слепых учитывать время на его доставку из отдела нестационарного
обслуживания НЦСБС и свои транспортные возможности, чтобы не допускать затягивания
получения заказа и снижения качества обслуживания особых пользователей.

 Учесть появившуюся в настоящее время возможность получать документы на разных носителях
непосредственно из фонда НГОУНБ, все документы внесены в ЭК библиотеки и доступны
удаленным пользователям. Сотрудники сектора МБА всегда готовы проконсультировать ЦБС,
помочь подобрать необходимый заказ и совместно найти наиболее подходящий вариант.

 Рекомендуем отслеживать количество продлений заказов, находить возможность более
частой смены документов на различных носителях.

 Для улучшения качества обслуживания особой группы пользователей рекомендуем наладить
сотрудничество с местными обществами слепых, а также с ФГБУК «Российская государ-
ственная библиотека для слепых». Примером может служить городская библиотека-филиал
им. Л.Н. Толстого ЦБС г. Дзержинска, в которой с 2005 г. открыт пункт обслуживания
инвалидов по зрению: члены Всероссийского общества слепых имеют возможность брать
в библиотеке книги рельефно-точечного шрифта и книги на аудиокассетах, диски, флеш-карты.

При возникновении вопросов просим обращаться в сектор МБА и ДД НГОУНБ для получения
консультации и методической помощи: тел.: 8 (831) 419-36-39; e-mail: mba.nn.gbuk@yandex.ru.

13. ИНФОРМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕК

В 2018 г. были поставлены задачи повышения доступности объектов отечественной культуры
для граждан Российской Федерации. Развитие инфраструктуры для этих задач имеет особую важность.
Модернизация библиотек сейчас по-прежнему связана с повышением уровня информатизации,
созданием собственных электронных ресурсов с открытым доступом к ним и участием в формировании
общероссийских информационных систем. Расширение доступа к централизованным хранилищам
информации через телекоммуникационные каналы в библиотеках позволит решить задачу обеспечения
равных возможностей граждан на свободный доступ к библиотечно-информационным ресурсам.

В Нижегородской области по итогам 2018 г. вырос общий уровень материально-технического
обеспечения процессов информатизации публичных библиотек. На 6% (+39 библиотек), увеличилось
число общедоступных библиотек, имеющих доступ в Интернет, доля которых теперь составляет
69,35% (688 единиц) от общего числа библиотек.

Динамика количества библиотек, имеющих доступ в Интернет
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Всего библиотеки в 2018 г. использовали на информатизацию библиотечной деятельности
5832 тыс. руб., что на 33,36% больше, чем в 2017 г. В том числе 10 библиотек использовали
собственные средства — 492 тыс. руб. (на 278,5% больше, чем в 2017 г). Источниками финанси-
рования процесса компьютеризации и подключения муниципальных библиотек к Интернету являлись
федеральный и областной бюджеты.

Библиотеки Нижегородской области продолжили работу в области создания собственных
библиографических баз данных. Объем электронных каталогов публичных библиотек вырос
на 9,5% (521,2 тыс. записей) и к концу 2018 г. достиг 6,008 млн записей, из них:

 более 1036 тыс. записей в ЭК НГОУНБ; 387,9 тыс. записей в ЭК НГОДБ;
 более 1790 тыс. записей в ЭК библиотек г. Н.Новгорода;
 свыше 1895 тыс. записей в ЭК библиотек ЦБС районов области.
На 38,68 тыс. записей вырос общий объем каталогов муниципальных библиотек г. Н.Новгорода,

в основном за счет ЦБС Московского (+14,86 тыс.) и Ленинского районов (+11,35 тыс.). Среди городов
Нижегородской области значительными темпами пополнения своих ЭК выделяются библиотеки
г. Сарова (+71,53 тыс. записей), г. Дзержинска (+38,00 тыс. записей).

Лидерами пополнения ЭК в ЦБС Нижегородской области стали (по районам): Бутурлинский
(+23,77 тыс. записей), г.о.г. Первомайск (+15,17 тыс. записей), Кстовский (+13,31 тыс. записей), Вачский
(+10,72 тыс. записей), Тоншаевский (+10,65 тыс. записей), Володарский (+9,84 тыс. записей),
Городецкий (+9,6 тыс. записей), Дивеевский (+8,53 тыс. записей), Кр.-Октябрьский (+8,13 тыс.
записей), Лысковский (+7,93 тыс. записей), Арзамасский (+7,85 тыс. записей), г.о.г. Кулебаки
(+7,67 тыс. записей), Сосновский (+7,66 тыс. записей), Варнавинский (+7,64 тыс. записей), Ветлужский
(+7,33 тыс. записей), Воротынский (+7,56 тыс. записей). Единственной ЦБС в Нижегородской области,
в которой не ведется Электронный каталог, остается ЦБС г. Заволжье.

8 лет назад начата реализация проекта «Создание корпоративного электронного каталога
государственных и муниципальных библиотек Нижегородской области», объединяющего
библиографические данные о фондах более 63 библиотек. Объем КЭК ГиМБ НО на конец 2018 г.
составил 902,721 тыс. записей (+115,989 тыс. записей к 2017 году).

Немного снизилась по сравнению в 2017 г., но все еще остается хорошей, динамика процесса
оцифровки документов. Общий объем фонда библиотек, переведенного в электронную форму,
увеличился на 16% (+23,17 тыс.) и к концу 2018 г. составил 167,42 тыс. единиц документов, из них
в открытом доступе 117,81 тыс. (+18,37 тыс.). В разделе «Оцифровка документов библиотечного
фонда» можно подробнее ознакомиться с этим видом библиотечной работы.

В 2018 году продолжились освоение и разработка библиотечных web-сайтов. Число библиотек,
имеющих собственные сайт или интернет-страницу, незначительно выросло — на 3,1%, до 297 единиц
(+9). За год пользователи обратились к страницам сайтов библиотек 2658,4 тыс. раз. Сайты
в Интернете сейчас имеют все централизованные библиотечные системы Нижегородской области.
Предоставляют доступ к своему электронному каталогу через Интернет 57 ЦБС.

Новаторский проект ЦРБ им. Ф.М. Достоевского ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода
«Лаборатория будущего», где создан и оборудован Профи-Центр с 3D-принтером, получил дальнейшее
развитие: в течение 2018 года работал курс по робототехнике, для школьников организованы просмотры
образовательных программ с использованием VR (виртуальных) технологий, созданы условия
для проведения обучающего курса по 3D-моделированию. Там же продолжается внедрение технологии
обработки литературы при помощи RFID-меток: объем фонда, промаркированного RFID-метками,
составил 14 тыс. экз. Также в ЦБС Сормовского района новые поступления в ЦРБ обрабатываются
RFID-метками. В 2018 г. таким образом было промаркировано 705 экземпляров. Дороговизна
внедрения этой технологии сдерживает ее массовое использование библиотеками.

Продолжается сотрудничество публичных библиотек с электронной библиотекой «ЛитРес»,
выдача электронных книг которой осуществляется сейчас во многих ЦБС города и области.
Так, в ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода в 2018 г. воспользовались данной услугой 323 читателя
(выдано 909 электронных книг), в ЦБС Приокского района — 261 читатель (129 книговыдач), в ЦБС
Сормовского района — 216 пользователей (562 книговыдачи), в ЦБС Канавинского района —
66 читателей (906 книг выдано), в ЦБС городского округа г. Кулебаки — 66 читателей (книговыдача
составила 220). Также в 2018 г. заключен договор на оказание услуг доступа к базе данных «ЛитРес:
Мобильная библиотека» Шахунской ЦБС (услугой воспользовались 27 человек, книговыдача —
29 книг). Однако зачастую существуют проблемы с финансированием, особенно в библиотеках районов
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Нижегородской области. Так, в Кулебакской ЦБС в 2018 г. из-за недостаточного финансирования
договор с «ЛитРес» продлен не был, и обслуживание пользователей велось на фонде, приобретенном
ранее. Из-за невозможности пополнить счет незначительными показателями отчитываются
Дивеевская ЦБС, Кр.-Баковская ЦБС.

В условиях недостаточного финансирования помощь в пополнении фонда электронных
документов библиотек призваны оказать государственные информационные системы: Национальная
электронная библиотека (НЭБ), Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина, Сводный каталог
библиотек России. В 2018 г. в библиотеках Нижегородской области продолжалась работа по
подключению к НЭБ, заключению договоров с предоставлением доступа к полным текстам
документов, ограниченных авторским правом. К 52 библиотекам, ранее осуществляющим доступ
читателей в НЭБ, в 2018 г. присоединились центральные библиотеки Ардатовского, Кстовского районов,
ЦБС городского округа город Шахунья, где открыты точки доступа к информационным ресурсам
НЭБ. Однако, несмотря на отдельные высокие показатели (например, в ЦБС Вачского района
состоялось 1617 просмотров документов НЭБ), в большинстве библиотек спрос на ресурсы НЭБ
невысокий. Хотя использовать в полном объеме возможности удаленного доступа к открытым
ресурсам национальных полнотекстовых проектов, корпоративных хранилищ информации, открытых
электронных библиотек — задача современного библиотечного обслуживания. Существенно помогают
в обслуживании пользователей библиотек еще несколько ресурсов открытого доступа, таких как
научные электронные библиотеки КиберЛенинка и eLIBRARY.

Выводы. При сокращении ряда традиционных показателей в последние несколько лет, растут
показатели информатизации, электронные каталоги и полнотекстовые ресурсы, развиваются точки
удаленного доступа к национальным электронным базам данных, укрепляется межбиблиотечное
взаимодействие, обеспечивая пользователям все большие возможности по использованию
библиотечных информационных ресурсов.

На этом фоне одной из самых серьезных проблем становится недостаточная скорость
подключения к Интернету вследствие технической и финансовой неготовности многих библиотек
поддерживать ее на высоком уровне. Также далеко не всем ЦБС удалось выполнить технические
требования для подключения к НЭБ в основном из-за проблем с получением статического IP-адреса
подключения к Интернету. Организация доступа к централизованным хранилищам информации требует
от библиотек постоянных усилий в обеспечении достаточной и стабильной скорости
телекоммуникационных каналов. Поэтому необходимо добиваться включения оплаты
высокоскоростного интернет-соединения в средства первоочередного финансирования библиотек.
Также необходимо уделять внимание повышению уровня подготовки библиотечных специалистов
в области IT-технологий по использованию удаленных библиотечных информационных ресурсов.

В рамках национального проекта «Культура» библиотекам с 2019 г. предоставляются
возможности для получения финансирования через систему грантов. В том числе будет поддержано
активное развитие технологичных решений в библиотеках, использование популярных виртуальных
технологий для максимизации количества обращений к оцифрованным сокровищам национальной
культуры, совершенствование материально-технической базы. К 2024 г. национальный проект
предполагает создать в Российской Федерации 660 модельных муниципальных библиотек. Конкретные
цели проекта — увеличить на 15% число посещений организаций культуры и в 5 раз число обращений
к цифровым ресурсам культуры. Рекомендуется руководителям и сотрудникам библиотек
в решении вопросов цифровизации библиотечного обслуживания пользователей активно использовать
возможности, предоставляемые национальным проектом «Культура».

14. ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК В СЕТИ ИНТЕРНЕТ

Собственные официальные интернет-представительства имеют 297 (+9 к 2017 г.)
общедоступных библиотек. В 2018 г. их посетили 2658,4 тыс. раз (-466,1 тыс. к 2017 г.). Значительное
сокращение числа обращений к веб-сайту произошло в ЦБС Вачского (-78,2 тыс.), Уренского
(-48,2 тыс.) районов области, а также в НГОУНБ (-701,7 тыс.). Снижение объясняется, прежде всего,
сменой инструмента веб-аналитики на сайте НГОУНБ (переход на счетчик «Яндекс.Метрика»).
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На 7 увеличилось число интернет-сайтов и интернет-страниц в сельских библиотеках,
в настоящее время их насчитывается 175. На сайтах 49 (+10 к 2017 г.) ЦБС установлен
дополнительный модуль, позволяющий адаптировать сайт для слабовидящих.

Динамика количества интернет-сайтов библиотек области

На сайтах организуется виртуальное обслуживание пользователей, предоставляется доступ
к справочно-поисковому аппарату и базам данных библиотек, размещаются анонсы и отчеты
о мероприятиях и конкурсах. Доступ к электронному каталогу через Интернет по-прежнему
предоставляют 54 ЦБС (92% от общего числа ЦБС). Электронный каталог недоступен удаленным
пользователям ЦБС Бутурлинского, Гагинского, Княгининского районов, г. Заволжье, Московского района
г. Н.Новгорода, а также НЦСБС. 44 ЦБС (75% от общего числа ЦБС) имеют электронные (цифровые)
библиотеки, из них 42 ЦБС (71% от общего числа ЦБС) предоставляют документы в открытом доступе.
В основном это электронные копии краеведческих изданий — местных газет и книг.

Во многих ЦБС на сайтах действуют Виртуальные справочные службы. Набирает
популярность услуга по продлению срока пользования библиотечными изданиями.

Разделы и рубрики сайтов оперативно обновляются. 2018 год в России был объявлен Годом
добровольца (волонтера). Для освещения событий по данной теме на сайтах всех ЦБС выделен
тематический блок.

Библиотеки области активно используют сайт ЦБС как площадку для продвижения
краеведческих изданий и исследований. Так, на сайте библиотеки «Отчий край» ЦБС городского
округа г. Выкса (bibliokray.ru) в 2018 г. появился новый раздел: «Краеведческая коллекция». В разделе
можно познакомиться с рубриками: «Выкса в архивах», «Выкса в годы Великой Отечественной войны»,
«Галерея портретов», «Краеведческая литература», «Страницы истории». Пользователи оценили по
достоинству раздел «Выкса в архивах», в котором размещены материалы ЦАНО (Центральный
архив Нижегородской области), касающиеся истории Выксы XIX — начала XX веков.

Можно отметить значительный рост присутствия общедоступных библиотек в социальных
медиа. На страницах в соцсетях библиотеки делятся новостями, информацией о мероприятиях,
рекомендуют к прочтению и организуют обсуждение прочитанных книг, проводят конкурсы и опросы.

Большинство общедоступных библиотек используют в работе социальную сеть «ВКонтакте» —
276 аккаунтов (+54 к 2017 г.). На втором месте — «Одноклассники» — 111 аккаунтов (+38 к 2017 г.),
на третьем — «Facebook» — 31 аккаунт (+7 к 2017 г.). В прошедшем году библиотеками области
стал активно осваиваться Instagram.

В ЦБС Арзамасского района в 2018 г. начал работу районный молодежный проект «Общество
Неанонимных Книголюбов», цель которого — выявление активной читающей молодежи Арзамасского
района и объединение ее в клуб любителей чтения. В рамках данного проекта была создана одноименная
группа в социальной сети «ВКонтакте». В течение всего года велась работа по заполнению официальной
страницы информацией о проекте, книжными подборками, опросами, фотографиями с мероприятий.

В ЦРБ им. Ф.М. Достоевского ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода в прошедшем году
начала работу Школа видеоблогеров. В рамках Школы состоялась серия мастер-классов
нижегородских журналистов, актеров и блогеров.

Почти все ЦБС области зарегистрированы в АИС «Единое информационное пространство
в сфере культуры», что обеспечивает возможность автоматизированного распространения информации
о происходящих в библиотеках событиях по крупным информационным каналам (соцсети, портал
«Культура.рф» и др.). Специалисты ЦБС области активно принимали участие в вебинарах,
организованных АИС «Единое информационное пространство в сфере культуры»: «Как составлять
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контент-план в социальных сетях», «Написание текстов для социальных сетей», «Как составлять
отчет о работе в социальных сетях» и т.д.

По-прежнему в большинстве отчетов ЦБС области отсутствует информация о работе
библиотеки с сайтом ЦБС и в соцсетях или эта информация дана очень скудно, что не позволяет
проанализировать проделанную работу в полном объеме.

В целом, в 2018 г. заметен рост активности муниципальных библиотек в социальных сетях.

Рекомендации:
 необходимо продолжать работу по развитию присутствия библиотек в веб-пространстве;
 методическим центрам ЦБС провести анализ страниц и групп библиотек ЦБС в социальных

сетях, выявить сильные и слабые стороны каждой;
 организовать обучение сотрудников по работе в социальных медиа.

15. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Работа методических служб (МС) ЦБС Нижегородской области в 2018 г. осуществлялась
по следующим основным направлениям: участие в разработке и реализации библиотечной политики
в районе (округе, городе), заключающееся в разработке нормативных документов, регламентирующих
организацию библиотечного обслуживания, методическом сопровождении реализации целевых
программ, подготовке аналитических материалов, инициирующих принятие управленческих
решений органами местного самоуправления; проведение мониторингов состояния библиотечного
дела с целью оценки качества библиотечного обслуживания; оказание консультативной и практической
помощи муниципальным библиотекам; выявление, обобщение и продвижение инноваций в практику
работы муниципальных библиотек; повышение квалификации библиотечных кадров; подготовка
методических изданий.

Методическую деятельность осуществляют все ЦБ ЦБС муниципальных образований области,
в структуре большинства из них имеются методические (методико-библиографические,
организационно-методические и др. отделы). В 2018 г. произошли некоторые структурные
изменения. В МБУК «ЦБС городского округа город Шахунья» с 1 июля 2018 г. организационно-
методический отдел ЦБ переведен в структуру МКУК «Центр организационно-методической работы
учреждений культуры городского округа город Шахунья Нижегородской области»,
функции за сотрудниками остались прежними: организация методической работы ЦБС.
Методико-библиографический отдел ЦБС Кр.-Баковского района преобразован в сектор.

Для координации деятельности в некоторых ЦБС созданы Методические советы (ЦБС
Балахнинского, Богородского, Воскресенского и ряда других районов, городских округов г. Выкса
и г. Чкаловск, г. Дзержинска, ЦБС г. Н.Новгорода), на которых обсуждаются вопросы библиотечной
деятельности: учетная документация, комплектование через пожертвования, организации СИЦ,
обработка персональных данных (Методический совет ЦБС Богородского района); учет работы с
волонтерами, учет по программе «А у нас во дворе» и др. (ЦБС Балахнинского района); стратегическое
развитие ЦБС, составление планов и отчетов, разработка проектов на грантовые конкурсы, итоги
проверки учетных документов библиотек-филиалов (ЦБС Нижегородского района г. Н.Новгорода).

Тенденция последних лет — увеличение объема аналитической деятельности МС —
сохранилась и в 2018 г. Сотрудниками МС составляются справки по заданию регионального
министерства культуры и учредителей (органов управления культуры районов и городских округов),
составляются отчеты (ежемесячные, ежеквартальные, годовые), справки о выполнении муниципального
задания, «дорожной карты», основных цифровых показателей работы библиотек и др. Например,
МС ЦБС городского округа г. Бор в течение 2018 г. было подготовлено 224 (+25 к 2017 г.)
информационных материала о деятельности библиотек для управления культуры, администрации
городского округа г. Бор, областных структур.

Одна из устойчивых тенденций — возрастающий объем программно-проектной деятель-
ности, работы по методическому сопровождению социокультурных мероприятий и акций.

В 2018 г. сотрудниками методико-библиографического отдела ЦБС Балахнинского района
(в штате отдела имеется ведущий программист) реализован проект «Мобильное приложение
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«Библиотеки Балахны». Мобильное приложение имеет ряд преимуществ: возможность привлечь новых
пользователей; расширить услуги, которые предоставляет библиотека; сделать информацию о библиотеке,
книжном фонде более доступной. Приложение можно скачать с сайта ЦБС по QR-коду или ссылке.
Используя приложение, читатели могут прямо с телефона воспользоваться услугой «продление книг онлайн»,
узнать о новинках литературы, мероприятиях, адресах и телефонах библиотек района.

Сотрудники методико-библиографического отдела (МБО) ЦБС Вачского района принимали
участие в разработке проектов «Школа православной культуры «Родник духовности»,
«Библиотека+спорт: территория здоровья» Новосельской с/б и проекта «Библиотека — центр общения»
Казаковской с/б. МБО ЦБС Воскресенского района участвовали в разработке программ развития
сельских библиотек системы, программы ЦБ «Воскресенское наследие: сохранение и продвижение
краеведческих знаний» на 2018-2021 гг.; организации крупных выставок «Воскресенский район —
край легенд и преданий», «Это наша с тобой биография…», «В Японию без визы» и др.; квестов
«13-я страница», «Прогулки по-воскресенски», «Один день в лицее», «Побег из библиотеки: «жуткое»
приключение» в рамках акций «Библионочь», «Литературная ночь» и «Ночь искусств»,
Дня краеведения (С.В. Афоньшин), а также акции к юбилею Ф. Тютчева «Читаем Тютчева» и юбилею
ВЛКСМ «Горячие сердца» и др.; новогоднего вечера для библиотекарей ЦБС «Дело было в декабре…»
с элементами квеста, викторинами, конкурсами. МБО ЦБС Тоншаевского района реализует несколько
районных проектов «Волонтеры книжной культуры», «Литературная карта Тоншаевского
муниципального района», «Ты красуешься над Волгой, город Родины моей»: к 800-летию Нижнего
Новгорода. Отдел методической работы ЦБС Спасского района продолжил реализацию проекта
«Краеведческий тур в Спасский район».

Из отчета ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода: «Одним из направлений работы методического
отдела ЦБС является разработка и организация масштабных районных акций и мероприятий,
участие в межрегиональных и международных акциях, требующих большой подготовительной
работы, творческих усилий и инновационного подхода. В 2018 г.: Чемпионат по чтению среди
старшеклассников «Страница’19», VIII Международная акция «Читаем детям о войне», Всерос-
сийский фестиваль энергосбережения «Вместе Ярче», Межрегиональная библиотечная акция
«И.Я. Яковлев — великий чувашский просветитель», Межрегиональный молодежный проект
«Александр Невский — слава, дух и имя России», Всероссийская акция «Стоп ВИЧ/СПИД», а также
участие в городских акциях: «Нижегородская семья» и «Горьковская елка». Все эти мероприятия
имели большой общественный резонанс и способствовали повышению имиджа библиотек в районе».

Значительное место в работе МС занимает методическое обеспечение профессио-
нальных и творческих конкурсов различного уровня. В отчетах ЦБС большое количество примеров,
ограничимся несколькими: всероссийский фотоконкурс «Вики любит памятники», областной фотоконкурс
Нижегородской епархии «Сохраняя образ мироносиц» (ЦБС Ардатовского района), всероссийский конкурс
на лучший просветительский проект «Читаем Солженицына» (ЦБС Гагинского района).

При активной поддержке и участии методистов ЦБС Кстовского района библиотеки приняли
участие в 25 конкурсах различных уровней, в двенадцати из которых заняли призовые места:
международный литературный конкурс «Большой финал», международный конкурс «Древо талантов»,
поэтический проект «Радио России «Нижний Новгород» «Человек — это звучит гордо», 8-й открытый
литературный конкурс «Жильцовские чтения – 2018» и др. Разработанный методистами проект
«Медиапространство. Экологический аспект» стал победителем грантового конкурса экологических
проектов «Экосознание» ООО «РусВинил». Финансовая поддержка для создания «Зоны экологического
пространства и комфорта» в ЦБ им. А.С. Пушкина составила более 250 тыс. руб.

С целью экспертно-диагностической оценки состояния деятельности библиотек и уровня
библиотечно-информационного обслуживания населения, методической и практической помощи
 МС осуществляют посещения библиотек. В 2018 г. количество посещений библиотек составило
от 12 в ЦБС Спасского района до 317 в ЦБС Московского района г. Н.Новгорода. Большое количество
выездов и посещений сделано в ЦБС Арзамасского (58), Балахнинского (87), Починковского (51)
районов, городского округа г. Бор (95).

ЦБ издают в год от 3 и более методических, методико-библиографических пособий,
различных сборников, которые являются результативной формой методического обеспечения
библиотечной деятельности. Так, МС ЦБС городского округа г. Бор в 2018 г. было подготовлено
52 методических материала (+14 к 2017 г.), все имеют электронную версию. Среди них: «Современные
ориентиры деятельности библиотек МБУК «Борские библиотеки»: информационно-методическое
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пособие «Библиосфера: традиции и инновации»; «Человек-эпоха»: сборник материалов по итогам
литературно-практической конференции, посвященной 200-летию И.С. Тургенева и 150-летию
А.М. Горького; «Читаем, думаем, рассуждаем»: литературный проект; «Интернет и социальные сети
в библиотеке»: методические рекомендации по работе; «Здоровый жизненный стиль»: сценарий
тренинг-занятия; «Из опыта работы с пожилыми людьми в библиотеке»: консультация-обзор сценариев
с электронной презентацией; «Футбольный креатив»: консультация-обзор сценариев с электронной
презентацией; «Музей проживания одного произведения»: методические рекомендации. Тематика
изданий, подготовленных МС ЦБС Вачского района: «Календарь дат и событий на 2019 г.», «Алгоритм
создания проектов», «Активные формы работы с художественной литературой в библиотеке»,
«Показатели библиотечной статистики», «Современные подходы и новые формы в краеведческой
работе библиотек», «Библиотечный маркетинг и PR-технологии в продвижении библиотечных услуг».

МС ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода выпускает методические пособия как в печатном,
так и в электронном виде (публикуются на сайте ЦБС в разделе «Коллегам»). Среди печатных
изданий: ежеквартальные сборники «Библиотечно-информационный калейдоскоп», «Календарь
литературных и памятных дат на 2019 г.», «Два писателя»: сборник сценариев мероприятий,
посвященных юбилеям Л.Н. Толстого и И.С. Тургенева, «Основы работы в Excel», «Работа с текстом
в Word», «Лауреаты литературных премий» и др.

С целью оказания методической помощи библиотекам районов/городских округов проводятся
консультации (групповые, индивидуальные). За год дается по 100-200 консультаций (большинство
ЦБС), в т.ч. дистанционно. Активно осуществляют консультирование МС ЦБС Ардатовского,
Балахнинского, Володарского, Воротынского, Городецкого, Дивеевского, Кр.-Баковского, Лукояновского,
Починковского, Сергачского районов, городских округов Сокольский, г. Выкса, г. Саров, г. Чкаловск.

Кроме основных направлений МС ЦБС (Кр.-Баковского, Уренского районов, городских округов
Перевозский и г. Шахунья, ЦБС г. Н.Новгорода и др.) осуществляют и дополнительные: продвижение
библиотек в социальных сетях, ведение сайтов ЦБС, блогов, налаживание связей со средствами
массовой информации. Например, в функции отдела методической и библиографической работы
ЦБС Воротынского района входит продвижение библиотек в социальных сетях, ведение сайта ЦБС
и блогов — «Библиодушечки» и «Земля Воротынская». Специалисты МБО ЦБС Городецкого района
ведут сайт ЦБС, в т.ч. раздел «Повышение квалификации», который содержит информацию:
о планировании и отчетности; о мероприятиях по повышению квалификации; о проведении различных
профессиональных конкурсов и акций, бланки библиотечной отчетности и другую необходимую
для работы документацию, что значительно оптимизирует работу отдела.

Сделаем общий вывод: большинство методистов-практиков определяют свою миссию
как управление развитием библиотек с целью повышения эффективности библиотечной
работы. Миссия современной методической службы — обеспечение адекватного реагирования
библиотек на глобальные изменения в социально-экономической и культурной жизни России.
Библиотеки должны находить актуальные ответы на вызовы времени, и помочь в этом призваны
методические службы.

Задачи на 2019 г.:
 Методическая и практическая помощь библиотекам районов (городских округов)

в решении задач Национального проекта «Культура» на 2019-2024 гг. («Культурная
среда», «Творческие люди», «Цифровая культура»).

 Методическая и практическая помощь библиотекам районов (городских округов)
в реализации приоритетных направлений деятельности 2019 г:
 Год театра в России (Указ Президента РФ № 181 от 28.04.2018 «О проведении в Российской

Федерации Года театра»);
 Год 100-летия со дня рождения Даниила Гранина (Указ Президента РФ № 619 от 21.12.2017

«Об увековечении памяти Д.А. Гранина и праздновании 100-летия со дня его рождения»);
 «Год искусства и народного творчества» в Нижегородской области к 800-летию со дня

основания Нижнего Новгорода.
 Методическое обеспечение участия библиотек в конкурсах НГОУНБ:
 Конкурсный отбор муниципальных библиотек Нижегородской области на предоставление

из областного бюджета иных межбюджетных трансфертов, полученных из федерального
бюджета на проведение мероприятий по подключению общедоступных библиотек
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к сети Интернет и развитие системы библиотечного дела с учетом задачи расширения
информационных технологий и оцифровки;

 Областной конкурс на соискание премии министерства культуры Нижегородской области
в области библиотечного дела;

 Областной конкурс на лучшую информацию (публикацию, теле-, радиосюжет) в СМИ
о библиотеке;

 Областной конкурс среди библиотек Нижегородской области по повышению гражданско-
правовой культуры избирателей;

 Областной конкурс муниципальных библиотек «Библиотека — информационный центр по
пропаганде здорового образа жизни»;

 II фестиваль эффективных методик по продвижению чтения «Книга. Чтение. Библиотека».
 Методическое обеспечение участия читателей библиотек в конкурсах НГОУНБ:
 Областной семейный конкурс «Нижегородский край — кузница победы»;
 Областная заочная читательская конференция «Книги памяти нашей»: к 75-летию Победы

в Великой Отечественной войне;
 Областной фотоконкурс среди читателей муниципальных библиотек «Древний и вечно

молодой» в рамках цикла областных фотоконкурсов «Нижний Новгород, хорошо, что ты
есть!»: к 800-летию Нижнего Новгорода, 2016-2021 гг.;

 Открытый областной конкурс научно-фантастического рассказа среди подростков и
молодежи «Будущее – для человека!».

16. ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ БИБЛИОТЕЧНЫХ СПЕЦИАЛИСТОВ

Внедрение показателей эффективности труда персонала, повышение ответственности
за результаты своей профессиональной деятельности требуют от библиотечных работников постоянного
обновления знаний. Методические службы ЦБС постоянно уделяют внимание формированию системы
непрерывного образования библиотечных специалистов. Учеба кадров отражается в годовом плане
и является составной частью раздела «Организационно-методическая деятельность».

Во многих ЦБС разработаны комплексные многоуровневые программы СПК на основе
модульного обучения для различных категорий работников. Например, «Мастерство и качество —
путь к успеху» (ЦБС Дивеевского района), «Грани профессии» (ЦБС городских округов гг. Кулебаки,
Выкса), «Шаг вперед» (ЦБС городского округа Семеновский), «Постижение мастерства»
(ЦБС Д.-Константиновского района) и др. Активно практикуется дифференцированное обучение.
В большинстве ЦБС разработаны образовательные модули для начинающих библиотекарей («Школы
начинающего библиотекаря/библиотечной грамотности), «школы» по освоению IT-технологий. В ряде
ЦБС организованы спецкурсы: Литературный факультет (ЦБС Богородского района), студия
творческого общения (ЦБС Спасского района), «Летняя школа «Профессионал» (ЦБС Арзамасского
района), «Эрудиция и профессиональное мастерство», «Школа творческого чтения для библиотекарей»
(ЦБС городского округа г. Кулебаки). В ЦБС Балахнинского района в рамках постоянной программы
«Библиотечный университет» в 2018 г. разработаны новые учебные модули: курс «Литературный
гид» (читательская компетенция библиотекарей), программа «Потенциал действия», которая
рассчитана на повышение квалификации библиотекарей разной степени профессиональной подготовки,
нацелена на повышение уровня знаний в соответствии с современными требованиями к персоналу
библиотеки. В 2018 году сотрудники прошли обучение по актуальным темам: основы создания афиш,
других рекламных материалов, буклетов, книжных выставок в программе Microsoft Office Publisher,
искусство управлять сообществом в социальной сети «ВКонтакте», основы работы с видеофайлами
и музыкальными файлами в программе Microsoft Office Power Point, основы работы с сервисами
электронной почты, создание буктрейлеров и др. По итогам обучения состоялся районный конкурс
афиши «Ступенька мастерства».

Основной базой для обновления профессиональных знаний является повышение
квалификации в рамках дополнительного образования на курсах в областном Центре
народного творчества. В отчетном году прошли обучение по вопросам облуживания взрослого
населения 158 работников муниципальных библиотек (-207 к 2017 г.). Активно обучались на курсах
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библиотечные специалисты ЦБС Богородского, Бутурлинского, Вачского, Лысковского, Городецкого,
Тоншаевского, Шатковского и др. районов, городских округов Семеновский, г. Бор.

Число библиотечных работников, прошедших обучение на областном и районном уровнях
по вопросам, связанным с предоставлением услуг инвалидам, в 2018 г. составило 686 человек
(-106 к 2017 г.). С 2016 г. доля обученных по данному направлению работников стабильно составляет
одну треть от общего числа основного персонала.

В 2018 г. библитекари Нижегородской области постоянно обновляли профессиональные знания
в рамках всероссийских профессиональных мероприятиий. Перечислим наиболее значимые:
Всероссийский библиотечный конгресс во Владимире (ЦБС Приокского района), VII международный
культурный форум в Санкт-Петербурге (ЦБС Арзамасского района, Канавинского района
г. Н.Новгорода), XVII Форум публичных библиотек России «Библиокараван-2018» (ЦБС г. Арзамаса,
Приокского района г. Н.Новгорода), Международный конгресс «Современная молодежь в современной
библиотеке» (Москва, РГБМ) (ЦБС Автозаводского, Канавинского, Нижегородского, Приокского
(дистанционно) районов г. Н.Новгорода) и др. Библиотекари ЦГБ им. В. Маяковского г. Сарова приняли
участие в Межрегиональной школе молодых библиотекарей, организованной при поддержке
министерства культуры Республики Крым; ЦБС Канавинского района г. Н.Новгорода —
в профессиональном форуме «Библиотаврида-2018». Сотрудники муниципальных библиотек
г. Н.Новгорода посетили библиотеки С.-Петербурга и Выборга; ЦБС Московского района
г. Н.Новгорода — Фестиваль книги «Красная площадь», Автозаводского района г. Н.Новгорода —
Ярмарку интеллектуальной литературы «NON/FICTION».

Важным достижением можно считать обучение специалистов библиотек на курсах повышения
квалификации на базе АНО ДПО «Оренбургская бизнес-школа» (ЦБС городского округа г. Выкса),
на базе Нижегородского института управления — филиала РАНХиГС (ЦБС Арзамасского района).

В процессе обновления знаний привычным становится, наряду с традиционным, виртуальное,
дистанционное обучение. В течение года библиотекари примали участиие в вебинарах, лекториях,
онлайн-конференциях/круглых столах и др. по актуальным темам: «Библиотека и формирование
культурно-общественного пространства города», «Мультимедийные инфозоны в клубах, театрах,
музеях, библиотеках», «Работа с негативными комментариями в соцсетях», «Визуализация, которая
работает: обзор сервисов и ресурсов для создания презентаций, коллажей, мемов, инфографики
и др.», «Аудио и видеоконтент — перспективы взаимодействия библиотеки и пользователя»,
«Использование социальных сетей в учреждениях культуры», «Инстаграмм для новичков: как
продвигать учреждения культуры с помощью визуального контента» и др.

Дистанционные занятия состоялись в ЦБС Сормовского района, городского округа г. Выкса —
по 7, Канавинского района г. Н.Новгорода — 5, Кр.-Баковского, Шатковского, Балахнинского,
Арзамасского районов — по 4. Библиотечные работники продолжили обучение в Школе социальных
аниматоров по программе «Активность населения как ресурс развития территорий. Возможности
учреждений культуры» (ЦБС Балахнинского, Володарского, Спасского районов, Автозаводского района
г. Н.Новгорода, г. Арзамаса, городских округов Навашинский, Перевозский).

Особенно активно обучается в онлайн-режиме персонал ЦБС г. Арзамаса. Библиотечные
специалисты приняли участие в 71 мероприятии, прошли обучение на курсах по актуальным
проблемам, например, «Программа развития профессиональной компетентности в области
использования современных информационно-коммуникационных и педагогических технологий
«Маршрут в будущее», дистанционная мастерская «Сетевые акции в библиотеке: от идеи
до реализации» (портал «Вики-Сибириада») и др. Курсы НОУ «ИНТУИТ» по различным направлениям
прошли 46 чел., получено 143 сертификата, в т.ч. по повышению ИКТ-компетентности —
113 сертификатов. В среднем каждый библиотечный специалист участвовал в 4 учебных
онлайн-мероприятиях, имеющих отношение к библиотечной работе.

Профессиональная учеба, осуществляемая внутри ЦБС, является важнейшим звеном в СПК
кадров. Содержание обучения определили главные темы года — Год волонтера в РФ, 150-летие
со дня рождения М. Горького, 100-летие ВЛКСМ, актуальные проблемы и направления: краеведение,
программно-проектная деятельность, организация интеллектуального досуга, внедрение
интерактивных форм работы, проведение библиотечных акций, ЗОЖ, гражданско-патриотическое
воспитание, библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями здоровья, освоение
интернет-технологий, виртуальной среды, создание мультимедийных продуктов.
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В процессе обучения все чаще используются интерактивные формы освоения знаний: тренинги,
мастер-классы, творческие лаборатории и др. Среди них можно назвать практикум «Творцы, или
Для чего нужны интернет-сервисы: работа с сервисом Recite», мастер-класс «Новые форматы
существования произведений: в лентах времени, роликах, инфографике, интерактивном плакате»,
воркшоп «Система каталогов — система эффективного использования информационных библиотечных
ресурсов» и др. (ЦБС Арзамасского района), семинар-практикум «Выразительно. Наглядно.
Нескучно»: библиотечная реклама» (ЦБС Балахнинского района), профессиональная мастерская
«Литературное краеведение — территория творчества» (ЦБС Вадского района), дискуссионный
семинар «Разговор о чтении, классике и работе с книгой» (ЦБС Володарского района), межрайонный
семинар-тренинг «Современный библиотекарь общедоступной библиотеки» (ЦБС Гагинского района),
семинар «Современная библиотека в цифровом формате (ЦБС городского округа г. Кулебаки),
творческая лаборатория «В поисках нового» (ЦБС Лукояновского района), семинар «Эффективное
управление как основа расширения спектра платных услуг и повышения их качества», лекция-тренинг
«Психологические приемы формирования аттракции (симпатии)» (ЦБС Канавинского района г.
Н.Новгорода), экзамен-тест «Я — библиотекарь» (ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода) и др. В
ЦБС г. Арзамаса практикум «Пишем эссе «Зачем нужна библиотека» был направлен
на развитие навыков самостоятельного творческого мышления и письменного изложения собственных
мыслей, формирование умения аргументированно высказывать свою точку зрения о роли современной
библиотеки в местном сообществе.

Значительно мотивируют персонал на обновление знаний и самообразование профессио-
нальные конкурсы.

В отчетном году, помимо участия в межрегиональных, областных конкурсах, в большинстве
ЦБС инициированы районные профессиональные состязания по актуальным проблемам библиотечного
обслуживания и главным темам года. В 12 ЦБС проведено по 2 профессиональных конкурса. В ЦБС
Балахнинского района организовано три конкурса, которые прошли как завершающие мероприятия в
рамках циклов обучения или районных творческих проектов. Например, конкурс на создание афиши
мероприятия «Ступенька мастерства» подвел итоги обучения по программе «Потенциал действия».
Конкурс «Библиотека года» выявил лучшую библиотеку по итогам работы за год. Конкурс «Лидер
чтения» (номинация «Встретимся в библиотеке») организован в рамках постоянного фестиваля
«Балахна читающая».

Качество образовательного процесса во многом зависит от информационно-методического
обеспечения. Методические службы ЦБС готовят в помощь учебе разнообразные материалы:
памятки, путеводители, словари и т.д. Например, электронный пакет лекционных материалов
«Начинающему библиотекарю» (ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода), словарь-справочник
«Формы массовой работы» (ЦБС городского округа Семеновский), пакет сценариев мероприятий по
продвижению книги и чтения (ЦБС городского округа Сокольский), методическая шпаргалка
«Особенности составления и подачи материалов на сайт библиотеки» (ЦБС Спасского района) и др.
Большинство информационно-методических материалов доступны в удаленном режиме, размещаются
на сайтах ЦБС, страницах в соцсетях.

Таким образом, анализ свидетельствует о значительных положительных изменениях
в организации и содержании учебы персонала муниципальных библиотек.

Обновление профессиональных знаний приобретает системный характер. Разрабатываются
комплексные многоуровневые программы, дифференцированные образовательные модули
по актуальным направлениям библиотечной работы.

В содержании обучения отражаются самые злободневные вопросы библиотечной деятельности,
проблемы обновления библиотек.

Благодаря доступу к удаленным образовательных ресурсам обучение персонала вышло на качест-
венно новый уровень. В последнее время неуклонно растет число ЦБС, где применяется дистанционный
формат обучения: курсы, вебинары, видеотрансляции, онлайн-конференции, круглые столы и др.

Развиваются методики интерактивного обучения в режиме диалога, дискуссий с применением
творческих проектных заданий, организацией профессиональных конкурсов.

Для дальнейшего успешного развития СПК кадров в свете национального проекта
«Культура» методическим службам следует направить усилия на решение стратегических задач:
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 Разработать систему мер по формированию потребности у персонала в обновлении знаний и
самообразовании как обязательных условий успешного выполнения производственных
заданий, формирования образа библиотекаря — уверенного профессионала.

  Продолжить работу по созданию программного обучения персонала. Программа, как
стратегический план, разрабатывается на 2-3 года. В ней определяются цели, задачи, основные
группы, направления (модули), формы, разрабатываются система оценки и самооценки,
контроля обучения, методы самообразования, прорабатывается информационно-методическое
обеспечение. При разработке планов и программ обучения персонала используйте
методические рекомендации НГОУНБ.1

 Расширять тематику обучения в соответствии с современными требованиями. Учитывая
принципы опережающего обучения, обратить внимание на актуальные проблемы и направления:
  модернизация внешнего и внутреннего пространства современных библиотек;
   проектная деятельность, привлечение грантовых средств на осуществление программной

деятельности;
 IT-технологии, в частности использование популярных и профессиональных интернет-

ресурсов, социальных сетей в профессиональных интересах, поиск и работа с общедоступ-
ными и современными информационными интернет-ресурсами, дизайн и практические
навыки оформления в современных графических редакторах;

  PR-технологии: имидж библиотек и библиотекаря, продвижение мероприятий,
взаимодействие с органами власти и местными СМИ;

 основы неформальной педагогики и принципы самоорганизации в культурно-досуговой
деятельности библиотек;

 развитие деловых и профессиональных качеств современного библиотечного специалиста.
 Проводить постоянный мониторинг уровня профессиональной компетенции персонала.

Обнаруженный недостаток компетенций, знаний и практических навыков работы необходимо
компенсировать с помощью специальных образовательных курсов, в том числе
адаптированных под функционирование «Библиотеки нового типа».

1 В помощь повышению квалификации библиотечных кадров на 2019-2020 гг.: метод. рекомендации
/ Нижегор. гос. универс. науч. б-ка им. В.И. Ленина; сост. А.В. Абаева, М.Г. Болотова, Л.Ф. Буничева и др.;
отв. за вып. Л.И. Соболева. — Нижний Новгород: РИО НГОУНБ, 2018. — 92 с.

17. БИБЛИОТЕЧНЫЕ КАДРЫ

В муниципальных библиотечных системах изменения в кадровой ситуации обусловлены
реализацией правовых актов и нормативных документов федерального, регионального и муниципального
уровней: Указ Президента РФ № 597 от 07.05.2012 «О мероприятиях по реализации государственной
социальной политики», федеральные и региональные «дорожные карты», «Квалификационный
справочник должностей руководителей, специалистов и других служащих».

Общая численность работников муниципальных библиотечных систем — 3407 чел. (-43 к 2017 г.).
В отчетном году впервые с 2014 г. наблюдается положительная динамика в стабилизации кадров ЦБС.
Численность работников сократилась всего на 1,2% (с 2014 по 2017 г. — на 13%). Общее количество
штатных единиц в муниципальных библиотечных системах согласно штатному расписанию — 3722
(-103,7 к 2017 г.). Количество штатных единиц сократилось на 2,7%, что свидетельствует о замедлении
процесса сокращения кадров (в 2017 г. — на 6,8%). Доля фактически работающих на условиях полной
и частичной занятости от объема штатных единиц составляет 91,5%, в т.ч. в ЦБС г. Н.Новгорода —
97,2%, области — 89,5%. В муниципальных библиотеках, согласно Указу Президента РФ № 597
от 07.05.2012 о содействии трудоустройству инвалидов, трудится 81 (+7 к 2017 г.) человек с ограни-
ченными возможностями здоровья, что составляет 2% от общего числа персонала.

В отчетном году численность основного персонала муниципальных библиотек по районам
Нижегородской области и г. Н.Новгорода незначительно снизилась и составила 2786 (-43 к 2017 г.).

В отчетном году успешно решался вопрос о повышении профессионального уровня работников,
занятых библиотечным трудом, в соответствии с требованиями Единого квалификационного
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справочника должностей руководителей, специалистов и других служащих (ЕКС), раздел
«Квалификационные характеристики должностей работников культуры, искусства
и кинематографии». В муниципальных библиотеках неуклонно растет число компетентных
специалистов. В отчетном году 42 ЦБС (+24 к 2017 г.) пополнились дипломированными специалистами,
всего 178 чел., в т.ч. с базовым образованием — 34 чел., из них больше половины (21 чел.) —
выпускники Нижегородского областного колледжа культуры (НОКК). 144 человека (80% от общего
числа дипломированных специалистов 2018 г.) получили диплом о профессиональной переподготовке
государственного образца по библиотечным специальностям. В итоге в 2018 г. доля специалистов,
имеющих высшее и среднее профессиональное образование: библиотечное, культуры и искусства,
педагогическое (в соответствии с требованиями ЕКС) составляет в целом по муниципальным
библиотекам — 73,6% (+3,6 к 2017 г.), из них специалистов с библиотечным образованием — 40,8%
(+3,4 к 2017 г.). Доля специалистов свыше 80% наблюдается в 19 ЦБС районов: Балахнинского — 92%,
Городецкого — 91,1%, Кстовского — 94,8%, Сеченовского — 93%, Московского г. Н.Новгорода — 94,5%.
Значительно увеличилась доля специалистов (более чем на 10%) главным образом за счет
профессиональной переподготовки в 9 ЦБС районов: Московского г. Н.Новгорода — на 30,2%,
Шатковского — на 21%, Тоншаевского — на 17,8%, Уренского — на 15%.

Процесс повышения профессиональной компетенции основного персонала муниципальных
библиотек успешно продолжается. В настоящий момент 121 чел. получает профессиональное
образование, из них 93 чел. — базовое библиотечное, в т.ч. в НОКК — 72 чел.; 28 библиотечных
работников проходят профессиональную переподготовку (стационарное и дистанционное обучение)
в вузах, коммерческих и некоммерческих специальных заведениях страны.

За последние три года впервые снизился показатель сменяемости кадрового состава.
В 2018 г. по муниципальным библиотекам области он составил 4,8% (в 2017 г. — 6,2%; 2016 г. —
5,8%). В 20 ЦБС сменяемость составила не более 3%.

Постоянно снижается число незанятых ставок: в 2018 г. — 46 ед.; 2017 г. — 57,5 ед.;
2016 г. — 69,5 ед. С неполным штатом основного персонала в 2018 г. работали 18 ЦБС, их них
10 — с незначительным количеством незанятых ставок основного персонала (не более 2 ед.).
В 2018 г. произошло сокращение ставок в 5 ЦБС, всего 19 ед., в т.ч. 14 — в ЦБС Кстовского района
по причине реорганизации библиотечной сети. Надо напомнить, что активное сокращение штатных
единиц прошло в 2016-2017 гг.

Масштабная реорганизация кадров, связанная с процессами оптимизации, подходит
к завершению.

В целях оптимизации кадрового ресурса в соответствии со статьей 26 Федерального закона
«О библиотечном деле» во всех ЦБС, в т.ч. в отчетном году — в 22 ЦБС, библиотечные работники
прошли аттестацию, за исключением 7 ЦБС, в которых нарушены сроки общей аттестации работников,
определенные Положением об общей аттестации кадров (не реже 1 раза в 5 лет) — это ЦБС
Княгининского (1995 г.), Варнавинского, Воскресенского районов (2009 г.), Павловского, Вознесенского
районов, городского округа Навашинский (2013 г.), Вадского района (сроки не указаны).

Значительные усилия директоров ЦБС, особенно в последние три года, направлены
на поддержание и развитие наиболее эффективной системы мотивации сотрудников.

Средняя месячная заработная плата работников общедоступных библиотек в 2018 г. составила
29 167 (2017 г. — 24 105 руб.; в 2016 г. — 19 204 руб.), при этом она отстает на 11,4% от средней
месячной зарплаты в регионе (32 936 руб.). Средняя заработная плата специалистов в государственных
и муниципальных библиотеках составила 27 682 руб. (в 2017 г. — 22 955 руб.; в 2016 г. — 18 222 руб.).
В муниципальных библиотеках средняя зарплата работников библиотек составила 28 432 руб.,
специалистов — 27 190 руб. (в 2017 г. — 22 545 руб. в 2016 г. — 17 845 руб.). Средняя заработная
плата специалистов государственных библиотек составила 35 924 руб. (2017 г. — 30 420 руб.;
в 2016 г. — 25 395 руб.).

Повсеместно осуществлялись различные виды доплат к основному окладу. Согласно Трудовому
кодексу РФ (ст. 149), Постановлению № 464 от 15.10.2008 «Об утверждении Положения об оплате
труда работников государственных бюджетных и казенных учреждений культуры Нижегородской
области», Закону Нижегородской области № 147-З от 01.11.2008 «О библиотечном деле
в Нижегородской области» (ст. 28, п. 2) установлены надбавки компенсационного характера: за работу
в сельской местности, совмещение, расширение зоны обслуживания, увеличение объема работы
и др. В отчетном году выплаты стимулирующего характера устанавливались на основе разработанных
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критериев оценки сотрудников: за выслугу лет до 15%; повышающие надбавки к основному окладу
за профессиональное мастерство, качество (или сложность, интенсивность, ответственность и др.) —
в среднем по области до 70% должностного оклада; премии по итогам работы, разовые выплаты
к праздничным и юбилейным датам. Не осуществлялись стимулирующие выплаты в ЦБС районов
Вадского, Сеченовского, Воротынского, кроме сотрудников ЦБ, ЦДБ и одного сельского библиотекаря
(до 30%). В большинстве ЦБС области предоставляются дополнительные оплачиваемые отпуска.

Поощрение сотрудников является необходимым условием высокопроизводительного труда.
К примеру, в 2018 г. коллектив ЦБС Арзамасского района занесен на районную Доску Почета, один
сотрудник получил Грамоту РБА. Однако, в целом, ситуация не очень благополучная. В отчетном
году награды российского уровня за профессиональные достижения библиотекарям практически не
присуждались. Звание «Заслуженный работник культуры РФ» не присваивалось с 2011 г.

Данные 2018 г. свидетельствуют о неуклонном старении библиотечных кадров. В библиотечных
системах работники пенсионного возраста составляют 27% от общей численности основного
персонала: в 2018 г. — 749 чел.; 2017 г. — 706 чел.; 2016 г. — 678 чел. Число работников до 30 лет
уменьшилось на 28 чел. и составило 282 чел., что составляет 10% от численности основного персонала.
Наблюдаются очевидные диспропорции в составе работников до 30 лет и в возрасте более 55 лет
в ЦБС районов Кстовского — 1:27, Богородского — 2:20, Лысковского — 1:18, Ленинского — 10:39,
Московского районов г. Н.Новгорода — 6:27.

Для исправления ситуации необходимы меры по привлечению молодых в профессию.
Эффективны для поддержки и стимулирования молодежных инициатив, сохранения и развития
кадрового потенциала общедоступных библиотек институты самоуправления (производственные
советы, объединения, клубы). В Нижегородской области продолжают успешно работать:
Молодежный Совет в ЦБС Автозаводского района г. Н.Новгорода, профессиональное объединение
молодых библиотекарей «НИКА» в ЦБС Ленинского района г. Н.Новгорода, объединение молодых
библиотекарей «САМИ» в ЦБС Сормовского района г. Н.Новгорода, Союз молодых специалистов
в ЦБС Московского района г. Н.Новгорода. Библиотечная молодежь принимает активное участие
в профессиональной деятельности, организации и проведении городских и районных мероприятий,
акциях, фестивалях, конкурсах, работает в общественных организациях. Так, руководитель
профессионального объединения молодых библиотекарей «НИКА» является председателем
Молодежного Совета при районной администрации.

Важным для формирования работоспособного, сплоченного коллектива, является
наставничество. В 19 ЦБС наставничество как неотъемлемая часть трудовой жизни коллектива
приняло организованный характер. Практикуются кураторство, стажировки, производственная
практика, индивидуальные и групповые консультации. Разработаны Положения и другие документы
о наставничестве (ЦБС Д.-Констан-тиновского, Советского г. Н.Новгорода районов, городского округа
гг. Кулебаки, Чкаловск). В ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода проводится курс «Введение
в должность», обучение на рабочем месте. Отметим, что организацию наставничества следует
рассматривать как перспективное направление работы с кадрами, объединяющее
специалистов с различными навыками и опытом в еколлектив, способный эффективно
достигать поставленных целей.

Коллективный договор как одна из форм самоуправления работников, выполняющая
защитную функцию трудового коллектива, имеется практически во всех ЦБС.

Общественная работа библиотекарей является эффективным ресурсом развития библиотек
в местном сообществе, базой социального партнерства. Анализ деятельности библиотек за отчетный
период свидетельствует об активной работе сотрудников в избирательных комиссиях, сельских
советах, партийных, общественных организациях и движениях (Совете ветеранов, профсоюзной
организации, Совете по профилактике правонарушений среди несовершеннолетних, Молодежной
Палате, ассоциации многодетных семей, комиссии по делам несовершеннолетних и др.).
Некоторые руководители ЦБС занимают ответственные должности. Например, директор ЦБС
Д.-Константиновского района О.Н. Евлампиева является председателем Территориальной избирательной
комиссии (ТИК), руководителем местного исполнительного комитета всероссийской политической
партии (ВПП) «Единая Россия». Директора ЦБС Дивеевского, Ковернинского, Автозаводского
г. Н.Новгорода районов — члены политсовета районных отделений ВПП «Единая Россия». Директор
ЦБС Дивеевского района Г.В. Ятунина — помощник депутата Государственной Думы РФ. Директора
ЦБС городского округа Перевозский, Дивеевского района возглавляют Общественные Советы
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при администрациях. Директор ЦБС Ветлужского района М.М. Румянцева — депутат Городской
думы. В ЦБС Пильнинского, Б.-Мурашкинского, Автозаводского г. Н.Новгорода районов библиотечные
работники являются секретарями ТИК, в 19 ЦБС библиотекари возглавляют участковые
избирательные комиссии.

Таким образом, анализ кадровой ситуации муниципальных библиотек свидетельствует
об определенных результатах и нарастающих положительных тенденциях:

 Наблюдается процесс стабилизации в формировании персонала, занятого библиотечным трудом.
 Стало знаковым явлением 2018 г. успешное решение вопроса о повышении профессионального

уровня основного персонала в соответствии с требованиями ЕКС.
 Растет заработная плата работников общедоступных библиотек, приближаясь к средним

показателям по региону.

В свете реализации национального проекта «Культура», создания модельных
библиотек необходимо принять меры по формированию работоспособного коллектива,
готового к преобразованиям:

 Продолжить обучение работников и получение ими профессионального образования (базовое,
переподготовка, очно-заочное, дистанционное) в соответствии с требованиями ЕКС. При выборе
организаций, осуществляющих профессиональную переподготовку, следует придерживаться
экспертных рекомендаций.

 Проводить планомерную политику по привлечению молодых в профессию, формированию
в обществе положительного образа профессии библиотекаря. Создавать профессиональные
объединения молодых библиотекарей, поддерживать молодежные инициативы, содействовать
активному включению молодых библиотекарей в общественные, волонтерские движения.

 Развивать институт наставничества как основу преемственности профессиональных традиций
и сохранению кадрового потенциала. Разработать Положения, программы и другие
организационные документы, практиковать различные формы профессионального обучения
и общения в рамках наставничества.

 Осуществлять целенаправленную работу по выдвижению сотрудников ЦБС на присвоение
им наград и званий, в т.ч. Российской Федерации.

18. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ БИБЛИОТЕК

Привлекательность библиотеки в глазах населения во многом зависит от состояния ее
материально-технической базы, наличия современного оборудования и технических средств,
отвечающих возросшим запросам современного пользователя.

Из общего числа общедоступных библиотек имеют помещения по форме пользования:
в оперативном управлении — 789, по договору аренды — 167, прочие — 36.

В 2018 г. продолжалась работа по поддержанию и укреплению материально-техни-
ческой базы библиотек, хотя этот процесс сильно затруднен недостаточным финансированием.

В благоустроенных помещениях расположены все библиотеки Богородского, Бутурлинского,
Д.-Константиновского районов, г.о.г. Перевозский. Соблюдаются нормы по занимаемым площадям
и температурному режиму, регулярно проводятся ремонты.

В другие помещения переведена 21 библиотека в 16 ЦБС (в 2017 г. — 14 библиотек
в 12 ЦБС). В новое здание модульного дома культуры переехала Кочетовская с/б ЦБС Сеченовского
района. Новоселам закуплена мебель на 55 тыс. руб.

В Арзамасском районе значительно улучшились условия обслуживания пользователей и труда
сотрудников 4 библиотек. В новое помещение большей площади переехала Балахонихинская с/б.
В библиотеке проведен капитальный ремонт (400 тыс. руб.), установлен комплект специализированной
библиотечной мебели (160 тыс. руб.), приобретено компьютерное оборудование (194 тыс. руб.).
Средства были выделены АО «Транснефть — Верхняя Волга». Проведен капитальный ремонт
помещения Кирилловской с/б. Благотворителями были выделены стройматериалы. Ремонтная бригада
направлена депутатом Законодательного Собрания Нижегородской области, генеральным директором
ПАО «Арзамасский приборостроительный завод им. П.И. Пландина» О.В. Лавричевым. Из бюджета
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района было выделено 160 тыс. руб. на приобретение мебели. Спонсорскую помощь в размере
30 тыс. руб. оказал глава Кирилловского с/совета. Установлена новая входная дверь. Всего
в Арзамасском районе в 2018 г. на капитальный и текущий ремонт направлено 770,0 тыс. руб.,
из них 747,0 тыс. руб. — спонсорская помощь, 23,2 тыс. руб. — местный бюджет.

В просторное здание площадью 114 кв. м переехала Курмышская с/б ЦБС Пильнинского района.
Получила светлое, теплое помещение в новом СДК Черномужская с/б ЦБС Шарангского района,
которая многие годы находилась в старом деревянном здании с печным отоплением. Библиотека
полностью оборудована новой мебелью, получила компьютерное оборудование и доступ в Интернет.
В Ветлужском районе переехали в лучшие, благоустроенные и отремонтированные помещения
Калининская п/б и Мошкинская с/б; в городском округе г. Шахунья — Верховская и Лужайская с/б;
в Починковском районе — Саитовская с/б; в ЦБС городского округа г. Кулебаки — Меляевская п/б.
ЦБ ЦБС Лукояновского района получила дополнительное помещение, в котором был открыт
зал краеведческой литературы.

К сожалению, есть и негативный пример. В Сергачском районе решением отдела образования
почти в два раза (с 120 до 63,8 кв. м) сокращена площадь детско-юношеской городской библиотеки,
расположенной в здании Дома детского творчества. Это было обосновано тем, что данной организации
не хватало места для работы кружков.

Продолжают нуждаться в улучшении условий 26 библиотек (2017 г. — 32). В тесных
условиях работают ЦБ ЦБС Балахнинского района, ЦДБ ЦБС Павловского района и городского
округа г. Чкаловск, ЦБ ЦБС городского округа г. Бор (недостаточно площадей, библиотека находится
в двух помещениях, что мешает общей работе). В тесном, ветхом, неприспособленном здании
располагается ЦБ ЦБС Сосновского района.

На протяжении ряда лет не решается вопрос о предоставлении помещения Каменской с/б
ЦБС Ковернинского района, которая находится в помещении школьной библиотеки, не имеет отдельного
входа, а также Хмелевицкой с/б в г.о.г. Шахунья. В Варнавинском районе нуждается в новом помещении
Восходовская с/б (арендованное помещение, в котором очень холодно) и в расширении помещения —
Северная с/б. В г.о.г. Выкса нуждается в новом помещении Вильская п/б (находится в старом здании
с печным отоплением), в г.о.г. Бор — Линдовская п/б (деревянный дом 1936 г. постройки),
в Сергачском районе — Абаимовская с/б (помещение не отапливается). В Пильнинском районе
в срочном дорогостоящем ремонте или новом помещении нуждается Кекинская с/б (протекает кровля).
В Лысковском районе в ветхом деревянном здании с печным отоплением, расположенном на окраине
села, находится Валковская с/б. Три поселковые библиотеки ЦБС г. Дзержинска (п. Бабино, здание
1897 г. постройки), п. Бабушкино (1917 г.) и п. Горбатовка (1949 г.) нуждаются в капитальном ремонте
или предоставлении новых помещений. Не отвечают современным требованиям к обслуживанию
пользователей и хранению фонда многие помещения библиотек ЦБС Б.-Мурашкинского района.

В Н.Новгороде отсутствуют необходимые площади в библиотеках им. Н.Г. Чернышевского
и им. А. Грина ЦБС Канавинского района, ЦДБ им. В.П. Катаева ЦБС Приокского района. Библиотека
им. С. Чекалина этой ЦБС находится в старом, обветшалом здании. В Сормовском районе библиотека
им. А.С. Серафимовича не имеет отдельного входа, не связанного с подъездом жилого дома.
В Советском районе библиотека им. Л.Н. Толстого расположена в подвальном помещении.

В 2018 г. капитальные ремонты, в большинстве случаев – частичные, проведены
в 37 библиотеках (в 2017 г. в 25). По мере возможности осуществляются декоративные ремонты.
При этом расходуются и бюджетные, и привлеченные средства.

Большая работа по укреплению МТБ библиотек проведена в городском округе г. Кулебаки.
Частичный капитальный ремонт осуществлен в Меляевской п/б на сумму 362 313 руб. (за счет
бюджета). В Ломовской с/б произведен ремонт отопления (175 380 руб.) и выполнена обшивка
сайдингом (148 000 руб.). В Гремячевской п/б заменены 10 окон на пластиковые (190 000 руб.)
за счет привлеченных средств. В Мурзицкой с/б заменены 5 окон (70 000 руб.), отремонтирован
фасад (10 000 руб.) и пол (60 000 руб.) за счет привлеченных средств. Отремонтировано крыльцо в
городской и городской детской библиотеке № 2 с установкой пандуса (46 000 руб.) и косметический
ремонт фасада (25 000 руб., привлеченные средства).

В г. Дзержинске за счет аренды помещений и другой приносящей доход деятельности были
отремонтированы помещения ЦГБ, ЦДБ, двух городских библиотек. Общая сумма, израсходованная
на ремонт и реставрацию, — 1 231 009 руб. Укреплялась МТБ и за счет средств, полученных
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от депутатов Городской Думы г. Дзержинска (102 294 руб.).: приобретена мебель, светильники и др.
В результате была заметно повышена комфортность помещений ряда библиотек. Эта задача остается
приоритетной и на 2019 г.

В ЦБС г. Арзамаса в библиотеке № 8 АО «Арзамасский приборостроительный завод
им. П.И. Пландина» за счет собственных средств отремонтировали крышу, сделали косметический
ремонт крыльца, установили подвесной потолок в помещении музея 11-го микрорайона
им. И.П. Склярова; в б-ке № 2 проведен капитальный ремонт туалетов благодаря содействию
помощника депутата С.Н. Рыбакова Д.Н. Зименкова и ЖЭУ № 3.

В ЦБС «Навашинская» переведена на газовое отопление Сонинская с/б, отремонтировано
отопление и помещение под зал исторической литературы в ЦБ, часть крыши, крыльцо, заменены
окна в Коробковской и Валтовской с/б. Всего на ремонт затрачено 1 049 238,12 руб.

В г. Н.Новгороде отремонтирован фасад ЦГБ им. В.И. Ленина; в ЦБС Приокского района
проведен частичный капитальный ремонт 3 библиотек.

Частичные капитальные и декоративные ремонты проводились в библиотеках Лукояновского,
Гагинского, Кр.-Баковского, Тоншаевского, Б.-Болдинского, Воротынского районов, городского округа
Сокольский и т.д.

Многие библиотеки по-прежнему нуждаются в капитальном ремонте, замене отдельных
конструктивных элементов, декоративном ремонте. В капитальном ремонте нуждаются ЦГБ
и ЦДБ г. Арзамаса, библиотека «Дом Кирсановых» в ЦБС «Навашинская». ЦБ ЦБС Вознесенского
района требуется капитальный ремонт из-за разрушающегося фундамента. В ЦБ ЦБС Ардатовского
района назрела необходимость отремонтировать крышу и фасад. В ЦГБ им. В.И. Ленина
г. Н.Новгорода требуется усиление опорных колонн перекрытия в подвале.

Требуется текущий ремонт помещений ЦБ и 4 сельских библиотек ЦБС Ковернинского района.
Средств на это не выделяется уже не первый год. Подготовлены письма депутатам Земского
собрания с просьбой оказать материальную поддержку в проведении ремонтных работ. Все библиотеки
требуют ремонта в г.о.г. Первомайск, сельские библиотеки ЦБС Княгининского района, 12 библиотек —
в ЦБС Сосновского района. Необходим декоративный ремонт внутренних помещений ЦДБ
ЦБС Ардатовского района. В ЦБС г. Дзержинска нуждаются в ремонте библиотеки в п. Бабино
(1897 г. постройки) и п. Бабушкино (1917 г. постройки). В ЦБС Тонкинского, Варнавинского районов
почти все библиотеки требуют декоративного ремонта, замены окон, дверей, мебели.

Необходимо обновлять мебель в библиотеках Воскресенского, Сосновского, Бутурлинского
района, городского округа г. Шахунья.

В отчете о работе библиотек Спасского района отмечается, что старение МТБ, небольшие
площади библиотек являются одним из главных препятствий модернизации деятельности библиотек
в соответствии с запросами современного пользователя.

В течение многих лет аварийным помещением (согласно акту) является коридор ЦБ ЦБС
Б.-Мурашкинского района.

Осталось на уровне 2017 г. количество библиотек, в которых не соблюдается
температурный режим — 24 (в 2016 г. — 31, в 2015 г. — 33).

Уже несколько лет из-за плохой работы отопительной системы холодно в 4 из 10 библиотек
Б.-Мурашкинского района. Низкий температурный режим в ЦГБ и ЦДБ ЦБС г. Арзамаса. В ЦГБ
г. Дзержинска необходима замена системы отопления, не работает система вентиляции. В ЦГБ
г. Н.Новгорода в зимний период температура в читальном зале не превышает 14-16 градусов.
Не соблюдается температурный режим в библиотеке им. П.А. Заломова г. Н.Новгорода, В Гагинском
районе из-за отсутствия отопительной системы холодно в Зверевской с/б (имеется только печь).
В Сосновском районе из-за недостаточного финансирования нет возможности отремонтировать
отопительную систему в Венецкой с/б, которая находится в здании клуба. Библиотека отапливается
электрическим обогревателем. В городском округе г. Бор холодно в трех сельских библиотеках.
В Пильнинском районе из-за недостаточного финансирования холодно в Каменской и Ивановской с/б.

Планомерно растет количество муниципальных библиотек, оснащенных пожарной
или охранно-пожарной сигнализацией. В 2018 г. их было 861, или 87% (2017 г. — 844, или 85,1%;
2016 г. — 823, или 82,3%), в том числе все библиотеки г. Н.Новгорода и 32 районов, городов и городских
округов области. Менее половины библиотек оснащены пожарной сигнализацией в Варнавинском,
Воротынском, Воскресенском, Кстовском районах.
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По мере возможности руководители ЦБС предпринимают усилия по повышению безопасности
своих учреждений, несмотря на затратность подобных мероприятий. Например, в Починковском
районе в 5 библиотеках провели установку пожарной сигнализации на сумму 159 100 руб. В настоящее
время пожарной сигнализацией оснащены 24 библиотеки из 28. В ЦБС городского округа г. Бор
на противопожарные мероприятия израсходовано 367 488 руб., в ЦБС Володарского района —
256 500 руб. В ЦБС г. Дзержинска в 2018 г. за счет бюджетных и собственных средств был разработан
и внедрен проект по автоматизации противопожарного водопровода (463 161 руб.), в ЦГБ и Петряевской
п/б установлено аварийное освещение. В ЦБС городского округа г. Выкса в целях обеспечения
антитеррористической защищенности объектов в ЦБ и ЦДБ установлена система видеонаблюдения,
в г/б «Отчий край» и двух детских библиотеках установлены тревожные кнопки. На эти цели
израсходовано 65 945 руб. (местный бюджет). В отчетном году установлено видеонаблюдение
в Ильиногорской п/б, ЦБ и ЦДБ Володарского района.

Повышается техническая оснащенность библиотек.
Копировально-множительная техника имеется в 671 библиотеке, в т.ч. 669 муниципальных

(+28). Возросло количество библиотек, имеющих копировально-множительную технику, в 22 районах
и городских округах области. В Лысковском районе таких библиотек стало больше на 4,
в Б.-Болдинском — на 3; в 5 ЦБС — на 1 меньше.

Создание комфортных условий, обеспечение современной техникой во многом зависит
от инициативности сотрудников библиотек, участия в конкурсах различных уровней,
привлечения внебюджетных средств.

Например, в ЦБС Лукояновского района на средства гранта (конкурс малых грантов
«Православная инициатива») приобретены видеокамера, фотоаппарат, беспроводная гарнитура
для проведения мероприятий вне стен библиотеки, стеклянный шкаф.

В ЦБС Лысковского района Трофимовская с/б на средства гранта Международного открытого
конкурса «Православная инициатива» приобрела ноутбук, проектор, экран. На средства, выделенные
депутатом ОЗС В.А. Антиповым, была установлена дверь в Просецкой с/б, приобретено МФУ
для Леньковской с/б. Спонсоры оказали помощь в ремонте лестничного марша с/б, приобрели для
нее столы и стулья.

ЦБ ЦБС Дивеевского района за реализацию проекта «Понятный Интернет» от Нижегородской
региональной благотворительной общественной организации инвалидов «Забота» получила цветной
струйный МФУ. Библиотеки ЦБС городского округа г. Первомайск благодаря помощи спонсоров
приобрели мебель (100 тыс. руб.), жалюзи, лазерный принтер, триммер, установили железную дверь.

ЦБС г. Арзамаса благотворительный фонд «БлагоДарение» подарил г/б № 6 проектор и экран.
АО «Арзамасский приборостроительный завод им. П.И. Пландина» в г/б № 8 за счет собственных
средств отремонтировали крышу, сделали косметический ремонт крыльца, установили подвесной
потолок в помещении музея 11-го микрорайона им. И.П. Склярова. В рамках реализации грантового
проекта «Красота родной стороны» (конкурс малых грантов «Православная инициатива») для г/б
№ 8 приобретены МФУ и цифровая фотокамера. В г/б № 2 проведен капитальный ремонт туалетов
благодаря содействию помощника депутата С.Н. Рыбакова Д.Н. Зименкова и ЖЭУ № 3.

В ЦБС городского округа г. Кулебаки за счет привлеченных средств приобретены 3 цветных
принтера, 4 ноутбука, 2 напольных экрана.

В г. Н.Новгороде 5 библиотек Канавинского района получили спонсорскую и благотворительную
помощь в размере 706 571 руб. от депутатов городской Думы г. Н.Новгорода, депутатов
Законодательного Собрания Нижегородской области, от Благотворительного фонда Елены и Геннадия
Тимченко, от ООО «ЭЛКОМ». Привлеченные средства направлены на приобретение мебели,
компьютерного и мультимедийного оборудования, косметический ремонт. Библиотеки Автозаводского
района на средства депутатского корпуса приобрели мультимедиапроектор, принтер, МФУ, телевизоры,
мебель, линолеум, книги на сумму 454 100 руб., а также мебель на 117 800 руб., полученных
от ИП Ильина А.Ю. ЦБС Приокского района г. Н.Новгорода получила спонсорскую
и благотворительную помощь в размере 550 тыс. руб. Благодаря этому было приобретено цифровое
кинооборудование для к/т «Зарница».

Остается актуальной проблема обеспечения ЦБС транспортом. Он имеется в 7 ЦБС
районов и городских округов, в т.ч. в Шатковском районе — 2 единицы. (В 2017 г. транспорт был
у 6 ЦБС). В 2018 г. приобретена машина «ГАЗ-32212» (999 400 руб.) в ЦБС Пильнинского района.
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Библиобусов (библиомобилей) в библиотеках Нижегородской области нет. Машины в основном
используются для административно-хозяйственных нужд. Плохое транспортное сообщение, наличие
большого количества мелких населенных пунктов в ряде районов при отсутствии в ЦБС собственного
транспорта снижает качество библиотечного обслуживания населения, затрудняет методическую
работу, доставку книг в библиотеки-филиалы и др.

В 2018 г. возникла чрезвычайная ситуация в Воскресенском районе, где из-за сильного
порыва ветра сорвало крышу со здания ЦДБ. Благодаря предпринятым мерам удалось избежать
повреждений внутренних помещений и фонда. Ремонт обошелся в 223,63 тыс. руб., в т.ч. 201,3 тыс. руб.
из областного бюджета.

Как отмечают многие директора, одной из главных причин, препятствующих модернизации
библиотечного пространства является то, что библиотеки расположены в приспособленных
помещениях, где нет возможности провести перепланировку, создать условия для создания
безбарьерной среды для людей с ограниченными возможностями здоровья.

В целях дальнейшего укрепления МТБ рекомендуется:
 Проводить мониторинг соответствия МТБ библиотек «Модельному стандарту деятельности

общедоступной библиотеки. Рекомендации органам государственной власти субъектов
Российской Федерации и органам муниципальной власти» (2014 г.).

  Создавать пользователям комфортные условия для работы и отдыха, обеспечивать
безопасность пребывания и доступность современных технологий.

 Добиваться включения в программы социального развития районов (городских округов)
вопросов укрепления МТБ библиотек, в т.ч. оснащения библиотек оборудованием
для обслуживания граждан с ограниченными возможностями здоровья, обеспечения
антитеррористической и пожарной безопасности в соответствии с действующими
нормативно-правовыми актами.

  Лоббировать интересы библиотек и ее проекты. Искать источники внебюджетного
финансирования. Активно участвовать в областных, районных программах и проектах,
конкурсах всех уровней.

 В целях обеспечения прав населения на беспрепятственный доступ к информации представить
на рассмотрение местных администраций вопрос о необходимости обеспечения ЦБС
транспортом.

 Бережно и эффективно использовать имеющуюся МТБ. В случае физического износа
своевременно обновлять компьютерное и другое техническое оборудование.

19. ОСНОВНЫЕ ИТОГИ ГОДА И ЗАДАЧИ НА 2019 Г.

Анализ деятельности общедоступных библиотек Нижегородской области в 2018 г.
позволяет сделать ряд выводов:

 Библиотеки Нижегородской области органично вписываются в «актуальные общероссийские
и региональные тренды, формируемые государственной библиотечной политикой».
Ведущие направления работы многих библиотек в 2018 г. определяли районные или окружные
программы по развитию культуры и туризма, межведомственные целевые программы
по патриотическому и духовно-нравственному воспитанию подрастающего поколения,
профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних, по формированию
доступной среды для инвалидов, профилактике терроризма и экстремизма и т.п.

 В области сохранена целостность библиотечных систем, практически прекратилось
сокращение сети.

 В течение года велось планомерное и обоснованное совершенствование системы
библиотечного обслуживания населения с учетом региональных социальных нормативов
и административно-территориального деления муниципальных образований. В 35 муниципальных
районах и городских округах сеть библиотек соответствует рекомендуемым нормам
и нормативам, в 17 — не соответствует. Недостаточна сеть в 11 муниципальных образованиях
области (18 библиотек), в 6 — избыточна (9 библиотек).
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 Продолжалась работа по созданию новых типов библиотечных учреждений. На 01.01.2019 г.
в Нижегородской области на базе взрослых и детских библиотек действует 405 сельских
информационных центров, модельных библиотек, информационно-компьютерных центров.

 Увеличилось количество библиотек, работающих в режиме неполного рабочего дня,
уменьшилось количество пунктов внестационарного обслуживания пользователей,
что связано с уменьшением числа жителей в ряде населенных пунктов и переводом их
на индивидуальное обслуживание силами библиотечных работников или волонтеров.
Организовано обслуживание на дому граждан, не имеющих возможности посещать
стационарные библиотеки, а также индивидуальное обслуживание на рабочих местах.

 Основные статистические показатели за 2018 г. продолжают демонстрировать отрицательную
динамику. Однако замедлились темпы сокращения числа зарегистрированных
пользователей общедоступных библиотек. Особую тревогу вызывает сокращение числа
молодых пользователей библиотек. Число удаленных пользователей на общем фоне снижения
увеличилось на 1,3 тыс. Всего в общедоступных библиотеках зарегистрировано 84,5 тыс.
удаленных пользователей, в муниципальных — 83,7 тыс. (+3,5 тыс.). Выдача документов в
общедоступных библиотеках уменьшилась незначительно. Прошедший год отмечен снижением
числа посещений. При этом продолжился рост числа посещений массовых мероприятий,
что объясняется качеством и разнообразием социально востребованных населением культурно-
просветительских мероприятий и укреплением досуговой функции библиотек.

 Совокупный фонд библиотек области продолжает уменьшаться. Количество новых
поступлений на 1000 жителей Нижегородской области в 3 раза меньше норматива ЮНЕСКО.

  Увеличилось число общедоступных библиотек, имеющих доступ в Интернет,
продолжает увеличиваться объем электронных каталогов, в т.ч. активно развивается
Корпоративный электронный каталог государственных и муниципальных библиотек
Нижегородской области и г. Нижнего Новгорода. Увеличилось число библиотек, формирующих
собственные электронные (цифровые) библиотеки, растет число обращений к этим
библиотекам. Замедляет процесс перевода библиотечных фондов в цифровой формат
отсутствие специализированного сканирующего оборудования и программного обеспечения,
а также нехватка квалифицированных кадров.

 284 библиотеки области (29% от общего числа) не подключены к Интернету, но только
в половине из них имеется техническая возможность подключения к сети.

 Одной из нерешенных проблем остается недостаточная скорость подключения муниципальных
библиотек к Интернету вследствие технической и финансовой неготовности многих
библиотек поддерживать ее на высоком уровне. Далеко не всем ЦБС удалось выполнить
технические требования для подключения к НЭБ, в основном из-за проблем с получением
статического IP-адреса.

 Главная тема 2018 г. — Год добровольца (волонтера) была магистральной в работе нижего-
родских библиотек. Участие волонтеров помогло расширить спектр библиотечных услуг,
привнести в работу новые творческие идеи, способствовало реализации социальных проектов
библиотек, стало дополнительным связующим звеном между библиотекой и населением.

 Особой приметой библиотечной жизни прошедшего года стала работа библиотек в рамках
реализации областного Плана мероприятий по подготовке и проведению празднования 150-летия
со дня рождения М. Горького. Сквозными темами года стали юбилеи писателей-классиков:
200-летие со дня рождения И.С. Тургенева, 100-летие со дня рождения А.И. Солженицына и др.

 В центре внимания библиотек были семья, молодежь, пожилые люди, инвалиды, которым
предоставлялся широкий спектр библиотечных услуг, в т.ч. в электронной среде.

 Особое внимание в работе с пожилыми людьми отводилось обучению компьютерной
грамотности. Новые направления в работе: помощь в освоении навыков работы с отдельными
программами и онлайн-сервисами, обучение молодых пенсионеров пользованию различными
гаджетами. В 2018 г. библиотеками области обучено 2486 человек (пожилых и инвалидов),
прошли индивидуальное дополнительное обучение 776 человек.

 Наблюдается процесс стабилизации в формировании персонала, занятого в библиотечной
сфере. Во многих библиотеках стало знаковым явлением года успешное решение вопроса
о повышении профессионального уровня основного персонала в соответствии с требованиями
Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и других
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служащих (ЕКС), раздел «Квалификационные характеристики должностей работников
культуры, искусства и кинематографии». Растет заработная плата работников общедоступных
библиотек, неуклонно приближаясь к средним показателям по региону.

Задачи на 2019 год:
 Сохранить целостность сетевой системы организации библиотечного обслуживания  населения

Нижегородской области.
 Совершенствовать и развивать инфраструктуру библиотечного обслуживания населения,

руководствуясь «Методическими рекомендациями органам местного самоуправления
Нижегородской области по развитию сети организаций культуры и обеспеченности населения
услугами организаций культуры». Обеспечивать территориальное и социальное равенство
граждан в реализации их права на доступ к информации и культурным ценностям.

 Разрабатывать проекты, направленные на приближение библиотечной услуги к пользователю.
Обеспечивать оптимальный режим библиотечного обслуживания населения, не допускать
необоснованного перевода библиотек на работу по сокращенному графику.

 Повышать качество библиотечного обслуживания населения на основе модернизации библиотек.
Уделять серьезное внимание привлечению новых пользователей, стабилизации числа молодых
пользователей библиотек и увеличению выдачи документов в традиционном и в электронном
виде. Шире использовать в работе с молодыми пользователями возможности интернет-
сервисов. Налаживать взаимодействие с молодежными организациями муниципальных
образований, привлекать их к организации и участию в библиотечных мероприятиях.

 В рамках национального проекта «Культура» на 2019-2024 гг. использовать возможности
финансирования библиотек через систему грантов (проекты «Культурная среда», «Творческие
люди», «Цифровая культура»), в т.ч. предусмотреть заявки на получение грантов на создание
модельных библиотек.

  Продолжить формирование собственного цифрового контента, наращивать темпы
подключения библиотек к Интернету, организовать свободный доступ к электронным
ресурсам региона, удаленным электронным ресурсам.

 Направить усилия на трансформацию библиотечного пространства для поддержания
различных видов деятельности, создания в библиотеках условий для самообразования,
культурного и интеллектуального роста населения: формировать и развивать площадки для
творческого общения, проведения концертов, выставок, просмотров фильмов, клубы
любителей чтения, литературно-творческие студии, клубы интеллектуальных игр и т.д.

  Принять меры по формированию в библиотеках работоспособного коллектива, готового
к преобразованиям: продолжить обучение работников и получение ими профессионального
образования в соответствии с требованиями ЕКС. Проводить планомерную политику привлечения
молодых в профессию, создавать профессиональные объединения молодых библиотекарей,
поддерживать молодежные инициативы, содействовать активному включению молодых библио-
текарей в общественные, волонтерские движения. Развивать институт наставничества — основу
преемственности профессиональных традиций и сохранения кадрового потенциала.

  Обеспечить реализацию приоритетных направлений 2019 года, среди которых —
Год театра в России, «Год искусства и народного творчества» в Нижегородской области
(к 800-летию со дня основания Нижнего Новгорода), Год 220-летия со дня рождения
А.С. Пушкина, 100-летия со дня рождения Даниила Гранина, 100-летия со дня рождения
нижегородского поэта А.И. Люкина, 80-летия со дня рождения нижегородского поэта
Ю.А. Адрианова и другие памятные даты.
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