
 

 

   
 

 

 

 
   

                                                                                          
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

 

 

 

 

  

 
 

 

• Сообщить о происшествии сотруднику Росгвардии, работнику библиотеки, ответственному дежурному или Департамент безопасности РНБ тел.: ____________________,тел.: ______________________. 
• При возможности безопасно покинуть территорию РНБ, в зимний период принять все возможные меры к недопущению переохлаждения. Покинув территорию РНБ, по возможности, проследовать до ближайшего отдела полиции, станции 

метрополитена, при невозможности преодолеть маршрут, проследовать до ближайшего пункта общественного питания и проинформировать сотрудников заведения о случившемся. 
• При нахождении в здании РНБ переместиться в ближайшее помещение или в сторону ближайшего сотрудника поста охраны Росгвардии либо работника РНБ, сообщить ему об опасности и далее действовать по его указаниям. 
• Помочь работнику РНБ заблокировать входы, в том числе с помощью мебели (самостоятельно заблокировать входы, если рядом не оказалось работника). 
• Разместиться наиболее безопасным из возможных способов, как можно дальше от входов, ближе к капитальным стенам, ниже уровня оконных проемов, под прикрытием мебели. 
• Сохранять спокойствие, разговаривать тихо, внимательно слушать и выполнять указания работников РНБ. 
• Переключить средства связи в бесшумный режим либо их выключить. 
• Оказывать помощь работникам и другим посетителям РНБ. 
• Не провоцировать нарушителя, выполнять его требования, не допускать паники среди посетителей и персонала, не переключать на себя внимание нарушителя.  
 
 

 

 

 

 

  

Действия посетителей РНБ  
при чрезвычайных ситуациях АЛГОРИТМЫ

Взрывное устройство в 
здании и при попытке 

проноса в здание 

При обнаружении безнадзорного предмета, не трогать, не приближаться и не использовать сотовый телефон на расстоянии менее 5 метров от предмета. 
Сообщить об обнаружении ответственному дежурному РНБ (работнику РНБ в ближайшем помещении) и/или сотруднику Росгвардии (указать свои ФИО, номер телефона для связи, обстоятельства обнаружения безнадзорного предмета).  

тел.:____________________,тел.: ______________________.  
В случае эвакуации сохранять спокойствие и действовать в соответствии с указанием работников РНБ и полиции. 
Эвакуацию осуществлять в противоположном направлении от места обнаружения, следовать указаниям, переданным по системе оповещения и управления эвакуацией. 
Оказывать помощь и поддержку другим посетителям только по указанию сотрудников полиции и Департамента безопасности РНБ. 

Захват 
заложников 

Покинуть 
опасную 

зону 

Выполнять указания 
сотрудников полиции и 

Департамента безопасности 

Эвакуация. Сохранять 
спокойствие, выполнять 

указания работников РНБ и 
полиции   

Не трогать  
«бесхозный» 

предмет 

Покинуть 
опасную 

зону 

Заблокировать 
двери.  

На ключ или 
подручными 
средствами 

Соблюдать 
тишину. 

Выключить 
телефон 

Найти безопасное 
место. Дальше от 

дверей, ниже 
проёмов окон. Под 
прикрытием стен 

Сохранять 
спокойствие. Не 
провоцировать и 

не привлекать 
внимание 

Не бежать 
навстречу или от 
группы захвата. 

Они могут 
посчитать вас 
преступником 

Стрелок или 
подозрительное 
лицо в здании или 
на территории 

Лечь на пол 
лицом вниз, 

голову закрыть 
руками и не 
двигаться 

Действия во время операции 
по освобождению 
заложников или 

нейтрализации стрелка 

 

 
При возникновении 

чрезвычайных ситуаций и 
происшествий свяжитесь с 
экстренными службами по 

телефонам: 
 

112 – Единый номер 
вызова экстренных служб 

01(101) – Пожарная 
охрана 
02(102) – Полиция 

03(103) – Скорая помощь 
 

 

Категорически запрещается: 
- Поддаваться панике 
- Кричать и привлекать внимание 
- Вести самостоятельные переговоры 
- Выражать агрессию 
- Бежать  
- Предпринимать какие-либо инициативные 
действия, оказывать сопротивление 
преступникам. 
- Допускать действия, способных 
спровоцировать преступников к применению 
оружия. 
 

Рекомендуется: 
- Соблюдать спокойствие 
- Выполнять требования 
- Расположиться дальше от окон, дверей и преступников 
- Спросить разрешения у преступника прежде чем совершить какие-либо действия (сесть, 
встать, попить и т.д.) 
- Психологически настроить себя на длительное пребывание рядом с преступниками 
- Запомнить, как можно больше информации о преступниках (количество, вооружение, 
внешность, телосложение, акцент, манера поведения, имена, кто руководит действиями, 
средства связи и т.д.) 
- Сохранить умственную, психологическую и физическую активность 
- Сохранять силы, не пренебрегайте пищей и жидкостью 
 

При штурме здания: 
- Лягте на пол, прикройте голову руками, закройте 
глаза 
- Старайтесь находиться как можно дальше от окон, 
стекол, зеркал, дверей и преступников 
- Не трогайте оружие 
- Не вставайте и не бегите на встречу сотрудникам 
(чтобы вас не перепутали с преступниками) 
- При задымлении влажной тканью закройте 
дыхательные пути (нос и рот) 
- Ждите пока сотрудники выведут вас из здания 
- Выполняйте все требования сотрудников спецслужб и 
правоохранительных органов.  
 

 


