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Состав виртуального читального зала 
ЦГПБ им. В. В. Маяковского

По видам

Книги

• Учебники

• Монографии

• Художественная 
литература

Периодика

• Научная

• Научно-популярная

• Массовая

Диссертации

Объем фонда – 14 ресурсов 
- 4554847 документов* 

64 % фонда ВЧЗ носят 
учебный и научный 
характер;

34 % читателей 
библиотеки - учащиеся



Книговыдача из лицензионных 
электронных ресурсов в 
ЦГПБ им. В. В. Маяковского

Книговыдача в ВЧЗ с 2012 г. 
– 208599 документов



Читатели Виртуального читального зала

Зарегистрировано читателей с 2012 по 2016 гг. ~ 12050*



Факторы, влияющие на книговыдачу из электронных 
лицензионных ресурсов

Библиотекари
• соответствие содержания 

ресурса запросам 
читателей;

• информированность о 
ресурсе;

• повышение квалификации 
библиотекарей;

• Комфорт (техн. удобство)
• последовательность;
• административный 

фактор;
• требования 

государственной 
статистики (6НК).

Читатели

• соответствие 
содержания ресурса 
запросам читателей;

• информированность о 
ресурсе;

• комфортность 
(наличие приложения, 
тех. поддержка, 
оперативность 
обслуживания)



Особенности информационных потребностей читателей 
публичных библиотек



Политематические запросы
Книговыдача из ЭБС IPRbooks (книги в режиме on-line)

ББК 2016 2014
2 4,3 %
3 10 %

в т.ч. вычислительная техника 4 % 3%
60-63 4 %

65 35 % 51 %
67 21 % 20 %
7 7 %

в т.ч. 76 1,4 % 3 %
81-83 5 %

85 4 %
87 4,4 % 3 %
88 3,6 % 2 %



ЭК Челябинской 
областной универсальной 
научной библиотеки 

http://opac.chelreglib.ru/cgiopac/opacg/opac.exe?arg0=74747&arg1=reader&TypeAccess=PayAcces
s



Электронный каталог ЦГПБ им. В. В. Маяковского

Обращения  к 
каталогу 
подписных баз 
данных за 1-й кв. 
2017 г.
Web – 77232
Локальный – 47



Информация в 
социальных сетях: 
влияние на 
повышение книговыдачи 
из ЛитРес

https://vk.com/mayakovka_info



Информирование читателей библиотеки

ЦБС Петродворцового района. Библиотека семейного чтения г. Ломоносова



Зарегистрировано читателей – 12050*
Из них:

Ресурс Выдано 
паролей

(2012-2016)

Активировано 
паролей

(2012-2016)

%  
активации

Книговыдача

(2012-2016)

ЛитРес
(с 2012 г.)

7756 1645 21% 23721

IPRbooks
(с 2013 г.)

6733 569 8,4 % 11767

Лань
(с 2013 г.)

2619 1529 58% 6744

БиблиоРоссика
(с 2014 г.)

3188 2319 73% 5243



Книговыдача из «ЛитРес» в 
Виртуальном читальном зале 
ЦГПБ им. В. В. Маяковского

2012-2016 гг. – 23721 изданий



Топ – 20: 
рейтинг книговыдачи из ЛитРес в 2016 г.

1

Мари Кондо. 
Магическая уборка. Японское 
искусство наведения порядка 
дома и в жизни

75

2 Донна Тартт.
Щегол 68

3 Гузель Яхина.
Зулейха открывает глаза 54

4 Джулия Эндерс.
Очаровательный кишечник. Как 
самый могущественный орган 
управляет нами

52



5. Айн Рэнд.
Атлант расправил плечи 49

6. Грэгори Дэвид Робертс.
Шантарам 49

7. Людмила Улицкая.
Лестница Якова 47

8 Джоджо Мойес.
До встречи с тобой 46

9. Джоджо Мойес.
После тебя 43
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10.
Дмитрий Петров.
16 уроков английского языка. 
Начальный курс 39

11. Евгений Водолазкин.
Авиатор 37

12.
Мэг Джей.
Важные годы. Почему не 
стоит откладывать жизнь на 
потом 37

13.
Барбара Шер.
О чем мечтать. Как понять, 
чего хочешь на самом деле, и 
как этого добиться 37

14. Девушка в поезде 36
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Топ – 20 ЛитРес в 2016 г.
15 Брайан Трейси.

Выйди из зоны комфорта. Измени 
свою жизнь. 21 метод повышения 
личной эффективности 35

16. Ася Казанцева.
В интернете кто-то неправ! Научные 
исследования спорных вопросов 34

17. Михаил Зыгарь.
Вся кремлевская рать. Краткая 
история современной России 32

18. Рэй Брэдбери.
Вино из одуванчиков 31

19. Светлана Бронникова.
Интуитивное питание. Как перестать 
беспокоиться о еде и похудеть 29

20 Дэниел Киз.
Таинственная история Билли 
Миллигана 29



Электронные издания Традиционные издания

Книговыдача
Экземпляр-
ность

Книговыдача Экземпляр-
ность 

Мари Конде. Магическая 
уборка. Японское искусство 
наведения порядка дома и 
в жизни

75 10 16 4

Донна Тартт. Щегол 68 11 50 9

Гузель Яхина.
Зулейха открывает глаза

54 7 88
9

(все 
выданы)

Джулия Эндерс.
Очаровательный кишечник. 

52 11 7 2

Айн Рэнд.
Атлант расправил плечи

49 10 171
(за неск. лет)

15
(выдано 14)

Грэгори Дэвид Робертс.
Шантарам

49 9 174
(за неск. лет)

16

Людмила Улицкая.
Лестница Якова 47 8 129 10

Джоджо Мойес.
До встречи с тобой 46 8 85

Д. Мойес. После тебя 43 10 59 8





Проблемы и решения
• Расширение  контента;

• Комплектование  DDA (PDA)-
модель развития библиотечной 
коллекции, при которой 
библиотека покупает материалы 
только в том случае, если 
читатель выразил желание 
данные материалы получить.

Demand driven aqusition (DDA) = 
Контент «по запросу»

• Дефицит  изданий в ЭБС , 
интересных  публичным 
библиотекам;

• Недостаточность 
финансирования публичных 
библиотек

• Отсутствие удобных и простых  
приложений для чтения  у 
многих ЭБС;

• Техническое несовершенство ..

• Модернизация  существующего 
ПО



Спасибо за внимание!

Елена Викторовна Аврамова, 
зав. сектором управления библиографическими 
информационными службами 
ЦГПБ им. В. В. Маяковского

тел. 336-57-43
avramova@pl.spb.ru


	Что читают пользователи «Виртуального читального зала»� ЦГПБ им. В. В. Маяковского
	Состав виртуального читального зала ЦГПБ им. В. В. Маяковского
	Книговыдача из лицензионных электронных ресурсов в �ЦГПБ им. В. В. Маяковского
	Читатели Виртуального читального зала
	Факторы, влияющие на книговыдачу из электронных лицензионных ресурсов
	Особенности информационных потребностей читателей публичных библиотек
	Политематические запросы
	ЭК Челябинской областной универсальной научной библиотеки 
	Электронный каталог ЦГПБ им. В. В. Маяковского
	Информация в социальных сетях: влияние на �повышение книговыдачи из ЛитРес
	Информирование читателей библиотеки
	Зарегистрировано читателей – 12050*�Из них:
	Слайд номер 13
	Топ – 20: �рейтинг книговыдачи из ЛитРес в 2016 г.
	Топ – 20: �рейтинг книговыдачи из ЛитРес в 2016 г.
	Топ – 20: �рейтинг книговыдачи из ЛитРес в 2016 г.
	Топ – 20 ЛитРес в 2016 г.
	Слайд номер 18
	Слайд номер 19
	Проблемы и решения
	Слайд номер 21

